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En pocas palabras

Nuevos Valores

Con el objetivo de promover el compromiso de los empleados de Consorcio y
fortalecer las relaciones de confianza entre empleados y clientes, la Empresa
reformulé durante el 2007 su misién, vision y valores.

Integridad, excelencia, respeto, cooperacion, proactividad y flexibilidad, son
los nuevos valores a través de los cuales Consorcio espera que cada integrante

Vida Futura: Alternativa

flexible e innovadora

Durante el 2007 Consorcio Seguros Vida lanzé un completo y dife-

renciador seguro de vida temporal, cuya flexibilidad permite, entre
otras cosas, decidir como distribuir el pago del capital asegurado

entre los beneficiarios y qué coberturas adicionales contratar para

protegerse junto a su familia.

Se trata de Vida Futura, un producto que incluye coberturas adi-
cionales tanto para el asegurado que contrate la péliza como para
conyuges e hijos, quienes en caso de fallecimiento o invalidez (hasta
dos tercios del asegurado contratante), pueden continuar con las
coberturas adicionales de invalidez, salud y oncologia contratadas.

Esto hace que Vida Futura sea
unico en el mercado.

A través de este nuevo pro-
ducto, Consorcio enfatiza su
compromiso con cada uno de
sus clientes, al entregarles
siempre la mejor alternativa
para satisfacer integralmen-
te todas sus necesidades
financieras y seguridad
patrimonial, poniendo a su
disposicion el mejor seguro
de vida temporal existente
en el mercado chileno.
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En octubre de 2007, el Director Social del Hogar
de Cristo, Benito Baranda, visito el Edificio Con-
sorcio con el fin de agradecer personalmente el
aporte mensual que realizan los trabajadores de la
Compaifiia al programa solidario Uno + Uno, que
impulsa la institucion de beneficencia.

A través de esta iniciativa, inserta en su plan de
responsabilidad social, Consorcio apoya algunos
de los Jardines Infantiles del Hogar de Cristo, entre
los cuales se encuentra el jardin “Los Patroncitos”
ubicado en Santiago, los cuales también son apa-
drinados por el voluntariado de la Empresa.

Su carécter innovador y sus atractivas ventajas hicieron
de VidAhorro 100 el seguro mas vendido de la Compafiia
durante el 2007. Su combinacion de proteccién y ahorro
a largo plazo, a través de seguros complementarios de
vida y fondos mutuos, resulté una excelente alternativa

para las necesidades de nuestros clientes. Asimismo,

fue muy valorada la ventaja de ser el primer seguro
de vida con cobertura hasta los 100 afios y que cubre integramente las cuatro
principales preocupaciones que surgen al momento de pensar en el futuro:
salud, ahorro, invalidez y fallecimiento.

VidaAhorro 100 se ha convertido en el producto lider de Seguros de Vida
Individual, reforzando la calidad y prestigio de nuestra Compafiia.

de la Empresa pueda seguir desarrollandose como persona y profesional.

VidAhorro 100

lidera ventas

Durante su visita, Benito Baranda recorri6 las
instalaciones de la Compafiia y compartié con sus
trabajadores, destacando la importancia de que
cada dia mas personas se sumen a programas
como éste.

La campafia solidaria Uno + Uno, consistente en
un monto aportado por los trabajadores, el cual
es duplicado por parte de la Empresa, promueve
también un clima mas solidario al interior de la
institucion, incentivando a que mas personas se
sumen a esta positiva experiencia.




Consorcio

Seguros Vida:

Numero 1

en p atrimonio Una atractiva y diferenciadora campafia de publicidad

corporativa lanzé en julio la Compafifa. Esta buscé
y activos resaltar los valores de cercania, modernidad y alegria
de la marca Consorcio. Con el slogan “Consorcio, TU
Compafiia”, se dejé de manifiesto que el compromiso

Consorcio Seguros Vida ha obtenido un de la empresa es entregar a cada persona la mejor
sostenido crecimiento en los Ultimos afos, alternativa para satisfacer integralmente sus necesidades
situandose durante el afo 2007 como la financieras, reconociendo los deseos y aspiraciones
primera empresa en patrimonio y activos de la individuales. La campafia estuvo presente en radio,
industria aseguradora chilena. Este importante television y prensa escrita, teniendo una excelente
logro fortalece una vez mas la posicién de la aceptacion por parte del publico.

Compafiia como el mayor grupo asegurador
del mercado, administrando activos que
bordean los 5.000 millones de dolares y
generando utilidades por MM$ 47.025.

Excelentes resultados en Primeros en
Seguros de Auto Seguros de Vida
y Rentas Vitalicias

Con destacadas ventas culminé el afio el ramo
Autos y Vehiculos de Consorcio, logrando un
32,3% de crecimiento en relacion al ejercicio

anterior. Este importante aumento se debi6 Una muy buena gestion comercial y una estrategia en-
principalmente al buen trabajo realizado focada en los clientes, son dos aspectos fundamentales
por los distintos canales de distribucion que le permitieron a Consorcio consolidarse en 2007
de la Compafifa que cuentan con todos los como lider en rentas vitalicias y seguros de vida indivi-
aspectos necesarios para responder a las dual, alcanzado una importante participacion en ambos
inquietudes de los clientes y entregar una mercados: 15,8% y 13,2% respectivamente.

Asegira excelente atencion. Estos logros corporativos se deben también a la sélida

by Eramepuilicad ; - i
marca Consorcio asociada a una oferta integral, con

precios competitivos y el respaldo de una excelente
calidad de servicio.

Para potenciar la cobertura nacional, durante el 2007
la Compafiia inauguré dos nuevas oficinas en Copiapd
y Rancagua. Ademaés se remodelaron las oficinas de
Talca e lquique, agregandoles nuevos moédulos de ser-
vicios para otorgar una atenciéon mas cémoda y rapida =
a los clientes. st 3
Con estas iniciativas, Consorcio busca entregar un servicio -
de excelencia a través de las 25 sucursales que posee a
lo largo de todo el pais.
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Carta del
Presidente

Me es muy grato presentarles el Reporte Anual de Consorcio Financiero
correspondiente al ejercicio 2007. Con gran satisfaccion, les puedo
informar que los positivos resultados obtenidos en este periodo, asi
como los éxitos conseguidos en las diferentes lineas de negocios de la
Compafifa, han contribuido a consolidar nuestra posicion de liderazgo
en la industria.

En un escenario de alta competencia, Consorcio logré un fuerte
crecimiento de sus actividades durante 2007, ubicandose como la
empresa numero uno en ventas en rentas vitalicias y en seguros de vida
individual, los principales productos del mercado asegurador chileno.
Es asi como al finalizar el afio se alcanzé un 13,2% de participacion de
mercado en Seguros de Vida Individual y un 15,8% de participacion
en Rentas Vitalicias.

El compromiso humano y profesional
asumido por las mds de 2.100 personas
que formamos parte de la Empresa,
han sido fundamentales para
situarnos como uno de los principales
conglomerados de servicios

financieros del pais.

Estos importantes logros demuestran una vez mas que la estrategia
de Consorcio al querer abordar las multiples necesidades financieras
de sus clientes, asi como el compromiso humano y profesional asumido
por las mas de 2.100 personas que formamos parte del equipo de la
Empresa, han sido fundamentales para situarnos como uno de los
principales conglomerados de servicios financieros del pais y el mayor
grupo asegurador del mercado.

Es asi como al cierre del 2007 las utilidades de Consorcio Financiero
totalizaron MM$ 85.262, cifra que representa un crecimiento de 4,28%
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en relacion al ejercicio anterior. Con ello, el patrimonio total se ubic6
en MM$ 458.102. En tanto, el total de activos administrados por la
Compafifa supero los seis mil millones de ddlares.

En este contexto, las utilidades de la filial Consorcio Seguros Vida
alcanzaron a un total de MM$ 47.025. Por su parte, Consorcio Se-
guros Generales logré ganancias por MM$ 228. En tanto, CN Life
Seguros Vida y Consorcio Corredores de Bolsa también obtuvieron
resultados destacados, con utilidades por MM$ 8.333 y MM$ 5.659,
respectivamente. Estos importantes avances en las diferentes areas
de negocios dan cuenta de la solidez financiera de Consorcio, que
le permite entregar a sus clientes lo que ellos necesitan en seguros,
ahorro, créditos e inversiones.

Dentro de los negocios relevantes desarrollados durante el afio 2007 y
que sin duda contribuyeron de manera importante al éxito del ejercicio,
destaca la venta por parte de Consorcio Financiero del 27,18% de la
propiedad de la Empresa Sanitaria de Valparaiso (ESVAL) a Ontario
Teacher’s Pension Plan Board de Canada, una de las mayores entidades
financieras de ese pais. La operacién, materializada a través de una
Oferta Publica de Acciones (OPA), realizada por la firma canadiense,
significé una alta valorizacion de la compafiia sanitaria, equivalente a
US$ 750 millones.

Para Consorcio es motivo de gran satisfaccion haber contribuido al
desarrollo de Esval durante los ultimos cuatro afios, agregéandole valor
para sus accionistas y clientes, consolidando a la empresa como una
de las principales compafifas de servicios sanitarios de Chile. Por ello,
aprovecho esta oportunidad para agradecer a los empleados y accio-
nistas, quienes fueron determinantes para su exitoso desarrollo.

En el plano interno, durante el afio 2007, y en un marco de respeto
mutuo y comunicacion, se llevé a cabo la negociacion colectiva entre
la filial Consorcio Seguros Vida y sus empleados, suscribiéndose un
nuevo convenio que contemplé diversas medidas que benefician a
todos nuestros trabajadores y que da cuenta del positivo clima laboral
que nos ha caracterizado a lo largo de la historia.

Con ello, quedé demostrado el fuerte espiritu de unidad que existe
en Consorcio, lo que resalta méas aun en medio de un contexto nacional
que durante el ultimo ejercicio estuvo marcado por un ambiente laboral
y social complejo.

Nuestra preocupacion por las personas fue mas alld de la Com-



CARTA DEL PRESIDENTE

Juan Bilbao Hormaeche
Presidente Consorcio Financiero

pafiia, orientdndose también al apoyo de la comunidad. Es asi como
reforzamos nuestro compromiso con la educacion escolar a través de
la construccion de nuevas instalaciones para el Colegio Monte Olivo
de Puente Alto, que gestiona la Fundacion Consorcio y que permite
entregar educacion integral, con las mejores condiciones, a mas de
800 nifios de escasos recursos. A estos progresos en infraestructura
se sumara el 2008 un importante hito: la inclusién de la ensefianza
media humanista-cientifica. Un gran paso que nos permitiré entregar
a los alumnos una formacién completa para que puedan encaminarse
hacia la educacién superior, con los cual se llegaré a beneficiar a mas
de 1.000 alumnos.

Esta decision demuestra la importancia que Consorcio otorga a este
proyecto educacional y consolida el compromiso asumido por la Funda-
cién en 2002, afio de creacién del Colegio Monte Olivo, preocupandose
desde entonces y de manera constante por entregar una educacién de
alto nivel. Este fuerte lazo ha permitido alcanzar notables éxitos en el
desarrollo y formacién de los alumnos, a través de la entrega de una
educacion de excelencia a nivel intelectual, cultural, técnicoy religioso,
aportando también al desarrollo social y ético de los estudiantes.

Otra de nuestras actividades relevantes del 2007, fue el lanzamiento
de una innovadora y atractiva campafia publicitaria, cuyo foco es el
compromiso de las distintas areas de negocio con cada uno de los
clientes. “Consorcio, TU Compafia”, enfatiza la entrega a cada per-
sona de la mejor alternativa para satisfacer integralmente todos sus
requerimientos financieros, basandose en un mensaje que transmite
tres aspectos relevantes: cercania, alegria y modernidad.

Enfocados en los clientes y buscando estar siempre a la vanguar-
dia para cubrir sus necesidades y exigencias, Consorcio ha seguido
innovando en productos y servicios. Para ello durante este ejercicio,
uno de los focos importantes fue potenciar el desarrollo de multiples
canales de distribucion. Es asi como nuestras ventas evolucionaron
positivamente a través de canales como Internet y oficinas que han

mostrado ventas importantes, como también los negocios realizados a
través del canal corredores y masivo los cuales también evolucionaron
de manera positiva. En estos logros, fue fundamental contar con la
extensa red de sucursales que posee Consorcio, desde Arica hasta
Punta Arenas, y que ya suma 25 oficinas y centros de atencién para
clientes, a las cuales se agrega un equipo especializado para entregar
asistencia telefonica.

Durante el 2008 profundizaremos la estrategia de la Compafiia,
avanzando en hacer la marca Consorcio mas cercana, moderna y
alegre. Seguiremos fortaleciendo una oferta integral de productos de
acuerdo a las necesidades de los clientes, una calidad de servicio de
excelencia, una favorable gestién comercial enfocada en el desarrollo
de canales de distribucion, una eficiente politica de inversiones y una
eficaz gestion de riesgos.

Junto con ello, seguiremos avanzando en la busqueda de nuevas
oportunidades de crecimiento, aprovechando la solidez financiera y la
importante capacidad para concretar nuevos negocios, dado el cono-
cimiento y talento de nuestros empleados. Se trata de un importante
desafio, en el cual estamos ciertos que seran determinantes el espiritu
de unidad, innovacién y liderazgo que caracterizan a todos quienes
forman parte de nuestra Compafifa.
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ANTECEDENTES

v Ser lider en la industria aseguradora y un actor relevante en
VI S I O N ahorroy créditos, generando una rentabilidad adecuada en todas

las lineas de negocio.

| A COMPANIA

Somos una organizacién que ofrece una variedad de servicios
financieros de excelencia para permitir a nuestros clientes sa-
tisfacer sus necesidades de prosperidad familiar y seguridad
patrimonial.

Creamos valor para nuestros accionistas, construyendo relaciones
de confianza con quienes interactuamos y cumpliendo nuestro
rol de buen ciudadano empresarial.

Ofrecemos las condiciones para que las personas en nuestra orga-
nizacion desarrollen todo su potencial, en un ambiente laboral
desafiante y de respeto a los valores que profesamos.

| MISION |
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DE LA COMPANIA NACIONAL DE SEGUROS LA INDUSTRIAL

A CONSORCIO FINANCIERO

Tradicidon, crecimiento

e 1nnovacion

HACE 91 ANOS, un grupo de empresarios e industriales
pertenecientes a la Sociedad de Fomento Fabril (Sofofa) y a
la Cdmara Industrial de Chile fundaron la Compafiia Nacional
de Seguros La Industrial. Ubicada en el centro de Santiago,
su principal objetivo comercial era cubrir las necesidades
de proteccién que requeria el entonces incipiente proceso
de desarrollo del pafs.

Un afio mas tarde, en 1917, la Compafiia cambi6 su do-
micilio a Bandera 210. Junto con ello, implementé nuevas
sucursales e inici6 la oferta de seguros contra lucro cesante,
situacion obligada dadas las numerosas huelgas que se
produjeron entre los afios 1900 y 1920.

Cuando La Industrial cumplié cuatro afios, los éxitos co-
merciales alcanzados le permitieron ampliar sus oficinas de
calle Bandera, abarcando desde el 202 al 210. El proceso
de crecimiento continué adelante y en 1945 la Compafiia
consolidé su presencia a nivel nacional, con 54 intermedia-
rios autorizados.

La expansion de su red de cobertura se ha sustentado en
el incremento de la oferta de productos y servicios. Es asi
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como en 1947 La Industrial inicié la venta de seguros de vida,
con tanto éxito que ya en 1954 el capital de la Compafiia
habfa aumentado de 5 a 22 millones de pesos.

Durante el afio 1973, la Empresa decidié cambiar su
nombre por Compafiia de Seguros de Vida La Industrial
S.A., especializdndose en el rubro de los seguros de vida y
siendo pionera en incorporar una unidad reajustable para
estos productos. Dos afios mas tarde, modificd nuevamente
su nombre por Compafiia de Seguros de Vida Consorcio
Nacional S.A.

SOLIDO CONGLOMERADO FINANCIERO

En 1986 la propiedad de la Compafiia pasé a manos extran-
jeras. Bankers Trust Company, a través de la sociedad BT
Pacific Limited y Cia., asumi6 el control de la aseguradora,
adjudicandose el 96,21% del total de acciones.

Junto a los éxitos comerciales y al crecimiento de la Empre-
sa, Consorcio decidid en 1987 crear la Fundacién Consorcio
Nacional Vida, con la misién de ayudar a las personas mas
necesitadas del pafs.



GESTION 2007

CONSORCIO FINANCIERO

ANTECEDENTES

CARTA DEL PRESIDENTE

Ademas, como una manera de aportar al desarrollo y
modernidad de la ciudad de Santiago, Consorcio concreté
en 1993 la construccién de su Edificio Corporativo. Disefiado
por los reconocidos arquitectos chilenos Borja Huidobro y
Enrique Browne, el Edificio Consorcio destaca por su fachada
curvay la vegetacion en vertical. Ubicado en plena comuna
de Las Condes, a través de sus 26.782 metros cuadrados,
el Edificio se convirtié rapidamente en un verdadero hito - = [ J
arquitecténico de la capital. d_ﬂ.‘i

En 1998 Consorcio se convirtié en una compafiia de ca- h*' e — "'
pitales 100% nacionales, ya que las familias Hurtado Vicufa
y Fernandez Ledn compraron a Bankers Trust Company su
participacion en la propiedad. De esta manera la propiedad

La garra brava

de la Comparfiia quedo6 conformada por la familia Hurtado HIE- ity 5

Vicufia, familia Fernandez Leén, familia Garcés Silva, Juan THERE SO0IBNCIS i 5dvartes
Bilbao y Patricio Parodi. Junto con ello, se forma el holding

EN 1998 CONSORCIO SE CONVIRTIO EN UNA COMPANIA DE CAPITALES 100%
NACIONALES, INICIANDO UN-IMPORTANTE PERIODO DE EXPANSION QUE LA HA
TRANSFORMADO EN UN GRAN CONGLOMERADO DE SERVICIOS FINANCIEROS EN
SEGUROS,;AHORRO-Y CREDITOS.

CONSORCIO FINANCIERO 2007 [17]



Consorcio Financiero S.A., que répidamente inicid un periodo
de expansion para transformarse en uno de los principales
conglomerados financieros del pais y el mayor grupo ase-
gurador del mercado.

Entre los afios 1998y 2002, el crecimiento de la Empresa
se vio reflejado en la adquisicion de otras compafiias y en la
creacion de distintas filiales que permitieron ampliar la oferta
para los clientes, mediante la incorporacion de atractivos e
innovadores productos. En este periodo se cred Consorcio
Corredores de Bolsa y Consorcio Créditos Hipotecarios.

Aello se sum6 la compra de Cruz Blanca Seguros Generales,
hoy Consorcio Seguros Generales, y la adquisicion de Compafiia
de Seguros de Vida CNA, actualmente CN Life Seguros Vida.

[18] CONSORCIO FINANCIERO 2007

EN 2006 CONSORCIO CELEBRO SUS 90 ANOS
JUNTO A SUS MAS DE 2000 EMPLEADOS.
ESE MISMO ANO FUE DISTINGUIDA COMO
SUPERBRAND;POR.SU GESTION DE'MARCA
COMPROMETIDA Y DE ALTO RESPETO AL
CONSUMIDOR.

Ademés, en el afio 2000 Consorcio suscribié una alianza estra-
tégica con Compass Group NY, compafifa financiera dedicada
a la administracion y asesoria de inversiones con una amplia
experiencia en mercados emergentes y oficinas en Estados
Unidos, México, Peru, Argentina y Chile, para lo cual se forma
Consorcio Administradora General de Fondos.

El aflo 2002 la Fundaciéon Consorcio dio también un
importante paso, al inaugurar el Colegio Monte Olivo de
Puente Alto, que entrega educacién gratuita e integral a
méas de 800 nifios de escasos recursos de esa comuna.
Esta iniciativa se convirtié en una de las mas importantes
que la Compafiia ha realizado en beneficio de la comunidad,
permitiéndole reforzar su rol como ciudadano responsable.



CARTA DEL PRESIDENTE
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GESTION 2007

Para reforzar la cercania con sus clientes, en 2007 Consorcio
comenzo con la venta de seguros por Internet para productos
como Seguro Automotriz y de Viajes, entre otros.

Esta importante iniciativa le significé a la Fundacién Consorcio
la obtencién del Premio al “Buen Ciudadano Empresarial”,
que por primera vez entregé en 2003 la Camara Chileno
Norteamericana (Amcham).

Durante todos estos afios y pensando en satisfacer todas
las necesidades de sus clientes, la Empresa continu6 de-
sarrollando su oferta integral. Es asi como en el afio 2002
comenzd a comercializar los productos de Ahorro Previsio-
nal Voluntario (APV), siendo hoy lider entre las compafiias
aseguradoras que ofrecen este producto.

El afdn innovador de Consorcio tuvo otro hito en 2003,
con el lanzamiento de Consorcio Corredores de Bolsa en
linea, pionera en las transacciones en Internet de fondos
mutuos y acciones.

En 2005, Consorcio fue también la primera compafiia de
seguros en ofrecer créditos de consumo a pensionados y luego
a clientes externos. Asimismo, la Empresa fue pionera en la
emision de una tarjeta de crédito abierta, supervisada por
la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras
(SBIF): la Tarjeta de Crédito Consorcio Visa.

En 2006 Consorcio demostré una vez mas el valor de su
trayectoria y de su espiritu innovador, al celebrar 90 afios de
historia junto a sus mas de 2.000 empleados.

Ese mismo afio, Consorcio fue distinguido como Superbrands
por la Organizacion Internacional Superbrands, entidad orien-
tada a reconocer a las empresas que acreditan una gestion
de marca comprometida y de alto respeto al consumidor.

Al mismo tiempo, se transforma en la primera compafiia
en ofrecer un producto que cubre integramente salud,
ahorro, invalidez y fallecimiento hasta los 100 afios. Se trata
de VidAhorro 100, que sorprendié al mercado al combinar
proteccioén y ahorro a largo plazo, a través de seguros com-
plementarios, de vida y ahorro en fondos mutuos.

Durante los Ultimos afios, Consorcio ha seguido consoli-
dando la transicion iniciada el afio 1999, cuando el direc-
torio la Compafiia tomé la decisién de constituirse como un
conglomerado de negocios financieros que hoy agrupa a los
tres pilares de negocios: Seguros, Ahorro y Créditos.

Esto, gracias al desarrollo de la mas completa oferta de
productos en las lineas de negocios de Seguros de Vida
Individual, Rentas Vitalicias, Seguros de Automévil, Seguros
sobre Bienes Raices y Bienes Fisicos, Seguros con Ahorro,
Ahorro Previsional Voluntario, Fondos Mutuos, Corredora de
Bolsa, Seguros Colectivos, Créditos Hipotecarios, Créditos
de Consumo y Tarjeta de Crédito Consorcio Visa.
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UN TOTAL DE 2.100 PERSONAS PRESENTES A LO LARGO DE TODO CHILE
CONFORMAN EL SOLIDO EQUIPO HUMANO DE CONSORCIO.
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Un equipo con
solidas fortalezas

Durante el ario 2007 Consorcio trabajo en la actualizacion de sus valores
corporativos, con el fin de orientar a la organizacion en la estrategia y el logro
de resultados, potenciando asi el permanente compromiso de los trabajadores
con la Empresa. Junto con ello, implemento distintas actividades orientadas a

reforzar las habilidades laborales y la calidad de vida.

UN TOTAL DE 2.100 PERSONAS presentes a lo largo de
todo Chile conforman el sélido equipo humano de Consorcio.
Distribuidos un 35% en regiones y un 65% en Santiago, la
dotacion de la Empresa estéa constituida por un 67% de
mujeres y un 33% de hombres. Todos ellos despliegan dia
a dia sus capacidades y sus maximos esfuerzos para seguir
creciendo, entregar un servicio de excelencia y una oferta
integral a todos los clientes.

En el afio 2007, la Compafiia trabajé en la reformulacion de
los valores corporativos. Esto, con el propdsito de fortalecer el
compromiso, la calidad humana'y las relaciones de confianza
entre los diferentes equipos de trabajo, para asi contar con un
ambiente laboral que permita a cada integrante de la Empresa
desarrollar todo su potencial personal y profesional.

Los nuevos valores de Consorcio Financiero son:

> Integridad: Tenemos altos estandares éticos de compor-
tamiento.

> Excelencia: Alcanzamos resultados en forma efectiva y
eficiente.

> Respeto: Tratamos a todas las personas con la misma
consideracién y deferencia.

> Cooperacion: Trabajamos aportando al logro de metas
comunes.

> Proactividad: Actuamos con vision de futuro.

> Flexibilidad: Estamos abiertos a nuevas ideas, procedi-
mientos y practicas que nos ayuden a adaptarnos a los
cambios y nuevos desafios de nuestro entorno, y a ofrecer
propuestas innovadoras.
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UNA EXCELENTE ACOGIDA TUVO LA ENCUESTA DE CLIMA ORGANIZA-
CIONAL, LA QUE ENTREGO FAVORABLES RESULTADOS.

FAVORABLE CLIMA INTERNO DE COLABORACION
Con una excelente participacion del 76% de los empleados de
Consorcio se realiz6 en el mes de abril de 2007 la evaluacion
de clima organizacional. Los resultados mostraron interesantes
avances en los aspectos relacionados con reconocimiento,
colaboracion y servicio entre unidades, desarrollo y capacitacion,
ademéas de comunicacion al interior de la Compafifa.

La encuesta realizada agrupa los planes de accién en tres
dimensiones: estilos de direccion, condiciones de empleo,
y relaciones interpersonales.

ACUERDO DE CONTRATO COLECTIVO:

EJEMPLO DE UNIDAD

Durante julio la Empresa llevé adelante el proceso de ne-
gociacion colectiva con el Sindicato de Trabajadores de la
Compafiia de Seguros Vida. Tras un periodo de conversacio-
nes, el 1 de agosto se firmé un positivo acuerdo de contrato
colectivo por 4 afios.

Este importante logro refuerza las positivas relaciones
laborales que han caracterizado a Consorcio durante mas
de 20 afos, que se traducen en negociaciones colectivas
concluidas con éxito, con una vision que integra el bienestar
de los empleados y el futuro de la empresa y de sus distintas
lineas de negocio. El nuevo contrato colectivo da cuenta del
espiritu de unidad y transparencia que existe en la Empresa,
asf como la permanente voluntad de alcanzar acuerdos.

POR UNA MEJOR CALIDAD DE VIDA

Durante el 2007 Consorcio desarrollé una serie de iniciativas
para fomentar y crear espacios en que los empleados pu-
diesen compartir con sus familias. Entre éstas, destacaron
talleres para los hijos durante las vacaciones de invierno y
verano, charlas de desarrollo personal, ademas de presencia
en momentos importantes como el Dia del Nifio, del Padre
y de la Madre. Ademas, pensando en la calidad de vida de
todos los trabajadores, la Empresa implementé distintas
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La Empresa implemento
distintas actividades para
promover la salud y la vida
activa. Se realizaron examenes

médicos preventivos, cursos
sobre habitos alimenticios y
vida saludable.

actividades encaminadas a promover la salud y la vida
activa. En este contexto, se realizaron exdmenes médicos
preventivos, cursos sobre habitos alimenticios y vida salu-
dable, ademas de acciones para prevenir el estrés, tales
como masajes en silla, gimnasia de pausa, talleres de yoga,
pilates y baile entretenido.

En forma paralela, la Empresa llevé a cabo 11 iniciativas
internas para potenciar la integraciéon entre los equipos,
resaltando entre ellas una premiacion por afios de anti-
gliedad y actividades recreativas para unir a las areas,
como campeonatos de bowling y competencias deportivas.
Ademas, mensualmente se entregd a los empleados orien-
tacion psicolégica, legal y financiera, con acciones como
la evaluacion crediticia de las personas que lo requirieron.
Consorcio también sumé su apoyo a las campafas solidarias
internas que se organizaron durante el afio.
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En 2007, el personal adminis-
trativo tuvo un total de 19.104
horas de capacitacion, mientras
que los ejecutivos de venta reci-
bieron 43.933 horas y los jefes de
venta participaron de 76.786.

CAPACITACION Y DESARROLLO

A partir de 2007, Consorcio implement6 una exclusiva
estrategia de capacitacion y desarrollo. Es asi como hoy, la
Compafifa cuenta con instructores con dedicacién Unica,
quienes trabajan como relatores y participan del desarrollo
de los programas. Como integrantes de la Empresa, ellos
estan en contacto permanente con los expertos de cada
tema y asi pueden detectar las diferentes necesidades de
cada linea de negocio.

Un ejemplo es el desarrollo del Programa de Formacion
para Ejecutivos de Venta, orientado a entregar conocimientos
integrales sobre el negocio, habilidades en técnicas de venta
y asesorfa financiera, y competencias corporativas como
imagen personal y compromiso con las metas.

En esa misma linea, la Compaifiia finalizd el disefio del
Programa de Formacion para cargos de jefaturas, que busca
otorgar las herramientas necesarias para gestionar equipos
de trabajo. Bajo el concepto “El valor de TU liderazgo”, esta
iniciativa consta de talleres, cursos, contenidos de autoestudio
y coaching, entre otras actividades.
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UN AMBIENTE DE TRABAJO SEGURO

La seguridad, tanto de sus empleados como de la informacién
financiera que maneja Consorcio, fueron dos aspectos que
se enfatizaron durante el afio 2007. Con ese fin, la Empresa
realizo capacitaciones sobre la importancia de mantenerse
sanos y seguros, las cuales estuvieron a cargo del area
de Prevencion de Riesgo y de la Mutual de Seguridad.
Gracias a este esfuerzo conjunto, se logré bajar la tasa de
siniestralidad de accidentes del trabajo de 29% en 2006 a
18% en 2007.

Por otra parte, se desarroll6 un programa de entrenamiento
—a través del sistema e-learning— sobre prevencion de lavado
de activos. Un total de 545 personas de distintas areas de
Consorcio tuvieron la oportunidad de aprender sobre los
procesos que buscan legitimar fondos ilegales. Los asis-
tentes recibieron herramientas para administrar y gestionar
situaciones poco claras que puedan ser riesgosas para la
seguridad de accionistas, clientes y empleados.
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120 DESTACADOS PROFESIONALES DE LA COMPANIA, ENTRE ELLOS EJECUTIVOS DE
VENTAS Y PERSONAL ADMINISTRATIVO, FUERON PREMIADOS CON UN VIAJE A PLAYA
PARAISO, CANCUN-MEXICO, EN SEPTIEMBRE DE 2007 COMO RECONOCIMIENTO A
SU BUEN DESEMPENO DURANTE EL ANO.
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| APORTES A LA COMUNIDAD |

Ciudadano comprometido

y responsable

La Empresa realiza su principal actividad de contribucion social a través de la

Fundacion Consorcio, que actualmente entrega educacion de excelencia a mds de

800 ninos de escasos recursos en el Colegio Monte Olivo de Puente Alto.
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COMO UNA MANERA de retribuir a la comunidad sus éxitos
corporativos, Consorcio ha desarrollado una serie de iniciativas
encaminadas a fortalecer su rol como ciudadano corporativo
responsable. Uno de sus principales focos es la labor desa-
rrollada por la Fundacion Consorcio, que desde el afio 1987
aporta al cuidado de los nifios y ancianos desprotegidos a
través de diferentes iniciativas que han sido implementadas
en las areas de salud, educacién y cultura.

Actualmente, el trabajo de la Fundacién se centra fun-
damentalmente en el &rea de la educacion escolar. En este
ambito, su principal proyecto es el Colegio Monte Olivo de
Puente Alto, que desde el afio 2002 entrega educacién de
calidad e integral a mas de 800 nifios que se encuentran
en situacion de riesgo social.

El Colegio forma preferentemente a nifios provenientes de
familias de Villa Ferroviaria, las poblaciones Volcan Iy Il, y el
campamento Monsefior Carlos Oviedo, situados en la comuna
de Puente Alto. En una primera etapa, el establecimiento edu-
cacional contaba con una superficie construida de 3.194 m2,
gue incluian —ademas de la infraestructura bésica—, un comedor,
multicancha techada, biblioteca, sala de computacion, sala
de musica y una capilla abierta a la comunidad.

En 2005, la Fundacion Consorcio inaugurd la segunda
etapa de construccion del Colegio Monte Olivo de Puente
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EN MARZO 2008 EL COLEGIO MONTE OLIVO DE PUENTE ALTO, QUE
DEPENDE DE LA FUNDACION CONSORCIO, INCORPORARA LA EDU-

Ve

CACION MEDIA CIENT

FICO-HUMANISTA PARA ENTREGARLES A SUS

ALUMNOS MAS Y MEJORES HERRAMIENTAS PARA SU FUTURO.

Alto, con lo cual éste incrementd su superficie construida
a un total de 4.280 m2. Durante el afio 2007 se concret6 la
edificacion de la tercera etapa del Colegio, gracias a lo cual
hoy los alumnos cuentan con 13.442 m2 de terrenoy 6.635 m?
en instalaciones, lo que representa un crecimiento en 100%
desde la creacion de este establecimiento.

Con esta nueva infraestructura, el Colegio Monte Olivo
de Puente Alto podra ampliar los afios de formacion de los
nifios, al incluir desde marzo de 2008 la educacién media
cientifico-humanista, fortaleciendo con ello sus conocimientos
de lenguaje, inglés, matematica y computacion. Ademas,
entregara a sus alumnos habilidades técnicas bésicas que
seran un aporte complementario al momento en que ellos
deseen continuar con estudios superiores o bien emprender
una trayectoria laboral. Con ello, se consolida el compromiso

asumido por la Fundacién Consorcio con la educacion.

Junto a este importante hito, la Empresa desarrollé durante
el afo —como ya es habitual—- una serie de actividades con
los alumnos del Colegio Monte Olivo, los empleados de
Consorcio y sus familias. Es asf como celebraron en conjunto
Semana Santa, el inicio del afio escolar, el Dia del Nifo,
Fiestas Patrias y Navidad, ademas de la entrega del Premio
a la Excelencia Académica que se otorga a los alumnos con
el mejor promedio final de notas.

UN EQUIPO SOLIDARIO

Desde el afio 2000, Consorcio cuenta con una Campafia
Uno + Uno, que consiste en el aporte voluntario de sus
trabajadores a través de un descuento mensual por planilla.
El monto total reunido por ellos es igualado por la Empresa,

CONSORCIO FINANCIERO 2007
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INFORME DE AVANCE N° 1

ABRIL 2007 )
PROYECTO FORMACION VALORICA
Y CIUDADANA EN LA ESCUELA

EL ANO 2007 LA COMPANIA APOYO A CHILE TRANSPARENTE

duplicandose asi cada cuota individual. Estos aportes son
destinados a diversas instituciones de beneficencia, de las
cuales se promueve especialmente entre los empleados
el apoyo al Colegio Monte Olivo —a través de la Fundacion
Consorcio- y a los jardines infantiles del Hogar de Cristo.

A partir de 2006, la Empresa cuenta con un Voluntariado
Corporativo, en el cual participan empleados que tengan una
motivacion por aportar con su tiempo en actividades de apoyo
a la comunidad. De esta forma, se ha creado un valioso vinculo
que contribuye a promover un clima mas solidario al interior de
la Compafiia, al participar unidos en una experiencia positiva
para ellos y beneficiosa para la comunidad.

Este grupo de voluntarios, que retine actualmente a 50
personas de Santiago y 20 de regiones, crecié de forma
importante en el 2007. Durante el afio, los miembros del
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EN EL DESARROLLO DEL PROYECTO FORMACION VALORICA Y
CIUDADANA EN LA ESCUELA, EL CUAL PROMUEVE LA FORMA-
CION DE VALORES CIUDADANOS EN NINOS DE 6 A 14 ANOS.

Voluntariado compartieron con los nifios del Colegio Monte
Olivo y de la red de jardines infantiles del Hogar de Cristo
en Santiago, Antofagasta, Concepcién, Temuco y Puerto
Montt. Mediante distintas actividades y encuentros, entre-
garon carifio y alegria a los nifios. Un ejemplo de ello fue
la decoraciéon de un mural en el jardin “Los Patroncitos”,
ubicado en Santiago, el cual se convirtié en un gran aporte
a la decoracion de sus instalaciones.

Otra actividad destacada de 2007 fue la visita del Direc-
tor Social del Hogar de Cristo, Benito Baranda, a la casa
matriz de Consorcio en Santiago y a las oficinas de Vifia
del Mar y Concepcion. Asi, agradecié de manera personal
y directa el aporte mensual que realizan los trabajadores a
través de la Campafia Uno + Uno y la labor realizada por
los voluntarios.
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En el marco de su programa de Respon-
sabilidad Social Empresarial, el afio 2007
Consorcio reemplazo las tradicionales
tarjetas de Navidad por un saludo elec-

tronico. El ahorro generado se entrego
como aporte a la Fundacion Comple-
menta, institucion que lleva a cabo un
proyecto educativo para personas con
Sindrome de Down y sus familias

UNA AYUDA SEGURA

Por tercer afio consecutivo, Consorcio trabajé codo a codo
con la Corporacién de Ayuda al Nifio Quemado (Coaniguem)
en la venta del Seguro Obligatorio de Accidentes Personales
(SOAP). Esta labor se enmarca en el compromiso adquirido
por la Empresa con esta institucién de entregarle un aporte
en dinero por cada poliza SOAP vendida por la Compafifa o
a través de sus intermediarios.

Este aporte contribuye al financiamiento de la atencion a
mas de 100 mil nifios que sufren quemaduras cada afio, en
los tres centros de rehabilitacion de Coaniquem situados en
Santiago, Antofagasta y Puerto Montt.

FOMENTO A LOS VALORES

El afio 2007 la Compafiia apoy6 a Chile Transparente, Capitulo
Chileno de Transparencia Internacional, en el desarrollo del
proyecto “Formacién Valérica y Ciudadana en la Escuela”.
Esta iniciativa busca promover el desarrollo de valores
ciudadanos en nifios de 1° a 8° bésico, es decir desde los
6 a los 14 afios, de escuelas municipales y particulares sub-
vencionadas. Consorcio apoya este proyecto con el objetivo
final de obtener un impacto relevante en el desarrollo de
ciudadanos éticos y responsables.
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TU SEGURO,

Seguros de Vida
Seguros Generales
Rentas Vitalicias
Seguros Colectivos

TU AHORRO,

APV

Fondos Mutuos
Seguros con Ahorro
Corredores de Bolsa

TU CREDITO

Créditos de Consumo
Creditos Hipotecarios
Tarjeta Consorcio Visa

S
CONSORCIO

Tu Compania
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| EL VALOR DE LA MARCA |

Consorcio, TU Compaiiia

Una marca cercana y confiable, que acomparia y protege a las personas en cada
etapa de la vida. Ese ha sido el sello de Consorcio durante sus 91 atios de historia
y que el 2007 se consolido a través de una importante campana publicitaria.

AWARDED

DESDE SU FUNDACION, en 1916, Consorcio se ha destacado
por su permanente innovacion a través del desarrollo de
nuevos productos y servicios, que le han permitido llegar

_'| R LL f
a diversos mercados, entregando a las personas {
y sus familias las respuestas y soluciones que |

necesitan para vivir tranquilos en las distintas | c h E I
O AUTO CONSORCIO , ‘ ne
S:Sz:tros o s un o, s TU AU etapas de la vida.

Esta meta, convertida en parte importante de las
fortalezas de la Compafifa, sumada a los excelentes
resultados obtenidos cada afio, ha hecho de Consorcio
una marca de gran reputacion y reconocimiento. Es asi como
en 2006 fue una de las primeras marcas reconocida en Chile como
Superbrands por la Organizacion Internacional Superbrands Chile,
distincion que premid la consistencia en la publicidad y comunicacion
de Consorcio, ademéas de la entrega de un servicio reconocido por sus
consumidores y diferenciador en relacién a su competencia.

o Consorcio es también una marca cercana y moderna, que se relaciona
: e con el cliente desde lo afectivo, satisfaciendo las multiples necesidades

U LO AQUI - . .
B:g:“ | decada personay sus familias. Esta mirada le ha permitido ganarse el

$9 " respecto y la confianza de sus méas de 250.000 clientes, situandose
(3 .
1 entre las mas valoradas del mercado asegurador.
ONSORCIO -

U precio con TU coberturay servic

www.consorcio.cl

Ltdmanos al 600 221 3000 y conversemos.
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La campaina “TU Compaiia”,
ha mejorado la percepcion
de cercania y modernidad,

alcanzando el nivel de
recordacion e impacto mas
alto de los ultimos anos.

LA CAMPANA TU

Durante el 2007, y con el objeto de consolidar su posicion y
atributos, la Compafiia lanzé en julio una atractiva y novedosa
campafa de publicidad corporativa que obtuvo excelentes
resultados.

Con el slogan “Consorcio, TU Compafifa”, se enfatizo el
compromiso personal que existe con cada cliente en las areas
de seguros, ahorro y créditos. Ademas, a través del concepto
“Mira cémo cambian las cosas cuando pones un TU”, la
Compafiia resaltd de manera especial su preocupacién por
cuidar los intereses y pertenencias de sus clientes.

Privilegiando una comunicacion simple, cercanay alegre,
a través de esta campafia se logro llegar a las mas diversas
audiencias, mostrandose a Consorcio como una firma joven
y que abarca todos los sectores sin importar rango, nivel
socioecondémico ni edad. De esta manera, el foco se centrd
en que mas usuarios conozcan y confien en Consorcio.

La campafia, que estuvo presente en radio, television y
prensa escrita, tuvo una excelente recepcion por parte del

[32] CONSORCIO FINANCIERO 2007



CARTA DEL PRESIDENTE GESTION 2007

e Swp |
Fu i - T
+I

PRIVILEGIANDO UNA COMUNICACION SIMPLE, CER-
CANA Y ALEGRE, A TRAVES DE ESTA CAMPANA SE
LOGRO LLEGAR A LAS MAS DIVERSAS AUDIENCIAS,
MOSTRANDOSE A CONSORCIO COMO UNA FIRMA
JOVEN Y QUE ABARCA TODOS LOS SECTORES SIN IM-
PORTAR RANGO, NIVEL SOCIOECONOMICO NI EDAD.

ANTECEDENTES

CONSORCIO FINANCIERO
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publico. De acuerdo a los resultados de su estudio de imagen  radora, logrando aumentar significativamente el indicador de
de marca, los niveles de recordacion fueron impactados  intencién de prueba por parte de los clientes potenciales,
positivamente, logrando diferenciarse dentro de la industria  y mejorando los resultados de lealtad y recomendacién de
aseguradora. los actuales clientes de Consorcio.

Durante el 2007, Consorcio se consolidé en el mercado, El mensaje logré instalar atributos centrados en la preocu-
mejorando sus resultados en los Indicadores de Desempefio  pacion por el cliente, un elemento directamente relacionado
de la Marca, liderando en la asociacién de atributos conside-  con la percepcion de cercania. A ello se suma un mayor
rados relevantes por los clientes. Por su parte, la campafia  reconocimiento de las diferentes lineas de productos ofrecidos,
“TU Compafiia”, ha mejorado la percepcion de cercanfay  otorgando a la Compafila una imagen més clara, y conso-
modernidad, alcanzando el nivel de recordacion e impacto  liddndola como una de las tres empresas mas importantes
mas alto de los Ultimos afios. del mercado asegurador chileno.

Asimismo, la campafia logré comunicar aspectos de alta
relevancia al momento de seleccionar una empresa asegu-
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| PRESENCIA EN TODO CHILE |

Una red de distribucion
fuerte y cercana

Consorcio cuenta con una amplia red de 25 sucursales y centros de
atencion desde Arica hasta Punta Arenas. La construccion de edificios
modernos, que constituyan un real aporte arquitectonico a cada
ciudad, ha marcado este proceso de crecimiento.
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> Rancagua

CARTA DEL PRESIDENTE

CONSORCIO HA SIDO testigo y ha ido de la mano con el
progreso de nuestro pais. En sus 91 afios de historia ha
incrementado en forma sostenida su red de oficinas, su do-
tacién y su presencia a lo largo del territorio nacional. Asi, la
Compainiia se ha desarrollado exitosamente para constituirse
en un sélido conglomerado financiero, con una amplia e
innovadora oferta de productos para sus clientes.
Actualmente, Consorcio posee una amplia cobertura geo-
grafica, mediante su red de 25 sucursales a lo largo de todo
Chile. A través de cada una de ellas, se busca entregar un
servicio completo e integral para todos los clientes. Con ese
fin, cada afio la Empresa refacciona sus oficinas e inaugura
nuevas instalaciones, facilitdndole a toda la comunidad el
acceso a los diferentes productos y servicios financieros.
En este marco, durante 2007 Consorcio remodel6 sus
oficinas de Talca e Iquique, dotandolas con nuevos médulos
de servicios para atender en forma méas cémoda y rapida a los
clientes. También se implementaron modernos espacios de
trabajo para las personas que trabajan en ambas ciudades.
Junto con ello, Consorcio inauguré sus nuevas oficinas en
Rancagua, potenciando su presencia en la VI Region, haciendo
posible que los habitantes de la zona pudieran acceder a
todos los servicios financieros que otorga la Compafiia.

ANTECEDENTES CONSORCIO FINANCIERO GESTION 2007

EL APORTE ARQUITECTONICO DE CONSORCIO EN LAS
CIUDADES EN QUE SE ESTABLECE, A TRAVES DE UNA IN-
FRAESTRUCTURA MODERNA Y FUNCIONAL, DA CUENTA
DE LA IMPORTANCIA QUE LA EMPRESA OTORGA A LA IN-
NOVACION Y A LA INSERCION DE LA COMUNIDAD EN SU
PROCESO DE CRECIMIENTO.

ot pdifiche cel Consms

LA IMAGEN DE CONSORCIO

El aporte arquitecténico de Consorcio
en las ciudades en que se establece, a través
de una infraestructura moderna y funcional,
da cuenta de la importancia que la Empresa
otorga a la innovacién y a la insercién en la
comunidad en su proceso de crecimiento.
El caso més ejemplificador es, sin duda, el
Edificio Corporativo de Consorcio, ubicado
en plena comuna de Las Condes, en la
ciudad de Santiago.

En el tradicional barrio El Golf, los desta-
cados arquitectos chilenos Enrique Browne y Borja Huidobro
levantaron el Edificio Consorcio, el cual es considerado por
los expertos como una de las principales obras arquitecto-
nicas de la capital.

Desde su construccion, en el afio 1993, el Edificio ha sido
destacado en mas de 57 revistas nacionales e internacionales
de arquitectura y disefo, habiendo recibido 7 distinciones
en Chile y Espafia. Entre éstas, destaca el Primer Premio en
la X Bienal de Arquitectura de Chile, en 1995, y el galardén
como finalista del Premio Mies Van Der Rohe, otorgado en
Espafia, en 1998.
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DESDE SU CONSTRUCCION, EN
1993, EL EDIFICIO CORPORATIVO
HA SIDO DESTACADO EN MAS DE
57 REVISTAS NACIONALES E INTER-
NACIONALES DE ARQUITECTURA'Y
DISENO.

Ademaés, en 2006 fue seleccionado entre los “6 Mejores
Edificios de Santiago de Todos Los Tiempos” por el diario El
Mercurio, y en el mismo afio fue reconocido como una de las
50 Obras Arquitecténicas del Patrimonio de Santiago por el
Colegio de Arquitectos de Chile y la Fundacién Futuro.

La figura formada por el cruce de las calle El Bosque y
Callao dio la forma a la planta del Edificio Consorcio, donde
ha destacado su fachada curva y la vegetacién en vertical
que permite proporcionary aligerar la construccion. Mientras,
las esquinas que dan a la calle El Bosque se redondearon
de modo tal que el Edificio pudiera ser visto a distancia,
para quienes se desplazaban tanto por esa avenida como
por el eje Tobalaba.

Una de las principales caracteristicas de este edificio ha
sido su paisajismo, a cargo del destaco profesional Juan
Grimm. Al encontrarse en la calle El Bosque, el edificio se
proyecté pensando en ser precisamente eso, un bosque, lleno
de naturaleza que diera la bienvenida a esta zona.

Asi, su fachada cuenta con tres niveles de vegetacion en
los pisos intermedios, con jardineras que cubren las ventanas,
protegiendo del sol en el verano y otorgando calefaccion
natural durante el invierno.

Con un total de sus 26.782 metros cuadrados construidos,
actualmente en el Edificio Consorcio trabajan mas de 600
personas.

Siguiendo su estrategia de constituir un aporte real en las
ciudades donde se encuentra presente, Consorcio inicié en
2003 la construccién de su nueva sede corporativa en la
ciudad de Concepcion, siendo ésta inaugurada hacia fines
del afio 2004.

Se trata de un moderno edificio de siete pisos, disefiado
el destacado arquitecto nacional Enrique Browne. La cons-
truccion permitié reunir en un sélo lugar las operaciones de
la Compafiia, que hasta ese momento se realizaban en 4
sucursales. Esta oficina permite entregar una éptima atencion
y servicio a todos los clientes de la zona con el apoyo de los
empleados que alli trabajan.
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UN NUEVO EDIFICIO EN EL CENTRO DE SANTIAGO
Con el objetivo de potenciar el Area de Crédito de la Compa-
fiia, durante el afio 2007 Consorcio remodel6 por completo
el edificio situado en Agustinas 1360, en pleno centro de
Santiago, con el fin de radicar a todo el equipo de esta linea
de negocio en un mismo lugar.

Asi, en 6 pisos se distribuyeron las personas que confor-
man el Area de Créditos en Santiago, a través de las oficinas
de Ventas y Consumo, Televentas, Riesgo y Operaciones,
Administracién, y Capacitacion y Desarrollo.

La nueva ubicacion permite fortalecer, ademas, la accesi-
bilidad de los clientes a la Compafiia para asi generar nuevos
negocios. De esta manera, se espera afiatar alin mas el trabajo
del equipo con una infraestructura especialmente disefiada,
que en sus 2.311 m2 cuenta con salas de cierre, reuniones y
de capacitacion, entre otros. Ademas, el Edificio cuenta con
un local de atencién a publico que cuenta con 554,6 m2.
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D urante el ejercicio 2007, la industria de seguros mantuvo el nimero de actores
tanto en el &rea de Vida como de Generales, a diferencia de afios anteriores
donde se habian producido concentraciones en ambas industrias. En la primera
de ellas se contabilizaron un total de 28 compafiias activas, donde las cinco mas
grandes representaron el 47,8% de las ventas de la industria. En Seguros Gene-
rales, en tanto, se registraron un total de 17 compafiias activas donde las cinco
mayores sumaron el 56,3% del total de las ventas del sector.

A nivel regulatorio se aprobé la Reforma Previsional, lo cual generara diversos
y relevantes impactos en el sector. Un punto fundamental es que por primera
vez se permitird que las compafiias de seguros participen en la industria de las
Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) respetando el giro Unico. Junto
con ello se cred el APV Colectivo, que permite que los ahorros que realizan los
trabajadores, sean complementados por sus empleadores. Asimismo, posibilita a
quienes reciben una renta mensual de hasta 1,5 millén obtener una bonificacion
equivalente al 15% del monto ahorrado voluntariamente por el trabajador. Esto
se suma a una mayor flexibilidad tributaria para el APV lo que permite a dicha
industria un mayor desarrollo.

Otros elementos positivos que trae la Reforma es la mayor cobertura para
trabajadores jévenes y para trabajadores independientes. En tanto, la separacion
del Seguro de Invalidez y Sobrevivencia tiene efectos sobre la industria que es
todavia prematuro evaluar.

Asimismo, la Superintendencia de Valores y Seguros en forma conjunta con
la Superintendencia de AFP emitieron las nuevas tablas de mortalidad, estable-
ciéndose su utilizacién a contar del 1 de febrero de 2008. Estas tablas rigen para
los afiliados al sistema de pensiones declarados invalidos o para beneficiarios de
afiliados fallecidos, asf como para el célculo de los retiros programados de aquellos
afiliados o beneficiarios que suscriban una solicitud de pension.

Ademés, deberan utilizarse para el célculo de reservas técnicas de las rentas
vitalicias de las compafifas de seguros de vida. En los ultimos afios, el mercado

La prima total de la industria de seguros de vida aument6 un 13% con
respecto al ejercicio anterior. Esto, potenciado por el crecimiento del
mercado de rentas vitalicias que conforma mas del 44,7% de los
ingresos de la industria.
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asegurador habia reconocido gradualmente las mayores
expectativas de vida de las personas, por lo que los precios y
riesgos con que se calculan las rentas vitalicias ya se han ido
ajustando en relacion a las nuevas tablas, con las cuales se
calculan las reservas técnicas. Se espera, por lo tanto, que éstas
produzcan una leve baja en las
rentas vitalicias para causantes
con conyuge y familia, mientras
que en el caso de los afiliados
sin carga el impacto deberia
ser cero 0 marginal.

crecimiento con un aumento

RESULTADOS DE LA
INDUSTRIA DE SEGUROS
En 2007 la prima de seguros
de vida aument6 un 13%
con respecto al ejercicio anterior. Esto, potenciado por
el comportamiento del mercado de rentas vitalicias, que
conforman mas del 45% de las primas de seguros de vida
y cuyas ventas aumentaron en un 19,4% con respecto del
afio 2006, superando con creces las expectativas que se
situaban en torno al 5%.

Los seguros generales tuvieron
una tendencia positiva de

en las ventas de 14,9%.

CONSORCIO CORREDORES DE BOLSA

Y CORREDORES DE PRODUCTOS INVERSIONES

El crecimiento de rentas vitalicias estuvo asociado a
las mayores tasas de interés, que hicieron mas atractivo
pensionarse, y al buen desempefio de los multifondos pre-
visionales en la Bolsa, lo cual permiti6 a las personas contar
con mas fondos para acceder a una jubilacién anticipada. A
lo anterior, se sumd la politica
de algunas importantes em-
presas, tanto publicas como
privadas, que comenzaron a
materializar atractivos planes
de retiro para sus empleados
mas antiguos.

En tanto, los seguros genera-
les mantuvieron una tendencia
positiva de crecimiento, con
un aumento en las ventas de
14,9%. Este resultado se debié principalmente a un fuerte
incremento de la prima en el ramo Vehiculos que creci6 un
15,5% con respecto al afio anterior, y por el ramo Otros que
experimenté un alza de 19,5%.
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CONSORCIO SEGUROS VIDA

DURANTE 2007, Consorcio reafirmé su liderazgo en la
industria de seguros de vida, al mantener su posicién como
el actor mas importante tanto en seguros de vida individual
como rentas vitalicias, las dos lineas de negocios mas em-
blematicas de la Empresa y del sector, ya que representan
conjuntamente un 64% de las primas de la industria de vida.
Es asi como a diciembre 2007, Consorcio exhibié un 15,8%
de participacién de mercado en rentas vitalicias y un 13,2%
en seguros de vida individual.

El éxito alcanzado respondié a la solidez y cercania de la
marca Consorcio, asociada a una oferta integral de productos
de acuerdo a las necesidades de los clientes, una calidad
de servicio de excelencia, una favorable gestién comercial,
una eficiente politica de inversiones y un eficaz control de
los riesgos.

Los importantes logros comerciales del Ultimo ejercicio
se enmarcaron también en un exitoso plan de negocios
que ha reforzado la posicién de Consorcio en la industria,
manteniendo como foco el desarrollo de productos Unicos
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y el fortalecimiento de los canales de distribucion. De esa
forma se ha logrado generar una estrecha relacién con los
intermediarios, con el fin de entregar un éptimo servicio a los
clientes a través de los multiples canales de la Empresa.

FIRME LIDERAZGO EN VIDA INDIVIDUAL

Consorcio cerré el afio 2007 como la empresa lider en se-
guros de vida individual, con una participacién de mercado
de 13,2% en este segmento de negocio, alcanzando ventas
por MM$ 50.656, lo que significd un incremento de 5,4%
con respecto al afio anterior.

Parte importante de estos buenos resultados radicé en el
éxito obtenido por Vidahorro 100, producto que se convirtié
en mas vendido del afio por la Compafifa. Este innovador
seguro de vida —lanzado al mercado en 2006—- combina
proteccion y ahorro a largo plazo, a través de seguros com-
plementarios, Vida y fondos mutuos. Estas atractivas ventajas
le permitieron consolidar un liderazgo indiscutido en la linea
de seguros flexibles.



CONSORCIO CORREDORES DE BOLSA
Y CORREDORES DE PRODUCTOS

AHORRO CREDITO

ESTADOS
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CONSORCIO OCUPO EL PRIMER LUGAR EN SEGUROS DE VIDA INDIVIDUAL,
CON UN 13,2% DEL MERCADO.

Adicionalmente preocupado por desarrollar nuevos e inno-
vadores productos y servicios que satisfagan las necesidades
de sus clientes, Consorcio presenté a mediados de 2007 el
seguro de vida temporal Vida Futura, una primicia dentro de
la industria. Se trata de una alternativa flexible, que permite
contratar la péliza por plazos de 5, 10, 15, 20 y 25 afios o
hasta cumplir los 80 afios de edad. El capital asegurado
por fallecimiento varfa desde un minimo de UF 2.000 hasta
un méximo de UF 45.000, el cual puede ser pagado a los
beneficiarios, cényuge, hijos u otros, como indemnizacién
de una sola vez, como rentas anuales o mensuales diferidas
en el tiempo o bien como una combinacion de ambas. Vida
Futura incluye coberturas adicionales tanto para el asegu-
rado que contrate la pdliza como para su cényuge e hijos
y, por primera vez, la Compafiia incorporé el beneficio de
un mes sin pago de prima por cada doce meses de prima
efectivamente pagada y recaudada.

Por su parte, los seguros colectivos para empresas al-
canzaron un nivel de ventas de MM$ 8.281. Con el objetivo
de seguir potenciando este negocio, en los préximos afios
Consorcio enfocaréa su estrategia en hacer crecer esta linea,

desarrollando productos especialmente disefiados para las
empresas y sus trabajadores.

LA MEJOR GESTION EN RENTAS VITALICIAS

Durante el afio 2007 la industria de rentas vitalicias revirtié la
caida en las ventas que se constataron entre los afios 2004
y 2006, vinculadas con las condiciones que establecié la
autoridad y que asigné mayores requisitos para pensionarse
en forma anticipada.

De esta manera, Consorcio creci6 en esta linea de negocio un
36% en el tltimo afio, con ventas que llegaron a MM$ 144.603.
Estas cifras posicionaron a la Empresa como lider del segmento,
con una participacién de mercado de 15,8%.

Una de las razones que permitieron a la Compafiia lograr
estos buenos resultados fue el fuerte trabajo desarrollado
para reforzar el canal corredores. A esto se sumé una oferta
de precio competitivo y el respaldo de la solidez financiera
y patrimonial de Consorcio, aspectos claves al momento de
elegir una renta vitalicia, considerando que ella genera una
relacion con el cliente para toda la vida.

Participacion de mercado Rentas Vitalicias

5,7% Otros

4,1% EuroAmérica 15,8% Consorcio

4,3% Cruz del Sur

5% Chilena

6,6% Penta h

7,2% BICE

14,5% MetLife

14,3% ING

14% Principal

8,4% Vidacorp

Participacién de mercado Vida Individual

13,2% Consorcio

19% Otros

3,7% Vidacorp

3,8% Penta —
5,1% Altavida '

12,6% ING

12% Chilena

9,3% Intervida

9% EuroAmerica

6,4% Security Vida

5,8% MetLife
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CONSORCIO SEGUROS GENERALES |

Con una administracion eficaz y un eficiente trabajo de los canales

de distribucion, Consorcio cerro el 2007 con un incremento del 46,5%

en las ventas de seguros generales. Uno de los ramos destacados fue

Vehiculos.

UN IMPORTANTE AUMENTO del 46,5% registraron los
ingresos de seguros generales de Consorcio. Estos favorables
resultados se explican por la eficiente gestion comercial,
técnica y operativa, y por el trabajo desplegado para potenciar
la labor que desarrollan los distintos canales de distribucion
tradicionales de la Compafifa, donde tiene una especial
importancia el canal corredores y masivos.

En forma paralela, la Compafiia ha impulsado otros canales
de distribucion, tales como banca de seguros, canales ma-
sivos, Internet, oficinas y televenta. La experiencia adquirida
por Consorcio en este ambito se ha traducido en mayores
conocimientos sobre esta linea de negocios y, consecuen-
temente, en una mejora en sus resultados.

GRAN EXITO EN SEGUROS PARA VEHICULOS
Un lugar especial entre los logros del afio obtuvo el ramo
Vehiculos, al totalizar ventas por MM$ 10.379, las cuales
representan un aumento de 32,3 % en relacion al ejercicio
anterior. Gracias a estos resultados este ramo es uno de los
mas importantes para Consorcio, representando un 57% de
las ventas totales de la Compafifa.

Estos positivos resultados se lograron en parte gracias a
la campana de television del ramo Vehiculos y a la excelente
labor realizada por los nuevos canales de distribucion.

UN ACTOR EN CRECIMIENTO

Las ventas de polizas en cada ramo lograron crecimientos
significativos, un 55% en el caso de incendio, 81% robo, 255%
ingenieria y 351% responsabilidad civil. Por su parte el Seguro

[46] CONSORCIO FINANCIERO 2007

Obligatorio de Accidentes Personales (SOAP) alcanzé ventas
por més de 120 mil pélizas en el mercado nacional.

La larga trayectoria de Consorcio en la industria de
seguros le permite contar con toda la experiencia que los
clientes requieren. Esta representa una ventaja competitiva
que ha hecho posible a la Compafiia de seguros generales
incremente de manera constante sus ventas en los distintos
ramos de seguros: vehiculos, incendio, robo, responsabilidad
civil y otros.

Gracias a la potencia de la marca, a la eficiente gestion
comercial, técnica y operativa, la amplia red de oficinas y
una innovadora oferta de productos y servicios, se prevé que
la Compafiia continte creciendo en 2008.

Ventas Consorcio ramo Vehiculos

En millones de délares

12.000.000

10.000.000

8.000.000

6.000.000

4.000.000

2.000.000

2004 2005 2006 2007




SEGUROS

[47]



GESTION 2007

NEGOCIO DE
AHORRO

CONSORCIO ADMINISTRADORA GENERAL DE FONDOS
AHORRO PREVISIONAL VOLUNTARIO

[48] CONSORCIO FINANCIERO 2007







GESTION 2007

rrético y dificil son los principales adjetivos que caracterizaron el afio 2007.

Después de un 2006 de alto crecimiento, las expectativas apuntaban a otro
afho expansivo, con mercados emergentes que continuarian su ciclo de crecimiento
sostenido, al mismo tiempo que las economias desarrolladas seguirian entregando
buenos datos. Todos los fundamentos de la economia mundial apuntaban hacia
un crecimiento seguro.

El escenario del primer semestre registré resultados encaminados a cumplir las
expectativas. En ese periodo, el IPSA mostrd un retorno de 29%, con un creci-
miento econémico anualizado de 6% en Chile. El indice accionario de mercados
emergentes rentd un 16% en los primeros seis meses del afio y el S&P500 de
Estados Unidos un 6,1%. Junto con esto, el precio del cobre tuvo un alza de
21%. Con estos positivos indicadores, el escenario de crecimiento sostenido se
estaba materializando.

La situacion, sin embargo, tuvo un cambio radical al llegar el segundo semestre.
Debido a los sofisticados sistemas de financiamiento y securitizacién desarrollados
durante los Ultimos afios, los agentes financieros habian invertido en instrumen-
tos indexados a hipotecas de alto riesgo en la economia norteamericana. Esta
situacion comenzo a generar una crisis que tuvo sus primeros signos en el cierre
de algunos fondos de inversién y en las cuantiosas pérdidas de grandes bancos,
debido a la exposicién de estos activos. En definitiva, se configuré un escenario
cuyas pérdidas en el largo plazo alin no son cuantificables con certeza y que como
consecuencia produjo una crisis de confianza global que provocé una restriccion
de los créditos por parte de los bancos, a pesar de los intentos de la autoridad
monetaria por aliviar la situacion inyectando liquidez.
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CONSORCIO

Tu Compaiiia

Seguro

wﬂw

Voluntario

La tranquilidad de
tener tu jubilacion
en las mejores
manos con la
seguridad, respaldo
y solidez de
Consorcio.

Las bolsas mundiales reaccionaron de manera progresivaa  mas de las alternativas de inversion

las malas noticias relacionadas con el sistema financiero, refle-
jando mayores probabilidades de que la economia de Estados
Unidos cayera en una recesion. Chile no fue la excepcion.

A las condicionantes del entorno global, se sumoé a nivel
local una inflaciéon anual acumulada de 7,8%, muy por sobre
lo esperado, y la exigencia formulada por la autoridad a las
AFP de reducir su exposicion en renta variable para cumplir
con los limites maximos. Sélo en los meses de noviembre y
diciembre el IPSA registré una pérdida de 11,6%.

De esta manera, en un
ambiente global y local de
incertidumbre, durante el
afio 2007 el IPSA cerré
con un retorno de 13,3%,
y el S&P500 obtuvo una
rentabilidad de 3,5% En
el &mbito local, el periodo
culminé con expectativas de
crecimiento del PIB inferiores
a lo proyectado inicialmente
y la tendencia inflacionaria
llevé al Banco Central a subir
la tasa de politica monetaria,
dando inicio a un afio 2008
con grandes desafios.

A pesar de las turbulencias bursétiles de los Ultimos meses,
la industria de fondos mutuos tuvo un afio récord y llegb a
administrar US$ 25 mil millones en activos, con un millén
de participantes. La flexibilidad, liquidez, administracién
profesional y diversificacion continuaron siendo los atributos
fundamentales por los cuales los fondos mutuos capturaron
una parte cada vez mayor del ahorro de los chilenos. Un
factor adicional fue la campafia de posicionamiento que
la Asociacion de Fondos Mutuos realizé en television, la
cual tuvo un impacto positivo en la audiencia, segiin datos
proporcionados por Adimark.

En relacion a la tendencia en el largo plazo, los fondos
mutuos debieran seguir captando una mayor participacion en
el stock de ahorro de los chilenos, quienes se alejan cada vez

A pesar de las turbulencias
bursatiles de los ultimos
meses, la industria de fondos
mutuos tuvo un ano récord y
lleg6 a administrar US$ 25 mil
millones en activos, con un

millén de participantes.

tradicionales. A manera de ejemplo,
en el afio 2000 la relacién entre
el stock de depositos a plazo y el
patrimonio administrado por los
fondos mutuos era de 7 veces.
En la actualidad es del orden de
3 veces, acortandose significativamente la brecha entre
ambas modalidades de ahorro. En el mediano plazo los
fondos mutuos pueden llegar a ser mas importantes que
los depositos a plazo, tal
€cOmo ocurrié a comienzos
de los noventa en Estados
Unidos.

En tanto, el Ahorro Pre-
visional Voluntario (APV)
continu6 una tendencia de
crecimiento y competitividad,
alcanzando 495.137 perso-
nas que han optado por este
tipo de ahorro. Debido a esto,
los actores que administran
APV gestionan més de 2.000
millones de dolares.

Con respecto a la participa-
cién de la industria de seguros
en APV, este mantuvo su posicién como una gran alternativa
para mejorar los montos de pension y para adelantar la edad
de jubilacién. A diciembre de 2007, el saldo total acumulado
de la industria de APV alcanzo los MM$ 149.301, lo que
representa un 13,4% de la industria total.

El afio 2008 traerd importantes cambios en la normativa
vigente. Se trata del Ahorro Previsional Voluntario Colectivo
que permitira a las empresas aportar a los fondos ahorrados
por sus empleados y el aporte del Estado al APV que realicen
las personas con renta inferior a $1.500.000, grupo que hasta
el momento no accede a los beneficios tributarios del Ahorro
Previsional Voluntario, y que se convertirdn en un importante
segmento de crecimiento para la industria.
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[ CONSORCIO ADMINISTRADORA
GENERAL DE FONDOS |

Consorcio S.A. Administradora General de Fondos, totalizaron

fuerte crecimiento en el numero de clientes. $266.500 millones (incluido el segmento de Money Market),
lo que representé un aumento de 11,3% en relacién al 2006.

Entre los factores que incidieron en este IOgI'O La utilidad del ejercicio de la Administradora crecié un 172%

destaco el fortalecimiento de los canales de alcanzando $ 2.236 millones. Estos favorables resultados se
. . . . explican fundamentalmente por la variedad de los produc-
distribucion N la buena rentabilidad de los tos ofrecidos, la rentabilidad de los fondos y el importante

crecimiento del patrimonio administrado en el afio 2007 con
una estructura de gastos similar a la del 2006.

En el mismo periodo, el nimero de clientes se elevé a
8.000, lo que significd un crecimiento de 50% en relacion
al 2006. Esta fuerte expansion respondio al fortalecimiento
de los canales de distribucion externos. Tal es el caso de la
fuerza de ventas de Consorcio Seguros Vida que aumento
su stock de clientes, durante el 2007, en un 72% teniendo
a la fecha el 63% del total de clientes de Consorcio AGF. Lo

fondos mutuos.

Los importantes logros en
materia de crecimiento

alcanzados por la fuerza de
ventas respondieron a un fuerte
trabajo de capacitacion que
potencio sus conocimientos sobre
fondos mutuos e inversiones.
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GRACIAS AL FORTALECIMIENTO DE LOS CANALES DE DISTRIBUCION EXTERNOS,
CONSORCIO AGF AUMENTO EN UN 50% EL NUMERO DE CLIENTES.

anterior junto al negocio de APV ha permitido que el stock
administrado del total de clientes traidos por las fuerzas de
venta de Consorcio Seguros Vida haya aumentado un 37%
el afio 2007 .

Asimismo, Banco Ripley se convirti6 en un importante
canal tras suscribir un acuerdo de distribucion como agente
colocador, aportando un 20% de los nuevos clientes logrados
en el gjercicio.

A lo anterior se sumé la gestion de Consorcio Corredores
de Bolsa, que desde fines de 2006 ofrece fondos mutuos
a través de su sitio web. Asi, la Bolsa Online consolidé a los
fondos mutuos como vehiculo de inversion para aquellos
clientes que antes solo transaban acciones en linea.

En el gjercicio 2007, el fondo mutuo mas destacado de
Consorcio AGF fue el denominado “Xtra Precision”, el cual
invierte en acciones nacionales y cuyo objetivo es superar el
desempefio del IPSA en periodos de 12 meses. Creado para
inversionistas calificados, este fondo tuvo una rentabilidad
en el aflo de 19,6%, superando en mas de 6% al retorno
obtenido por el IPSA en igual lapso.

LANZAMIENTO DE FONDOS REGIONALES
Consorcio Financiero comparte la propiedad de Consorcio
AGF con Compass Group, compafiia financiera dedicada a la

administracion y asesoria de inversiones, y que administra a
nivel regional activos por US$ 7.500 millones. Compass Group
posee una amplia experiencia en mercados emergentes, con
oficinas en Estados Unidos, México, Peru, Argentina y Chile.
A ello se sumd este afio su arribo a Colombia.

A partir de la presencia en la regién de Compass Group,
Consorcio AGF lanzé cinco nuevos fondos latinoamericanos
durante el afio. Cuatro de ellos invierten en paises especificos
como Peru, Colombia, México y Brasil. Adicionalmente, se
implementd un fondo Latinoamericano, enfocado en la region
y que —al igual que en el caso de los otros fondos— es mane-
jado por profesionales situados en las oficinas regionales, y
que por ende cuentan con el conocimiento de inversiones
y la experiencia local.

POTENCIANDO EL EQUIPO HUMANO

DE CONSORCIO AGF

Los importantes logros en materia de crecimiento alcanzados
por la fuerza de venta de Consorcio Seguros Vida, respon-
dieron a un fuerte trabajo de capacitacion, que fortalecio sus
conocimientos sobre fondos mutuos e inversiones, y a las
mejores condiciones e incentivos. Muestra de ello es el premio
entregado por la Compafiia a los ejecutivos destacados del
afio 2007, consistente en un viaje a Bariloche, Argentina.
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[ AHORRO PREVISIONAL VOLUNTARIO ]

Lider en la industria aseguradora, Consorcio logro el afio 2007 aumentar su base
de clientes y realizo importantes mejoras para entregar una atencion mas cercana.
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AHORRO

CONSORCIO ESTE ANO mantuvo su posicién de liderazgo en
el negocio de Ahorro Previsional Voluntario (APV), dentro de
la industria de compafias aseguradoras, sector en el que esta
presente Consorcio Seguros Vida. Con respecto a las compafiias
que administran APV, Corredoras de Bolsa y Administradoras
de Fondos de Pensiones, Compafiias de Seguros de Vida y
Administradoras Generales de Fondos Mutuos, Consorcio logré
la quinta posicién en recaudacién sélo superada por cuatro
Administradoras de Fondos de Pension (AFP).

El liderazgo de Consorcio en APV es consistente con su
estrategia de entregar a las personas servicios financieros
adecuados a cada una de las etapas de su vida, asesorandolos
en forma integral mediante una relacién a largo plazo.

Al término del 2007, Consorcio registré una cartera de
mas de 12.000 clientes, lo que implicé un crecimiento de
9,37% en relaciéon al afio anterior, con un saldo total en
fondos administrados de APV de MM$ 44.724.

Estos resultados mantienen a la Compafiia como nimero
uno en participacién de mercado y en monto de fondos
administrados a nivel de la industria aseguradora. Junto
con ello, Consorcio agregd dos nuevos fondos a los 9 ya
existentes, para diversificar las inversiones de los fondos
de APV, y ofrecer mayores y mejores alternativas para sus
clientes. Se trata del fondo emergente Emerging Equity y del
fondo de renta fija Multi Renta.

LA CARTERA DE CL

UN SERVICIO PENSADO PARA LAS PERSONAS

En el contexto de su permanente preocupacién por entregar
un servicio innovador y de excelencia a sus clientes, el afio
2007 Consorcio se aboc6 al desarrollo de diversos instrumentos
para la atencién a los clientes y la entrega personalizada de
informacioén de interés sobre sus productos.

Con ese fin, la Empresa implementé la Cartola Comercial,
que remite a todos sus clientes en forma cuatrimestral, junto
con la explicacién técnica y legal sobre el APV. Este nuevo
documento busca facilitar la comprensién de la informacion
sobre el Ahorro Previsional Voluntario, con datos ordenados
de forma simple y directa. A lo anterior se suma el envio de
un aviso a través del correo electrénico para informar sobre
la situacion de los productos contratados en Consorcio, de
manera de mantener a los clientes al dia de la situacion de
cada uno de ellos.

Asimismo, la Compafiia desarrollé un programa de incen-
tivos para fortalecer la calidad de la atencién e informacién
que los ejecutivos entregan a las personas sobre el Ahorro
Previsional Voluntario. De esta manera, se logré contar con
ejecutivos mas preparados en retener a los clientes y en
fortalecer el lazo de ellos con la Empresa.

ENTES DE AHORRO PREVISIONAL VOLUNTARIO DE
CONSORCIO CRECIO EL 2007 EN UN 15%.







NEGOCIO DE
CREDITOS

CREDITOS DE CONSUMO
CREDITOS HIPOTECARIOS
TARJETAS DE CREDITO CONSORCIO VISA
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crezca en el largo plazo.

Durante el aiio 2007 se desarrollaron
importantes cambios a la normativa que rige

la entrega de créditos de consumo por parte de las com-
paiiias de seguro, los que permitiran que este negocio

L a industria de financiamiento a personas tuvo positivos
resultados durante el afio 2007, lo que se tradujo en
colocaciones totales por aproximadamente US$ 54 mil mi-
llones. Con aproximadamente 3 millones de deudores, los
créditos hipotecarios concentraron un 56% del total de las
colocaciones sectoriales, seguido por los créditos de consumo,
con un 35%, y las tarjetas de crédito, con un 9%.

La mayor expansion anual se observo en el segmento
hipotecario, que mostrd un alza de 16,2% en el total de
colocaciones, al sumar US$ 30.100 millones. Esto se expli-
ca, en buena parte, por la amplia oferta que existe en este
ambito y las excelentes condiciones de oferta inmobiliarias,
ademés de atractivas tasas de interés para el financiamiento
de largo plazo.

El segmento de consumo, en cambio, redujo de manera
importante la tasa de crecimiento promedio exhibida durante
los ultimos diez afios -situada en torno al 19%- al presentar
un incremento de so6lo 7,8% en 2007. Esta desaceleracion
obedecid principalmente a las perspectivas econémicas
internacionales y al aumento de las expectativas de riesgo
de las personas, debido a los altos niveles de endeudamiento
de determinados sectores de la poblacion.

Del total de colocaciones de consumo, los bancos ad-
ministraron aproximadamente un 65% vy el restante 35%
se distribuyd entre cajas de compensacion, cooperativas,
grandes tiendas y compafias de seguros de vida.
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Mas alla de sus resultados, el negocio crediticio registrd
otros avances, ya que durante el afio 2007 se desarrollaron
importantes cambios a la normativa que rige la entrega
de créditos de consumo por parte de las compafiias de
seguros, proceso que contd con la activa participacion de
Consorcio.

La nueva regulacion, que rige desde el 1 de marzo de
2008, permite que el negocio crezca en el largo plazo a
través de dos aspectos fundamentales. El primero de ellos
se relaciona con el financiamiento de los créditos de con-
sumo, ya que hasta el momento los fondos entregados eran
parte del patrimonio libre de la empresa, el cual depende
directamente de los accionistas. Sin embargo, la nueva ley
posibilita al sector asegurador respaldar reserva técnica
a través de los créditos y asi asegurar las expectativas de
crecimiento, permitiéndole aumentar significativamente
las colocaciones de crédito, mediante una estructura de
financiamiento estable y competitiva.

En segundo término, la normativa amplia el segmento y los
productos de financiamiento que las compafiias de seguros
pueden otorgar, sumandose a ellos los créditos automotrices
y comerciales a personas juridicas, considerando entre
estas Ultimas a empresas de todos los tamafios. Ademas,
se podran otorgar lineas de créditos administradas por las
personas y con pago flexible.
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DURANTE EL ANO 2007, LA COMPANIA/AAUMENTO'SUS COLOCACIONES DE CONSUMO
EN UN 48%, AL TOTALIZAR $ 22.702 MILLONES.
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| CREDITOS DE CONSUMO |

En medio de una industria que evidencio una impor-
tante desaceleracion en créditos de consumo, durante
el 2007 Consorcio incremento en un 61% sus coloca-

UN DESTACADO DESEMPENO en el negocio de crédito
de consumo tuvo Consorcio el afio 2007, al otorgar 21.263
operaciones por un total de $ 22.702 millones, lo que para
las colocaciones no reajustables implicd un aumento de
48% en relacion al ejercicio anterior. Estos excelentes resul-
tados se enmarcaron en un contexto en que la industria de
seguros de vida realizé 71.236 préstamos de consumo por
un monto total de $ 85.396 millones, situando a Consorcio
como lider dentro de la industria de compafifas de seguros,
con una participacién de mercado de 30% en numero de
colocaciones.

Los positivos resultados obtenidos se deben principalmente
al fortalecimiento de los canales de distribucion, gracias a
una fuerte inversion en reclutamiento, capacitaciéon y en el
desarrollo de sistemas de incentivos.

La gestion de venta también fue apoyada a través de
campafas publicitarias con ofertas de créditos preaproba-
dos y promociones mensuales. Gracias a la cercania de la
comunicacion y el trabajo de segmentacion, se logré subir
en un 60% la tasa de contactabilidad.

ciones en este segmento.

Ademés, nuevamente se realizaron 3
campafias internas para aumentar las
colocaciones, entregando a la fuerza de
venta premios tangibles que reforzaron
el incentivo positivo de las comisiones.
Este complemento permitié potenciar la
labor de cada ejecutivo, impulsandolo a
superar sus propias metas y aumentando
los niveles de productividad de todos
los canales de distribucion.

Otro hito importante que dej6 en evi-
dencia los avances conseguidos y que
involucré a todo el equipo de Negocio
de Créditos de Consorcio, fue la adquisicion y remodelacion
de las nuevas oficinas, ubicadas en Agustinas 1360, en pleno
centro de la capital. Las instalaciones que constan de 2.800
metros cuadrados de superficie, distribuidos en 6 pisos y
que incluyen una oficina de atencién a publico, permitiran
mejorar el trabajo en equipo, la eficiencia de los procesos
internos, fortalecer el clima laboral y la mayor cercania con
los mercados objetivos.
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Durante el 2007 el tiempo de
evaluacion de préstamos para la
vivienda mejoro6 un 13%.

| CREDITOS HIPOTECARIOS |

Consorcio cerro el 2007 con respuestas mas rapidas a los clientes,

precios competitivos y excelente calidad de cartera en préstamos para

la vivienda. Esto le permitio crecer un 13% sus carteras administradas.

AL FINALIZAR el ejercicio 2007, Consorcio se ubicé en el
cuarto lugar en el mercado de las empresas administradoras
de mutuos hipotecarios, con un flujo anual de colocaciones
de UF 2.6 millones y una participaciéon de mercado superior
al 12%. Asimismo, la Compafifa mantuvo durante el afio una
muy buena calidad de cartera, gracias a lo cual Consorcio
logré una de las morosidades en crédito hipotecario mas
baja de la industria.

Al cierre del 2007, la cartera hipotecaria asciende a UF 9.7
millones, lo que representa un crecimiento de 13% respecto
del afio anterior y una participacién de mercado de 12%.
Estos buenos resultados se explican por la labor llevada a
cabo para mejorar los tiempos de evaluacion de las solicitudes
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de crédito hipotecario, lo que se tradujo en una importante
ventaja competitiva dentro del mercado. Gracias a la tarea
realizada por un equipo especializado en la verificaciéon de
solicitudes, el tiempo de evaluacién de préstamos para la
vivienda se redujo en un 13%.

A lo anterior se agreg6 la cercania de la Compafiia con las
empresas inmobiliarias y sus competitivos dividendos finales,
al otorgar coberturas de desgravamen, incendio y sismo mas
econdmicas a través de la sinergia con Consorcio Seguros
Vida y Consorcio Seguros Generales. Ademas, cuenta con
una amplia oferta de créditos flexibles con 5 opciones de
financiamiento, las que incluyen un 100% de financiamiento,
dividendos diferenciados y autoajustables, entre otros.
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| TARJETA DE CREDITO
CONSORCIO VISA |

Con un alto indice de uso respecto de la industria, en so0lo dos anos, la Tarjeta
Consorcio Visa ya suma una cartera de mas de 15.000 tarjetas activas.

Usa tu Tarjeta

CONSORCIO VISA
EN FARMACIAS y te devolvemos el

HACE DOS ANOS se lanzé al mercado la Tarjeta de Crédito  amplia oferta de productos para las personas
Consorcio Visa, constituyéndose en el primer emisor no  en cada una de las etapas de su vida.
bancario del pais. Durante el 2007 este producto registré un Esta tarjeta de crédito es un medio abierto,
indice de uso superior al 33%, siendo utilizado en transac-  supervisado por la Superintendencia de Ban-
ciones por un total anualizado de $ 2.050 millones, logrando  cos e Instituciones Financieras (SBIF), que
una cartera de colocaciones al cierre del ejercicio superior  puede ser utilizado en todos los comercios
a los $ 900 millones. que aceptan Visa y que esta habilitado para
La oferta de este producto se enmarca en la estrategia  realizar avances en efectivo desde cualquier
desarrollada por Consorcio para consolidarse como unodelos  cajero automatico en Chile y el mundo.
principales conglomerados financieros del pafs con las més Ademas, esta Tarjeta cuenta con garan-
tias que han sido pensadas especialmente
para las personas sin acceso al sistema
bancario, tales como la posibilidad de pagar el 6% del cupo
convenido y de establecer un monto minimo garantizado, lo
que permite conocer en forma anticipada cuanto se debe
pagar al mes.

de s compras en TODO el pois, TopS
los dias y en TODOS los productos,

Cuide fu bolsilo..

~cuando cuides tu salud

[y
DESCUENTO ADICIONAL
QUE REALIZAN LAS FARMAC

CONsORcio

79060600 100 0341

L EMENTE SILVA | m

L

LA CARTERA DE COLOCACIONES DE ESTE MEDIO DE PAGO AUMENTO EN'47%#EN EL 2Q07.
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CONSORCIO CORREDORES DE BOLSA
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DURANTE EL ANO 2007 la Corredora se
posicioné como la sexta mas importante
de la plaza, de acuerdo a los montos
transados en renta variable, y la quinta

en cuanto a los resultados obtenidos.
Esto, al obtener utilidades por $ 5.659
millones, con un patrimonio inicial de $ 16.207 millones, lo
que implicé una rentabilidad récord de 34,92%.

A la consolidacion de la Compafiia como un agente relevante
en el segmento del retail accionario se afiadié el desarrollo
de dos modelos de negocios complementarios. Por un lado,
en el segmento de personas se trabajé en fortalecer la ac-
cesibilidad y facilidad para realizar transacciones en tiempo
real. Al respecto, Consorcio Corredores de Bolsa Online se
ha transformado en lider indiscutido
del mercado de las plataformas de
inversion a través de Internet. Asi, se
renové completamente el sitio web
(www.ccbolsa.cl), demostrando su fuerte
compromiso con la modernizacion y
actualizacion permanente como base
para entregar las mejores herramientas
e informacién a sus clientes.

Por otro lado, la Corredora imple-
ment6 un segundo modelo de negocio
basado en la entrega de una atencion
personalizada. En este contexto se cre6
el proyecto Consorcio Corredores de
Bolsa Tradicional, el cual se completd
durante el 2007 con el establecimiento
de la Mesa Comercial. Esta retine a los
ejecutivos en un mismo lugar fisico,
permitiéndoles prestar una asesoria

por informacion de mercado en linea, ademas de fortalecer
su trabajo en equipo.

Asimismo, en el 2007, la Corredora mantuvo una fuerte
labor con los clientes institucionales, entre los que se cuen-
tan compafifas de seguros, AFP, fondos mutuos, bancos
y fondos de inversién nacionales y extranjeros. Ademas,
incorpor6 nuevos clientes a su cartera, los que se suman
a aquellos que han acompafiado a la Compafifa desde sus
inicios, en el afio 2000.

Esta estrategia multi-segmento permitié que la base de
clientes creciera un 19,27%, mientras que los montos tran-
sados aumentaron en un 97,52% y las comisiones generadas
subieron un 100,34% durante el Ultimo ejercicio anual.

financiera de calidad complementada
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| CONSORCIO CORREDORES DE PRODUCTOS |

Situada como la tercera corredora
mas grande en montos transados,
esta filial es un participante activo
en la difusion y desarrollo de la
Bolsa de Productos de Chile.

EN SU SEGUNDO ANO, la Bolsa de Productos de Chile
(BPC) sumd operaciones por un total de $ 102.000 millones,
lo que significéd un crecimiento de 156% en comparacién
con el afio 2006, correspondiéndole un rol preponderante
a Consorcio Corredores de Productos.

Junto con ello, durante el 2007 la Bolsa de Productos
tuvo importantes cambios. Entre éstos, resalté el ingreso
de un nuevo corredor que se unié a los seis actores que ya
operaban en esta plaza desde el ejercicio anterior. Ademas,
hubo un incremento significativo del nimero de empresas
que transaron sus facturas a través de la Bolsa de Productos,
pasando de 7 en 2006 a 23 en 2007.

Otro hecho destacable fue la aprobacién otorgada por la
Superintendencia de Valores y Seguros (SVS) para transar
facturas universales en la Bolsa, es decir, documentos que
no estan ligados sélo al mundo agricola. Esta normativa,
dictada en agosto, abre un importante mercado potencial
de $ 200.000 millones de dolares anuales en facturas a
transar. A esto se suma la aprobacién por parte del orga-
nismo regulador para negociar facturas garantizadas por
un tercero, entregando a la Bolsa de Productos una nueva

De esta manera, la factibilidad de transar facturas elec- _

gama de pagadores.

trénicas y la posible desmutualizacion de la Bolsa, son
aspectos relevantes que auguran un ejercicio 2008 con un
alto crecimientoy la consolidacién de la Bolsa de Productos
de Chile.

Hubo un incremento significativo del
numero de empresas que transaron sus
facturas a través de la Bolsa de Productos,
pasando de 7 en 2006 a 23 en 2007.
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| INVERSIONES |

Un positivo desempeno

Con una estrategia basada en la selectividad de las inversiones,

Consorcio logro muy buenos resultados en el tltimo aio, pese a la

alta volatilidad de los mercados. Ademas, destaco el ingreso de la

Compania como socio minoritario en Moneda Asset Management.

UN EJERCICIO RECORD, con utilidades por sobre US$ 173
millones y activos administrados por mas de US$ 6188
millones, tuvo Consorcio Financiero en 2007. Durante el
afio, los indicadores bursatiles mostraron rendimientos po-
sitivos para los mercados: el MSCI World, indice que mide
el desempefio mundial de la Bolsa, aumenté un 9,6%; los
mercados emergentes tuvieron otro afio extraordinario, con
un 36,5% de rentabilidad y la Bolsa chilena registré una
apreciacion del 13,3% en pesos.

Sin embargo, a pesar de estos buenos resultados finales,
el ultimo afio implicé un importante desafio para los inver-
sionistas. Tras cinco afios de retornos extraordinarios en la
mayoria de las bolsas internacionales, la volatilidad regresé
a los centros bursétiles, debido a la compleja situacion

experimentada en el sector inmobiliario norteamericano,
denominada “crisis subprime” y su efecto en los mercados
financieros internacionales, que incluso afectaron las expec-
tativas de crecimiento de la economia global.

En Estados Unidos, la crisis subprime desencadend bajas
en la clasificacion de riesgos de activos respaldados por hipo-
tecas, provoco dificultades en las entidades financieras para
emitir nuevas deudas, se suspendieron los retiros de fondos
mutuos y aumento la probabilidad de quiebra de algunas de
las principales empresas de créditos hipotecarios. Todo ello,
generd una crisis de liquidez en los sectores crediticios. La
incertidumbre se acentud en la medida en que los principales
bancos internacionales comenzaron a reportar pérdidas por
posiciones en activos hipotecarios y a pronosticar un deterioro
aun mayor de sus balances.

Frente a este escenario, la Reserva Federal de Estados
Unidos decidié disminuir en 100 puntos la tasa de politica
monetaria, devolviendo parte de la liquidez que los mercados
necesitaban para seguir operando e iniciando un proceso a
la baja en las tasas de interés que podria continuar durante
el 2008.

Con todo, durante el afio 2007 la economia mundial se
expandi6 alrededor un 5,4% en un escenario de altos precios
de los principales commodities. El valor del petréleo superd los
US$ 100 el barril en algunas transacciones y las inflaciones
fueron mayores a las esperadas en todos los sectores.

Por su parte, la economia chilena creci6 en torno al 5,1%,
nivel inferior a lo inicialmente esperado, registrandose sucesivas
alzas en la tasa de interés de politica monetaria por parte del
Banco Central durante el segundo semestre del afio, las que
apuntaron a controlar una inflacién que alcanzé a un 7,8%
al término de 2007, siendo la mas alta en doce afios.



INVERSIONES

El portfolio nacional de Consorcio

tuvo un muy buen desempeiio,
gracias a la notable rentabilidad

exhibida por las principales
posiciones de la Compaiiia.

El cierre del afio deja la pregunta planteada de si esta

crisis, incubada en la industria inmobiliaria norteamericana, Petroleo WTI
sera capaz de contagiar al resto de la economia de Estados 100
Unidos y, por cierto, a los paises emergentes.
80

RENTA VARIABLE LOCAL: LA CLAVE 0
FUE LA SELECTIVIDAD
La renta variable local no estuvo exenta de la volatilidad 40
presente en el resto de los mercados. EI IPSA, principal
indicador bursatil de la plaza, alcanzé su méaximo durante el O DD DD
mes de julio, llegando a rentar mas de un 30% en moneda A I I I S OGRS N\@\
local, para luego enfrentar los mismos periodos de volatilidad
que afectaron a los mercados internacionales.

La presion sobre la bolsa chilena se vio acentuada por Cobre LME
factores locales, tales como la obligacion de las AFP de
liguidar el exceso de inversion en acciones por sobre los 0
limites permitidos en el periodo de un afio. Con esto, el IPSA
terminé el 2007 con una rentabilidad de 13,3% medido en 300
pesos lo que -dada la alta inflacién del afio- correspondié a 250
una rentabilidad de 5,5% en términos reales. 200

Pese a ello, el portfolio nacional de Consorcio tuvo unmuy 5

buen desempefio, gracias a la notable rentabilidad exhibida
por las principales posiciones de la Compafiia, entre las cuales
destacaron los rendimiento de acciones como Almendral,
que exhibi6 una rentabilidad de 52,0%; Copec, que obtuvo
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un 30,6%; y Pucobre, con un 33,0%. Celulosa NBSK
Mencién aparte merece la venta realizada por Consorcio  9gp

Financiero de su participacion accionaria en la Empresa 850

Sanitaria de Valparaiso (Esval), que habia sido adquiridaen 899

el 2003, y que representaba un 27,18% de su propiedad. El ;(5)3

comprador fue Ontario’s Teachers Pension Plan Board, una de 50

las mayores entidades financieras de Canada, y la operacién
se concreté mediante el lanzamiento de una Oferta Publica
de Adquisicion de Acciones (OPA) que valorizo el patrimonio
de Esval en aproximadamente US$ 750 millones.
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GESTION 2007

CONSORCIO INVIRTIO US$ 100 MILLONES EN PRODUCTOS ESTRUCTURADOS DE
RENTA FIJA, POSICIONANDOSE COMO EL NUMERO 1 DE LA INDUSTRIA EN ESTA
ALTERNATIVA DE INVERSION.
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CONSORCIO CORREDORES DE BOLSA
Y CORREDORES DE PRODUCTOS

AHORRO CREDITO

RENTA VARIABLE INTERNACIONAL:

UNA APUESTA POR MERCADOS EMERGENTES

En los primeros meses del afio, las inversiones internacionales
de Consorcio estuvieron enfocadas principalmente en los
mercados emergentes, con el fin de buscar alternativas que
proporcionaran exposicion a activos atractivos y permitieran
acceder al “know-how” de administradores expertos.

El desempefio de las bolsas emergentes se vio favorecido
por los precios de las principales materias primas. Asi, el
CRY -indice que mide el rendimiento de una canasta de
commodities- aumentd un 16,7% durante el afio. En tanto,
los temores de recesiéon que rondaron los mercados hacia
fin de afio no lograron provocar una caida significativa de
los precios de estos activos.

Rentabilidades 2006

Brasil

MSCI Latin America
MSCI Emerging Asia
MSCI Emerging Markets
MSCI Emerging Europe
Chile

MSCI Europe

Nasdaq

MSCI world

S&P 500

MSCI Europe small cap
Russell 2000

MSCI Japan

MSCI Japan small cap

0,20% 0,40% 0,60% 0,80%

ESTADOS

INVERSIONES FINANCIEROS

Asimismo, Consorcio incursioné con éxito en Pert y Co-
lombia, dos nuevos mercados de alto crecimiento. En Perd,
adquirié acciones del conglomerado de servicios financieros
Intergroup, que concretd su apertura bursatil durante el mes
de junio y cuyos titulos mostraron una rentabilidad del 25%
a fin de afio. Ademas, se invirtieron unos US$ 15 millones
en fondos de inversién administrados por Compass Group
en los mercados bursatiles de Perd y Colombia.

Como complemento, se invirtié en fondos menos corre-
lacionados con el mercado, colocando cerca de US$ 15
millones en estrategias de retorno absoluto.

A pesar del buen desempefio de los mercados emergentes,
ante la volatilidad imperante Consorcio decidié en septiem-
bre de 2007 disminuir considerablemente su exposicion en
instrumentos de renta variable internacional, sorteando de
esta forma parte de la caida experimentada por los mercados
bursatiles hacia fines de afio.

RENTA FIJA: APUESTA POR EL MERCADO
INTERNACIONAL

El afo 2007 fue un afio record en emisiones de bonos en
el mercado local, las que sumaron un total de US$ 6.225
millones, con un alza de 38% con respecto al afio anterior,
dado el escenario de atractivas tasas de financiamiento para
las empresas emisoras de bonos. Sin embargo, ello no generd
oportunidades atractivas de inversion para el portfolio de
Consorcio en el mercado de renta fija local.

Asi, en 2007 la estrategia de Consorcio se baso en la
compra de bonos y productos estructurados internacionales,
concretandose inversiones por méas de US$ 100 millones. Ello
ubico a la Empresa nuevamente a la cabeza de la industria
en el uso de estas alternativas de inversion.

El precio del cobre siguié situado a niveles superiores a su
promedio histérico en los mercados internacionales, cerrando
el afio sobre los US$ 3/libra, lo cual permitid continuar con
la ola de fusiones y adquisiciones que esta industria ha visto
durante los ultimos afios. Consorcio se beneficié de esta
consolidacion a través de sus inversiones en acciones de
la minera canadiense AUR Resources, compafiia que fue
adquirida en una Oferta Publica de Adquisicion de Acciones
(OPA) “amistosa” por la también canadiense Teck Cominco,
gue al momento del anuncio ofrecié un premio por las acciones
de un 28,5% por sobre el precio de mercado.

Crecimiento PIB 2007

0,10%

0,08%

0,06%

0,04%

0,02%

0,00%

Japén USA

Europa Chile A.Latina Mundo Asia
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GESTION 2007

CONSORCIO FINANCIERO INGRESA

A MONEDA ASSET MANAGEMENT

Durante el mes de noviembre se sell6 el ingreso de Consorcio
Financiero a la propiedad de la Administradora de Fondos
de Inversion Moneda Asset Management, empresa que
gestiona activos en Chile y en el extranjero por cerca de
US$ 2.000 millones, ademas
de distribuir en el pais los
fondos de Capital Group
Companies, uno de los prin-
cipales Asset Managers del
mundo.

La Administradora se en-
contraba en busqueda de un
socio estratégico producto
del retiro programado de su
socio fundador, Sergio Undu-
rraga, al que eventualmente
se unirfan otros socios. De
esta manera, Consorcio Financiero ingresé a Moneda con
una participacién minoritaria que sera representada por
Juan Bilbao en el directorio de Moneda Asset Management
y por Nicolas Gellona en Moneda Administradora de Fondos
de Inversion.

A través de sus inversiones en
renta variable internacional,
la Compania incursion6
exitosamente en dos nuevos

mercados: Perd y Colombia.

INMOBILIARIA: UN ANO DE CRECIMIENTO

Consorcio maneja el mayor portfolio inmobiliario entre las
compafiias de seguros de vida, con méas de US$ 700 millones
invertidos en negocios de renta y proyectos. Durante el Glti-
mo ejercicio, este portfolio crecié sobre 40%, consolidando
posiciones tomadas en afios anteriores, incrementando la
relacién con los principales
socios gestores y acce-
diendo a nuevos negocios
que permitirdn sustentar el
crecimiento futuro.

En el area de renta, que
incluye leasings, arriendos 'y
bodegajes, Consorcio registrd
inversiones por aproximada-
mente US$ 550 millones.
Asf, en 2007 se incorporaron
27.000 m? de oficinas en
edificios en las comunas de
Las Condes y Santiago Centro, totalizando méas de 62.000 m?2
con arriendos a mediano y largo plazo, a tasas fijas y cono-
cidas. Adicionalmente, la Empresa aumento las alternativas
de financiamiento para las empresas mediante arriendos a
largo plazo de instalaciones industriales.




SEGUROS AHORRO CREDITO

CONSORCIO CORREDORES DE BOLSA

Y CORREDORES DE PRODUCTOS INVERSIONES

Por su parte, las inversiones realizadas a través de proyectos
en los cuales Consorcio participa como accionista junto a
destacados gestores inmobiliarios de la plaza ascendieron a
US$ 150 millones. De esta forma, Consorcio pudo desarro-
llar una adecuada diversificacion geografica, enfocandose
principalmente al segmento C2 — C3. Este Ultimo concentra
el mayor volumen de ventas de viviendas y es el menos
sensible a los ciclos econémicos.

Durante el afio se consolidaron también las alianzas con
los principales gestores inmobiliarios del pais, poniendo en
marcha importantes proyectos de desarrollo habitacional
en las comunas de Renca y San Bernardo, en las cuales se
construiran y venderan méas de 12.000 viviendas. Esto ha
permitido consolidar y diversificar geograficamente la posesion
de tierra de Consorcio. A diciembre de 2007, Consorcio sumd

1.200 hectareas en la Regién Metropolitana, 155 hectéareas
en Antofagasta, 100 hectéareas en Valparaiso, 80 hectareas
en Concepcion y 20 hectéreas en Puerto Montt.

Las ventas consolidadas de diferentes los proyectos du-
rante el Gltimo afio superaron los US$ 130 millones, lo que
significd un crecimiento del 70% con respecto al afio 2006.
Ello evidencio el gran dinamismo del sector inmobiliario a
nivel nacional, debido a las buenas condiciones econémicas,
las bajas tasas de interés y la agresividad de los bancos en
sus colocaciones hipotecarias.

Para el afio 2008 se proyecta consolidar los proyectos
en marcha, monitoreando la rentabilidad y eficiencia de los
mismos, sin descartar el ingreso a nuevos negocios que
cumplan con los estandares de riesgo y rentabilidad que
exige la Compafiia.

EL PORTFOLIO DE INVERSIONES INMOBILIARIAS DE CONSORCIO CRE-

CIO UN 30% EN 2007.

CONSORCIO FINANCIERO 2007 [75]
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CONSORCIO FINANCIERO

CONSORCIO SEGUROS VIDA

CN LIFE SEGUROS VIDA

CONSORCIO SEGUROS GENERALES

CONSORCIO CORREDORES DE BOLSA

CONSORCIO ADMINISTRADORA GENERAL DE FONDOS
CONSORCIO CREDITOS HIPOTECARIOS

CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO
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CONSORCIO FINANCIERO

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Santiago, 25 de febrero de 2008

i : RUT: 81.512.400-1

PRICEAATERHOUSE( COPERS S

Av. Andrés Bello 2711

Torre La Costanera - Pisos 2, 3, 4y 5.

Las Condes

Teléfono (56) (2) 940 0000

Sefiores www.pwc.cl

Accionistas y Directores

Consorcio Financiero S.A.:

1. Hemos efectuado una auditoria a los balances generales de Consorcio Financiero S.A. al 31 de diciembre de 2007 y 2006y a los corres-
pondientes estados de resultados y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas. La preparacion de dichos estados finan-
cieros (que incluyen sus correspondientes notas) es responsabilidad de la administracién de Consorcio Financiero S.A. Nuestra respon-
sabilidad consiste en emitir una opinién sobre estos estados financieros, con base en las auditorias que efectuamos. No hemos auditado
los estados financieros de las filiales Compafifa de Seguros de Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A., Compafiia de Seguros Generales
Consorcio Nacional S.A., Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. y Consorcio Corredores de Bolsa de Productos S.A. y de la coligada CN Life,
Compafifa de Seguros de Vida S.A. al 31 de diciembre de 2007 y 2006 y de la coligada Esval S.A. al 31 de diciembre de 2006, los cuales
fueron auditados por otros auditores y cuyos informes nos han sido proporcionados. Nuestra opinién aqui expresada, en lo que se refiere a
las inversiones antes sefaladas, esta basada Unicamente en tales informes.

2. Nuestras auditorias fueron efectuadas de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren
que planifiqguemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros estéan
exentos de errores significativos. Una auditoria comprende el examen, a base de pruebas, de evidencias que respaldan los importes y las
informaciones revelados en los estados financieros. Una auditoria comprende también, una evaluacién de los principios de contabilidad
utilizados y de las estimaciones significativas hechas por la administracién de la Sociedad, asi como una evaluacion de la presentacion ge-
neral de los estados financieros. Consideramos que nuestras auditorias constituyen una base razonable para fundamentar nuestra opinion.

3. Los estados financieros al 31 de diciembre de 2007 y 2006, han sido preparados para reflejar la situacion financiera individual de Con-
sorcio Financiero S.A. a base de los criterios descritos en Nota 2, antes de proceder a la consolidacion, linea a linea, de los estados finan-
cieros de las filiales detalladas en Nota 4. En consecuencia, para su adecuada interpretacion, estos estados financieros individuales deben
ser leidos y analizados en conjunto con los estados financieros consolidados de Consorcio Financiero S.A. y filiales, los que son requeridos
por los principios de contabilidad generalmente aceptados.

4. En nuestra opinioén, basada en nuestras auditorias y en los informes de otros auditores, los mencionados estados financieros individuales
presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de Consorcio Financiero S.A. al 31 de diciembre

de 2007 y 20086, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con los
principios descritos en Nota 2.

-

Roberto Villanueva B.
RUT. 7.060.344-6
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ESTADOS FINANCIEROS

BALANCE GENERAL

al 31 de diciembre de 2007 y 2006

i 2007 T 2006
ACTIVOS M$ M$
ACTIVO CIRCULANTE
Disponible 42.706 87.347
Inversiones renta fija 22.867.686 2.400.080
Inversiones renta variable 64.171.710 20.430.598
Cuentas por cobrar a empresas relacionadas 2.583.010 1.364.453
Impuestos por recuperar 2.552.810 2.156.463
Contrato futuro de monedas 775.045 -
Otros activos circulantes 1.197.629 74.672
Total activo circulante 94.190.596 26.513.613
ACTIVO F1JO NETO 1 1
OTROS ACTIVOS
Inversiones en empresas relacionadas 427.118.431 457.067.219
Inversiones en otras sociedades 3.581.789 -
Menor valor de inversién - 2.543.571
Total otros activos 430.700.220 459.610.790
Total activo 524.890.817 486.124.404
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BALANCE GENERAL

al 31 de diciembre de 2007 y 2006

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CIRCULANTE

Obligaciones bancarias
Cuentas por pagar
Cuentas por pagar a empresas relacionadas
Contrato futuro de moneda
Impuestos diferidos
Impuesto a la renta
Acreedores varios
Retenciones y provisiones
Total pasivo circulante
PASIVO LARGO PLAZO
Obligaciones bancarias
Deudas largo plazo

Total pasivo largo plazo
PATRIMONIO

Capital pagado

Otras reservas

Utilidades acumuladas
Utilidad del afo
Dividendos provisorios
Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

2007
M$

13.851.137
9.044
5.922.491
1.139.012
446.718
2.626
1.057.788
22.428.816

42.744.877
1.615.018
44.359.895

58.650.559
64.457.395
264.391.803
85.261.849
(14.659.500)
458.102.106
524.890.817

CONSORCIO FINANCIERO

2006
M$

22.335.579
57.890
6.224.119
121.097
1.030.866
14.935
990.913
30.775.399

36.492.454
1.399.568
37.892.022

58.650.559
74.781.821
212.129.476
81.736.404
(9.841.277)
417.456.983
486.124.404
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ESTADOS FINANCIEROS

ESTADO DE RESULTADOS

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

2007 2006
M$ M$
INGRESOS
Utilidad por inversiones en empresas relacionadas 67.222.822 85.964.960
Producto inversiones 19.342.224 275.698
Reajuste contratos futuros 2.562.923 -
Correccion monetaria - 260.378
Otros ingresos 427.640 190.863
Total ingresos 89.555.609 86.691.899
GASTOS
Pérdida por inversiones en empresas relacionadas (273.707) (647.837)
Amortizacién del menor valor de inversién (296.327) (110.258)
Reajuste contratos futuros = (471.148)
Gastos de administracion (357.067) (1.026.983)
Correccion monetaria (1.318.334) S
Gastos financieros (1.286.382) (1.972.988)
Otros gastos (204.880) (225.210)
Total gastos (3.736.697) (4.454.424)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTO 85.818.912 82.237.475
IMPUESTO A LA RENTA (557.063) (501.071)
UTILIDAD DEL ANO 85.261.849 81.736.404
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE LA OPERACION
(Egreso) ingreso neto originado por inversiones renta fija y variable
Traspaso en cuenta corriente con empresas relacionadas

Gastos financieros

Ingresos financieros

Pago de impuestos

Pago a proveedores

Total flujo positivo (negativo) originado por actividades de la operacion
FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Dividendos percibidos

Venta de inversiones permanentes

Compra de inversiones permanentes

Total flujo positivo originado por actividades de inversién
FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Pago de dividendos

Otras fuentes de financiamiento

Deudas asociadas

Total flujo negativo originado por actividades de financiamiento
Flujo neto total del afio

Efecto de la inflacion sobre el efectivo

Variacién de efectivo del afio

Saldo inicial de efectivo

Saldo final de efectivo

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

2007
M$

(80.698.447)
(1.518.407)
(3.559.540)
654.729
(14.695)
(1.102.891)

(86.239.251)

48.155.699
72.323.834

120.479.533

(34.292.300)
16.325
(34.275.975)
(35.693)
(8.948)
(44.641)
87.347
42.706

CONSORCIO FINANCIERO

2006
M$

(5.621.379)
(5.923.965)
(2.734.351)
1.095.663
(2.657.981)
(934.223)
(16.776.236)

53.731.363
(12.743.026)
40.988.337

(24.550.093)
2.938

(7.536)
(24.554.691)
(342.590)
(543)
(343.133)
430.480
87.347
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ESTADOS FINANCIEROS

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

CONCILIACION ENTRE EL RESULTADO NETO Y EL FLUJO OPERACIONAL 2(1)\51); 2?\22
Utilidad del afio 85.261.849 81.736.404
CARGOS (ABONOS) QUE NO AFECTAN EL FLUJO

Correccién monetaria 1.318.334 (260.378)
Reajustes contratos futuros (2.562.923) 471.148
Utilidad neta por inversiones en empresas relacionadas (66.949.115) (85.317.123)
Utilidad en venta de inversiones permanentes (20.510.905) -
Amortizacién del menor valor de inversién 296.327 110.258
VARIACION DE ACTIVOS Y PASIVOS

Disminucién (aumento) de inversiones de renta fija y variable (81.404.546) (6.220.836)
Aumento (disminucién) neto de cuentas corrientes con empresas relacionadas (1.776.940) (5.824.085)
Disminucién (aumento) de deudores varios 2.101.869 1.228.559
(Disminucioén) aumento de deudas con el fisco y legales 542.368 (2.156.909)
Disminucion de cuentas por pagar (2.555.569) (543.274)
Total flujo neto negativo originado por actividades de la operacion (86.239.251) (16.776.236)
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ESTADOS FINANCIEROS

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

25 de febrero de 2008

— E Y = Huérfanos 770, 5° piso. a Tel: (56-2) 676 1000
=II RNST& OUNG Santiago, Chile Fax: (56-2) 676 1010

Casilla 2823

Sefiores

Accionistas y Directores

Compafiia de Seguros de Vida
Consorcio Nacional de Seguros S.A.:

Hemos efectuado una auditoria a los balances generales de Compafiia de Seguros de Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A. al 31 de
diciembre de 2007 y 2006, y a los correspondientes estados de resultados y de flujo de efectivo por los afios terminados en esas fechas.
La preparacion de dichos estados financieros (que incluyen sus correspondientes notas), es responsabilidad de la administracion de Com-
pafifa de Seguros de Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A. Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinién sobre estos estados
financieros, con base en las auditorfas que efectuamos. La Nota N°33 no ha sido revisada por nosotros y por lo tanto este informe no se
extiende a la misma.

Nuestras auditorfas fueron efectuadas de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren

que planifiqguemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros estan
exentos de errores significativos. Una auditoria comprende el examen, a base de pruebas, de evidencias que respaldan los importes y las
informaciones revelados en los estados financieros. Una auditorfa comprende, también, una evaluacion de los principios de contabilidad
utilizados y de las estimaciones significativas hechas por la administracién de la Sociedad, asi como una evaluacion de la presentacion ge-
neral de los estados financieros. Consideramos que nuestras auditorfas constituyen una base razonable para fundamentar nuestra opinion.

En nuestra opinién, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion
financiera de Compafiia de Seguros de Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A. al 31 de diciembre de 2007 y 2006, y los resultados de
sus operaciones y el flujo de efectivo por los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con principios de contabilidad generalmente
aceptados en Chile y normas de la Superintendencia de Valores y Seguros.

Enrique Aceituno A.
ERNST & YOUNG LTDA.
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BALANCE GENERAL

al 31 de diciembre de 2007 y 2006

ACTIVOS
INVERSIONES

Inversiones financieras

Inversiones inmobiliarias y similares
Inversiones cuenta Gnica de inversion
DEUDORES POR PRIMAS ASEGURADOS
DEUDORES POR REASEGUROS

OTROS ACTIVOS

Total activo

PASIVOS
RESERVAS TECNICAS

Reserva seguros previsionales

Reserva seguros no previsionales

Reservas adicionales

OBLIGACIONES CON INST. FINANCIERAS
De corto plazo

De largo plazo

OTROS PASIVOS

PATRIMONIO

Total pasivo

2007
M$

2.208.777.355
1.730.077.801

367.659.131
111.040.423
599.822
417.744
135.422.287
2.345.217.208
2007
M$

1.910.833.614
1.751.804.805
158.676.691
352.118

34.152.920
103.403.523
296.827.151

2.345.217.208

CONSORCIO SEGUROS VIDA

2006
M$

2.116.251.378
1.751.562.262

266.087.127

98.601.989
554.224
292.974
140.427.707
2.257.526.283

2006
M$

1.809.108.942
1.660.310.159
148.392.606
406.177

36.307.241
115.787.787
296.322.313

2.257.526.283
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ESTADOS FINANCIEROS

ESTADO DE RESULTADOS

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

2007 2006

M$ M$
INGRESOS DE EXPLOTACION 183.412.162 144.990.575
Prima retenida neto 192.058.352 161.626.668
Ajuste reserva de riesgo en curso y
matemética de vida (8.646.190) (16.636.093)
COSTO DE EXPLOTACION (295.018.388) (256.270.698)
Costo de siniestro (246.169.966) (211.008.957)
Costo de intermediacion (13.688.290) (12.982.249)
Costo de administracion (35.160.132) (32.279.492)
PRODUCTO DE INVERSIONES 157.757.032 179.430.845
OTROS INGRESOS (EGRESOS) 2.092.139 (2.309.361)
CORRECCION MONETARIA 1.343.772 2.573.684
RESULTADO DE OPERACIONES 49.586.717 68.415.045
RESULTADO FUERA DE EXPLOTACION (56.208) (452.343)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 49.530.509 67.962.702
IMPUESTO A LA RENTA (2.505.992) (3.607.970)
UTILIDAD DEL EJERCICIO 47.024.517 64.354.732
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

» por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES OPERACIONALES
Prima directa

Prima aceptada

Prima cedida

Pago de rentas y siniestros

Recaudacion de siniestros reasegurados

Comisiones por seguros directos

Otros

Instrumentos de renta fija

Instrumentos de renta variable

Inversiones en el extranjero

Flujo de inversiones inmobiliarias

Otros de inversiones financieras e inmobiliarias

Flujo de operaciones de cobertura de riesgo financiero
Gastos de administracion

Gastos médicos

Impuestos

Total flujo operacional

2007
M$

204.494.985
(9.032.908)
(1.318.902)

(155.387.799)
557.100
(8.369.615)
(5.758.388)
7.155.439
13.351.903
7.619
11.113.428
138.873
(2.481.870)
(38.862.602)
(29.879)
(6.716.476)
8.860.908

CONSORCIO SEGUROS VIDA

2006
M$

165.972.921

(1.310.115)
(149.972.734)
968.486
(12.265.667)
(8.301.799)
13.339.501
26.736.649
(830.837)
10.580.448
87.094
(18.709.293)
(31.195.437)
(47.284)
(4.191.332)
(9.139.399)



ESTADOS FINANCIEROS

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

CONTINUACION
FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE INVERSION

Flujo neto de instrumentos de renta fija

Flujo neto de instrumentos de renta variable

Flujo neto de inversiones en el extranjero

Flujo neto originado por la compra y venta de inversiones inmobiliarias
Flujo neto proveniente de otros ingresos y egresos por actividades de inversion
Total flujo de inversion

FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Dividendos

Préstamos

Préstamos con empresas relacionadas

Pactos

Total flujo de financiamiento

Flujo neto total positivo (negativo) del periodo

Efecto inflacion sobre efectivo y efectivo equivalente

Efecto diferencia de cambio sobre efectivo y efectivo equivalente
Variacion neta del efectivo y efectivo equivalente

Saldo inicial de efectivo y efectivo equivalente

Saldo final de efectivo y efectivo equivalente

[90]

2007
M$

159.579.907
(394.560)
(3.228.598)
(102.022.631)
1.919.996
55.854.114

(37.242.709)
(2.559.213)
(779.618)
(23.787.747)
(64.369.287)
345.735
(76.008)
(5.021)
264.706
1.454.898
1.719.604

2006
M$

183.301.135
(47.754.727)
(35.091.722)
(53.260.373)

(2.045.646)
45.148.667

(42.290.751)
(1.898.413)
15.948.826
(8.872.527)

(37.112.865)
(1.103.597)
(22.047)
(7.924)
(1.133.568)
2.588.466
1.454.898



ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

CONCILIACION ENTRE EL RESULTADO NETO Y EL FLUJO OPERACIONAL
Utilidad del ejercicio

RESULTADO EN VENTA DE ACTIVOS

(Utilidad) pérdida en ventas de activos fijos

(Utilidad) en ventas de inversiones

Pérdida en ventas de inversiones

(Utilidad) pérdida en ventas de otros activos fijos

CARGOS (ABONOS) A RESULTADO QUE NO REPRESENTAN FLUJOS DE EFECTIVO
Depreciacion

Amortizacion

Castigos y provisiones de activos

Ajuste reserva técnica

Provision impuesto a la renta

Correccion monetaria

Diferencia de cambio

Otros cargos (abonos) que no representan flujo de efectivo
(AUMENTO) DISMINUCION DE ACTIVOS

Inversiones

Deudores por primas

Deudores por reaseguros

Derechos por operaciones de cobertura de riesgo financiero
Otros activos

AUMENTO (DISMINUCION) DE PASIVOS

Reservas técnicas

Obligaciones con instituciones financieras

Deudas con intermediarios

Otros pasivos

Total flujo neto originado por actividades operacionales

2007
M$

47.024.517

(172.757)
(18.080.018)

(2.439.435)

2.378.766
908.084
(21.503)

8.646.190

2.505.992

(115.783.719)
114.439.947
(987.254)

(97.605.989)
(994.929)
670.156
(2.481.871)
(15.889.394)

91.339.267
347.683
5.318.676
(10.261.501)
8.860.908

CONSORCIO SEGUROS VIDA

2006
M$

64.354.732

(1.622.726)
(32.970.896)
97.119
(1.658.709)

2.241.127
1.042.704
388.098
16.636.093
3.607.970
(32.671.412)
30.097.728
2.994.769

(90.871.509)
328.355
643.417

(18.709.293)

(12.451.777)

62.004.709
3.580.777
716.581
(6.917.256)
(9.139.399)
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ESTADOS FINANCIEROS

CN LIFE COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.

Presidente

Directores

Grupo en que opera la Compania

Gerente General | Representante Legal

Auditores externos

Juan Bilbao Hormaeche

Hernan Buchi Bu¢, José Antonio Garcés Silva,
Juan Hurtado Vicufia, Eduardo Fernandez Ledn,
Juan José Mac-Auliffe Granello y Carlos Larrain Pefia.

Segundo Grupo

Nicolas Gellona Amunategui

Ernst & Young Servicios Profesionales de Auditoria y
Asesorias Limitada.



CN LIFE COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

25 de febrero de 2008

— E Y = Huérfanos 770, 5° piso. a Tel: (56-2) 676 1000
=II RNST& OUNG Santiago, Chile Fax: (66-2) 676 1010

Casilla 2823

Sefiores
Accionistas y Directores
CN Life Compafiia de Seguros de Vida S.A.:

Hemos efectuado una auditoria a los balances generales de CN Life Compafiia de Seguros de Vida S.A. al 31 de diciembre de 2007 y
2006, y a los correspondientes estados de resultados y de flujo de efectivo por los afios terminados en esas fechas. La preparacion de
dichos estados financieros (que incluyen sus correspondientes notas), es responsabilidad de la administracion de CN Life Compafiia de
Seguros de Vida S.A. Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinién sobre estos estados financieros, con base en las auditorias
que efectuamos. La Nota N°30 no ha sido revisada por nosotros y por lo tanto este informe no se extiende a la misma.

Nuestras auditorias fueron efectuadas de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren

que planifiguemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros estan
exentos de errores significativos. Una auditoria comprende el examen, a base de pruebas, de evidencias que respaldan los importes y las
informaciones revelados en los estados financieros. Una auditoria comprende, también, una evaluacion de los principios de contabilidad
utilizados y de las estimaciones significativas hechas por la administracion de la Sociedad, asf como una evaluacion de la presentacion ge-
neral de los estados financieros. Consideramos que nuestras auditorfas constituyen una base razonable para fundamentar nuestra opinion.

En nuestra opinién, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion
financiera de CN Life Compafifa de Seguros de Vida S.A. al 31 de diciembre de 2007 y 2006, y los resultados de sus operaciones y el flujo
de efectivo por los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Chile y normas
de la Superintendencia de Valores y Seguros.

Enrigue Aceituno A.
ERNST & YOUNG LTDA.
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ESTADOS FINANCIEROS

BALANCE GENERAL

al 31 de diciembre de 2007 y 2006

i 2007
ACTIVOS MS$
INVERSIONES
Inversiones financieras 343.141.855
Inversiones inmobiliarias y similares 544,583
DEUDORES POR PRIMAS ASEGURADOS
DEUDORES POR REASEGUROS
OTROS ACTIVOS
Total activos

L

i 2007
PASIVOS M$
RESERVAS TECNICAS
Reserva seguros previsionales 284.963.067
Reserva seguros no previsionales 2.415.555
Reserva adicionales 200.939
OBLIGACIONES CON INST.FINANCIERAS
De corto plazo 0
OTROS PASIVOS
PATRIMONIO
Total pasivos y patrimonio

L

[04]

343.686.438

38.588
5.945
5.829.195
349.560.166

287.579.561

0

7.531.921
54.448.684
349.560.166

2006
M$

352.902.848
516.233

2006
M$

294.096.408
2.412.972

353.419.081

31.294
18.970
8.676.158
362.145.503

296.509.380

0

8.770.604
56.865.519
362.145.503



ESTADO DE RESULTADOS

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

INGRESOS DE EXPLOTACION

Prima retenida neta

Ajuste reserva de riesgo en curso y matematica de vida
COSTO DE EXPLOTACION

Costo de siniestro

Costo de intermediacion

Costo de administracion

PRODUCTO DE INVERSIONES

OTROS INGRESOS (EGRESOS)

CORRECCION MONETARIA Y DIFERENCIA DE CAMBIO
RESULTADO DE OPERACIONES

RESULTADO FUERA DE EXPLOTACION

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS

Impuesto a la renta

UTILIDAD DEL EJERCICIO

2007
M$

748.728
(81.882)

(13.997.374)
(2.938)
(480.576)

666.846

(14.480.888)

24.076.468
(10.231)
(499.040)
9.753.155
(2.311)
9.750.844
(1.417.665)
8.333.179

CN LIFE COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA

2006
M$
183.510
557.511
(374.001)
(15.019.252)
(14.414.389)
(18.690)
(586.173)
28.531.882
(567.105)
319.844
13.448.879
90.461
13.539.340
(1.067.666)
12.471.674
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ESTADOS FINANCIEROS

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

B 2007 T 2006
MS$ M$

FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES OPERACIONALES
Prima directa 832.129 622.588
Prima aceptada
Prima cedida (77.963) (89.775)
Pago de rentas y siniestros (22.776.034) (22.895.942)
Recaudacion de siniestros reasegurados 77.495 106.460
Comisiones por seguros directos (2.775) (18.455)
Otros (1.067.604)
Instrumentos de renta fija 1.127.147 137.454
Instrumento de renta variable 11.472.013 3.975.203
Inversiones en el extranjero
Flujo de inversiones inmobiliarias 51.604 41.898
Otros de inversiones financieras e inmobiliarias
Flujo de operaciones de cobertura de riesgo financiero 403.689 (88.137)
Gastos de administracion (429.943) (601.762)
Gastos médicos
Impuestos (660.201) (60.441)
Otros
Total flujo operacional (9.982.839) (19.938.513)
FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Flujo neto de instrumentos de renta fija 29.233.470 27.459.596
Flujo neto de instrumentos de renta variable (1.428.430) 8.606.125
Flujo neto de inversiones en el extranjero (5.521.451) (2.166.516)
Flujo neto originado por la compra y venta de inversiones inmobiliarias (458) (2.546)
Flujo neto proveniente de otros ingresos y egresos por actividades de inversion 0
Total flujo de inversion 22.283.131 33.896.659
FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Dividendos (9.799.720) (10.210.050)
Préstamos
Préstamos con empresas relacionadas 390.664 (373.593)
Pactos (2.725.069) (3.955.544)
Total flujo de financiamiento (12.134.125) (14.539.187)
Flujo neto total positivo (negativo) del periodo 166.167 (581.041)
Efecto inflacion sobre efectivo y efectivo equivalente (7.350) (1.003)
Efecto diferencia de cambio sobre efectivo y efectivo equivalente 3) 657
Variacion neta del efectivo y efectivo equivalente 158.814 (581.387)
Saldo inicial de efectivo y efectivo equivalente 99.428 680.815
Saldo final de efectivo y efectivo equivalente 258.242 99.428
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

CONCILIACION ENTRE EL RESULTADO NETO Y EL FLUJO OPERACIONAL
Utilidad del ejercicio

RESULTADO EN VENTA DE ACTIVOS
(Utilidad) pérdida en ventas de activos fijos
(Utilidad) en ventas de inversiones

Pérdida en ventas de inversiones

CARGOS (ABONOS) A RESULTADO QUE NO REPRESENTAN FLUJOS DE EFECTIVO
Depreciacion

Amortizacion

Castigo y provisiones de activos

Ajuste reserva técnica

Provision impuesto a la renta

Correccién monetaria

Diferencia de cambio

(AUMENTO) DISMINUCION DE ACTIVOS
Inversiones

Deudores por primas

Deudores por reaseguros

Derechos por operaciones de cobertura de riesgo financiero
Otros activos

AUMENTO (DISMINUCION) DE PASIVOS
Disminucién reservas ténicas

Obligaciones con instituciones financieras
Deudas con intermediarios

Otros pasivos

Total flujo neto originado por actividades operacionales

CN LIFE COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA

2007
MS$

8.333.179

(1.935.037)

13.941

(464)
81.882
1.417.665
(15.072.630)
15.571.670

(9.483.238)
(9.330)
9.045
403.689
(7.426)

(8.701.164)

163

(604.784)
(9.982.839)

2006
MS$

12.471.674

(1.245.864)
1.569

12.790

315.838
374.001
1.067.666
(176.001)
(143.843)

(23.183.235)
(30.878)
(197)
(88.137)
(1.114.433)

(8.375.094)
251.269

235

(75.873)
(19.938.513)



ESTADOS FINANCIEROS

CONSORCIO SEGUROS GENERALES S.A.

Presidente

Directores

Grupo en que opera la Compania

Gerente General | Representante Legal

Auditores externos

Juan Bilbao Hormaeche

Hernan Blchi Bu¢, Eduardo Fernandez Ledn,
José Antonio Garcés Silva, Juan Hurtado Vicufia,
Carlos Larrain Pefia y Juan José Mac-Auliffe Granello.

Primer Grupo

Nicolas Gellona Amunategui

Ernst & Young Servicios Profesionales de Auditoria y
Asesorias Limitada.



CONSORCIO SEGUROS GENERALES

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

25 de febrero de 2008

— E Y = Huérfanos 770, 5° piso. = Tel: (56-2) 676 1000
J RNST& OUNG Santiago, Chile Fax: (56-2) 676 1010

Casilla 2823

Seflores

Accionistas y Directores

Compafifa de Seguros Generales
Consorcio Nacional de Seguros S.A.:

Hemaos efectuado una auditorfa a los balances generales de Compafiia de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A. al 31 de
diciembre de 2007 y 2006, y a los correspondientes estados de resultados y de flujo de efectivo por los afios terminados en esas fechas.
La preparacion de dichos estados financieros (que incluyen sus correspondientes notas), es responsabilidad de la administracion de
Compafia de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A. Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinién sobre estos
estados financieros, con base en las auditorias que efectuamos. La Nota N°28 no ha sido revisada por nosotros y por lo tanto este informe
no se extiende a la misma.

Nuestras auditorias fueron efectuadas de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren

que planifiqguemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros estan
exentos de errores significativos. Una auditoria comprende el examen, a base de pruebas, de evidencias que respaldan los importes y las
informaciones revelados en los estados financieros. Una auditorfa comprende, también, una evaluacion de los principios de contabilidad
utilizados y de las estimaciones significativas hechas por la administracion de la Sociedad, asi como una evaluacion de la presentacion ge-
neral de los estados financieros. Consideramos que nuestras auditorfas constituyen una base razonable para fundamentar nuestra opinion.

En nuestra opinién, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion
financiera de Compafifa de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A. al 31 de diciembre de 2007 y 2006, y los resultados
de sus operaciones y el flujo de efectivo por los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con principios de contabilidad generalmente
aceptados en Chile y normas de la Superintendencia de Valores y Seguros.

Enrique Aceituno A.
ERNST & YOUNG LTDA.



ESTADOS FINANCIEROS

BALANCE GENERAL

al 31 de diciembre de 2007 y 2006

ACTIVOS
INVERSIONES

Inversiones financieras

Inversiones inmobiliarias y similares
DEUDORES POR PRIMAS ASEGURADOS
DEUDORES POR REASEGUROS

OTROS ACTIVOS

Total activos

PASIVOS Y PATRIMONIO
RESERVAS TECNICAS

Riesgo en curso

Siniestros

Deuda por reaseguro

OBLIGACIONES CON INST.FINANCIERAS
OTROS PASIVOS

PATRIMONIO

Total pasivos y patrimonio

[100]

2007
MS$

8.169.419
114.955

2007
M$

8.747.127
2.741.786
815.644

8.284.374

10.032.765
426.430
846.557

19.590.126

12.304.557

1.971.310
5.314.259
19.590.126

2006
MS$

6.956.627
109.028

2006
M$

6.050.596
1.772.194
679.800

7.065.655

7.263.869
247.142
751.941

15.328.607

8.502.590

642.700
949.806
5.233.511
15.328.607



ESTADO DE RESULTADOS

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

MARGEN DE CONTRIBUCION
Ingresos por primas devengadas
Prima retenida neta

Ajuste reserva de riesgo en curso

Otros ajustes al ingresos por primas devengadas

Costo de siniestro

Resultado de intermediacion

COSTO DE ADMINISTRACION
RESULTADO DE OPERACION
RESULTADO DE INVERSIONES
OTROS INGRESOS (EGRESOS)
CORRECCION MONETARIA
RESULTADO DE EXPLOTACION
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS
IMPUESTOS DEL EJERCICIO
UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO

2007
MS$

12.507.525
15.225.749
(2.718.224)
(575.204)
(6.964.302)
(907.879)

4.060.140

(4.634.494)
(574.354)
506.305
141.136
175.246
248.333
248.333
(20.650)
227.683

CONSORCIO SEGUROS GENERALES

2006
M$

4.035.430
9.934.964
10.726.017
(791.053)
(439.986)
(5.258.945)
(200.603)

(3.730.058)

305.372

351.253

307.565

29.400

993.590

993.590

(162.715)

830.875

[101]



ESTADOS FINANCIEROS

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES OPERACIONALES
Prima directa

Prima aceptada

Prima cedida

Pago de rentas y siniestros

Devolucion por rentas y siniestros

Recaudacioén de siniestros reasegurados

Comisiones por seguros directos

Otros

Instrumentos de renta fija

Instrumento de renta variable

Gastos de administracion

Impuestos

Otros

Total flujo operacional

FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE INVERSION

Flujo neto de instrumentos de renta fija

Flujo neto originado por la compra y venta de inversiones inmobiliarias
Flujo neto proveniente de otros ingresos y egresos por actividades de inversion
Total flujo de inversion

FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Préstamos

Total flujo de financiamiento

Flujo neto total positivo (negativo) del periodo

Efecto inflacion sobre efectivo y efectivo equivalente

Efecto diferencia de cambio sobre efectivo y efectivo equivalente
Variacion neta del efectivo y efectivo equivalente

Saldo inicial de efectivo y efectivo equivalente

Saldo final de efectivo y efectivo equivalente

[102]

2007
MS$

18.348.767
(2.561.781)
(7.689.136)
834.768
234.599
(1.353.088)
149.766
69.260
(4.557.488)
(1.661.327)
(63)
1.814.277

(789.147)
(37.413)

(826.560)

(635.456)
(635.456)
352.261

(28.636)

114
323.739
306.861

630.600

2006
MS$

14.171.894
(1.283.327)
(6.825.156)

776.727
110.634
(758.798)
(452)
(1.559)
83.672
(4.136.833)
(1.117.379)
(36)
1.019.387

(825.367)
(48.449)
(55.611)

(929.427)

(60.168)
(60.168)
29.792

(3.851)
131
26.072
280.789

306.861



CONSORCIO SEGUROS GENERALES

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

CONCILIACION ENTRE EL RESULTADO NETO Y EL FLUJO OPERACIONAL 2?\2; 2(1)\22
Utilidad del ejercicio 227.683 830.875
RESULTADO EN VENTA DE ACTIVOS (219.026) (41.636)
(Utilidad) en ventas de inversiones (219.026) (43.195)
Pérdida en ventas de inversiones - 1.559
CARGOS (ABONOS) A RESULTADO QUE NO REPRESENTAN FLUJOS DE EFECTIVO 2.513.584 920.540
Depreciacion 31.492 30.915
Castigos y provisiones de activos (81.536) (34.742)
Ajuste reserva técnica 2.718.224 791.052
Provision impuesto a la renta 20.650 162.715
Correccién monetaria (175.246) (29.400)
(AUMENTO) DISMINUCION DE ACTIVOS (2.217.824) (352.738)
Inversiones (68.253) (227.503)
Deudores por primas (2.630.374) (577.433)
Deudores por reaseguros 480.803 585.653
Otros activos - (133.455)
AUMENTO (DISMINUCION) DE PASIVOS 1.509.860 (337.654)
Reservas técnicas 344.533 (678.848)
Obligaciones con instituciones financieras (4.265) 25.051
Deudas con intermediarios 380.352 (28.983)
Otros pasivos 789.240 345.126
Total flujo neto originado por actividades operacionales 1.814.277 1.019.387
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CONSORCIO CORREDORES DE BOLSA

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Santiago, 25 de febrero de 2008

_ - RUT: 81.512.400-1
PRICEAATERHOUSE( COPERS S
Av. Andrés Bello 2711

Torre La Costanera - Pisos 2, 3, 4y 5.

Las Condes

Teléfono (56) (2) 940 0000

www.pwc.cl

Sefiores
Accionistas y Directores
Consorcio Corredores de Bolsa S.A.:

Hemos efectuado una auditoria a los balances generales de Consorcio Corredores de Bolsa S.A. al 31 de diciembre de 2007 y 2006, y a
los correspondientes estados de resultados y de flujo de efectivo por los afios terminados en esas fechas. La preparacion de dichos estados
financieros (que incluyen sus correspondientes notas), es responsabilidad de la administracién de Consorcio Corredores de Bolsa S.A..
Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinién sobre estos estados financieros, con base en las auditorias que efectuamos.

Nuestras auditorfas fueron efectuadas de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren

que planifiguemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros estan
exentos de errores significativos. Una auditoria comprende el examen, a base de pruebas, de evidencias que respaldan los importes y las
informaciones revelados en los estados financieros. Una auditoria comprende, también, una evaluacioén de los principios de contabilidad
utilizados y de las estimaciones significativas hechas por la administracién de la Sociedad, asf como una evaluacion de la presentacion ge-
neral de los estados financieros. Consideramos que nuestras auditorfas constituyen una base razonable para fundamentar nuestra opinion.

En nuestra opinién, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion

financiera de Consorcio Corredores de Bolsa S.A. al 31 de diciembre de 2007 y 2006, los resultados de sus operaciones y los flujos de
efectivo por los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Chile.

Roberto Villanueva B.
RUT. 7.060.344-6
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ESTADOS FINANCIEROS

BALANCE GENERAL

al 31 de diciembre de 2007 y 2006

2007 2006
ACTIVOS MS$ M$
ACTIVO CIRCULANTE
Disponible 2.880.340 1.461.880
Titulos de renta variable
Acciones con transaccion bursétil 2.023.828 1.208.222
Total 2.023.828 1.208.222
Titulos de renta fija
Emitidos por Estado 220.912 243.872
Emitidos por entidades financieras 6.972.339 2.330.564
Emitidos por empresas 3.311.249 6.714.765
Emitidos por otras empresas 2.990.675 1.342.728
Total 13.495.175 10.631.929
Derechos por operaciones a futuro
Derechos sobre titulos por compromisos de compra 143.775.100 60.210.481
Derechos a cobrar por compromisos de venta 24.412.927 -
Derechos a cobrar por otras operaciones a futuro 45.091.911 2.542.148
Total 213.279.938 62.752.629
Deudores por intermediacion 66.912.985 31.824.103
Documentos y cuentas por cobrar 162.825 3.541.599
Impuestos por recuperar 743.057 937.049
Deudores varios
Titulos entregados en garantia 5.582.575 1.721.972
Gastos anticipados 6.230 2.392
Total 73.407.672 38.027.115
Total activo circulante 305.086.953 114.081.775
ACTIVO FlJO
Equipos y mobiliario de oficina 86.471 73.613
Depreciacion acumulada (60.032) (51.320)
Activo fijo neto 26.439 22.293
OTROS ACTIVOS
Titulos patrimoniales en bolsas de valores 426.744 419.272
Activos intangibles - -
Documentos y cuentas por cobrar a largo plazo - -
Otros activos 9 12
Total otros activos 426.753 419.284
Total 305.540.145 114.523.352
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BALANCE GENERAL

al 31 de diciembre de 2007 y 2006

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CIRCULANTE

Obligaciones con bancos e instituciones financieras
Total

Obligaciones por operaciones a futuro
Obligaciones por compromisos de compra
Obligaciones en titulos por compromisos de venta
Obligaciones por otras operaciones a futuro

Total

Acreedores por intermediacién

Documentos y cuentas por pagar a corto plazo
Impuestos por pagar

Provisiones y retenciones

Total

Total pasivo circulante

PATRIMONIO

Capital pagado

Reserva mayor valor acciones bolsa de valores
Utilidades acumuladas

Utilidad del ejercicio

Dividendos provisorios

Total patrimonio

Total

2007
M$

143.923.848
24.425.684
45.119.022

213.468.554
69.294.271
1.053.519
1.108.527
102.672
71.558.989
285.027.544

9.631.418
8.432
5.213.642
5.659.109
20.512.601
305.540.145

CONSORCIO CORREDORES DE BOLSA

2006
M$

60.328.030
2.522.474
62.850.504
31.804.871
1.667.954
631.547
162.186
34.266.558
97.117.063

9.631.418
8.432
5.190.913
3.650.579
(1.075.053)
17.406.289
114.523.352
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ESTADOS FINANCIEROS

ESTADO DE RESULTADOS

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

i 2007 T 2006
M$ M$

INGRESOS OPERACIONALES
Comisiones por operaciones en rueda 2.958.174 1.956.809
Utilidad por ventas de cartera propia 2.112.744 2.367.309
Ingresos por operaciones a futuro 4.549.402 4.893.425
Ingresos por intereses y dividendos de cartera propia 518.909 3.062.485
Asesorias financieras 620.863 77.003
Otros ingresos operacionales 1.339.790 440.794
Total ingresos operacionales 12.099.882 12.797.825
GASTOS OPERACIONALES
Comisiones y servicios 340.976 248.013
Pérdidas por menor valor de cartera propia 20.958 -
Pérdidas por ventas de cartera propia 1.310.033 3.137.519
Gastos por operaciones a futuro 749.716 3.285.177
Gastos financieros 2.729 27.393
Gastos de administracion y comercializacion 1.496.086 1.426.440
Amortizaciones y depreciaciones 8.715 9.716
Otros gastos operacionales 268.450 139.727
Total gastos operacionales 4.197.663 8.273.985
UTILIDAD OPERACIONAL 7.902.219 4.523.840
INGRESOS NO OPERACIONALES
Utilidad en inversiones permanentes 110.907 84.178
Otros ingresos no operacionales 39 823
Total ingresos no operacionales 110.946 85.001
GASTOS NO OPERACIONALES
Otros gastos no operacionales - -
Total gastos no operacionales - -
UTILIDAD NO OPERACIONAL 110.946 85.001
UTILIDAD ANTES DE CORRECCION MONETARIA 8.013.165 4.608.841
Correccién monetaria (1.277.234) (315.663)
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA 6.735.931 4.293.178
IMPUESTO A LA RENTA (1.076.822) (642.599)
UTILIDAD DEL EJERCICIO 5.659.109 3.650.579
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE LA OPERACION
Comisiones netas

Ingreso (egreso) neto por cuenta de clientes

Ingreso (egreso) neto por operacion de cartera propia

Ingreso (egreso) neto por operaciones a futuro

Gastos de administracién y comercializacién pagados

Gastos financieros pagados

Impuestos pagados

Flujo neto originado por actividades de la operacion

FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Aumentos de capital

Préstamos obtenidos

Préstamos de personas y empresas relacionadas

Repartos de dividendos

Pago de préstamos de personas y empresas relacionadas

Flujo neto originado por actividades de financiamiento

FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Dividendos y otros ingresos percibidos por inversiones en otras sociedades
Otros ingresos de inversion

Flujo neto originado por actividades de inversion

Flujo neto total (negativo) positivo del afio

Efecto de la inflacion sobre el efectivo

Variacién neta del efectivo

Saldo inicial del efectivo

Saldo final de efectivo

2007
M$

2.865.533
(1.179.804)
(1.764.774)
6.637.625
(1.650.715)
(2.878)
(968.845)

3.936.142

579.850
(2.552.804)
(579.974)
(2.552.928)

102.647
102.647
1.485.861
(67.401)
1.418.460
1.461.880
2.880.340

CONSORCIO CORREDORES DE BOLSA

2006
M$

1.941.005
13.003.159
(9.354.807)
1.855.060
(1.667.468)
(21.912)
(1.099.979)
4.655.058

1

7.518.000
(4.115.623)
(7.520.255)
(4.117.877)

62.537
2132
64.669
601.850
(31.513)
570.337
891.543
1.461.880
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ESTADOS FINANCIEROS

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

CONCILIACION ENTRE EL RESULTADO NETO Y EL FLUJO NETO 2007 2006
ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE LA OPERACION M$ M$
Utilidad del ejercicio 5.659.109 3.650.579

RESULTADO EN VENTA DE ACTIVOS
UTILIDAD EN VENTA DE INVERSIONES - -
CARGOS (ABONO) A RESULTADO QUE NO REPRESENTAN FLUJOS DE EFECTIVO

Depreciacion y amortizacion 8.715 9.716
Provisiones por pérdidas en activos operacionales 20.958 (86.660)
Resultado por correccién monetaria y diferencias de cambio 237.732 42.660
Otros cargos (abono) que no representan flujo de efectivo 928.595 (84.177)

(AUMENTOS) DISMINUCIONES DE ACTIVOS QUE AFECTAN AL FLUJO OPERACIONAL

Cuentas por cobrar a clientes (1.813.924) 12.660.741
Derechos por operaciones a futuro (7.569.730) (10.892.822)
Cartera de inversiones (4.565.024) 6.359.980
Otros activos (1.960.692) (245.615)

AUMENTOS (DISMINUCIONES) DE PASIVOS QUE AFECTAN AL FLUJO OPERACIONAL

Cuentas por pagar por intermediacién, operacién de cartera propia y otros servicios 534.488 (17.774.372)

Obligaciones por operaciones a futuro 11.686.585 11.226.293

Cuentas por pagar por administracién y comercializacion 159.670 (68.947)

Intereses por pagar (149) 5.482

Impuestos por pagar 609.809 (147.800)

Flujo neto positivo (negativo) originado por actividades de la operacién 3.936.142 4.655.058
- =
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CONSORCIO
ADMINISTRADORA GENERAL DE FONDOS

CONSORCIO S.A.
ADMINISTRADORA GENERAL DE FONDOS

Presidente Jaime de la Barra Jara

Directores Pablo Salcedo Elzo, Luis Felipe Ugarte Acevedo,
José Armendaériz Morales y Jaime Marti Fernandez.

Gerente General [ Responsable Legal Matias Carvajal Calderon

Ernst & Young Servicios Profesionales de Auditoria y

Auditores externos Asesorias Limitada.
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ESTADOS FINANCIEROS

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Santiago, 22 de febrero de 2008

— = Huérfanos 770, 5° piso. = Tel: (56-2) 676 1000
=II ERNS T& YOUN G Fax: (56-2) 676 1010

Santiago, Chile
Casilla 2823

Sefores

Accionistas y Directores

Consorcio S.A.

Administradora General de Fondos:

Hemos efectuado una auditoria a los balances generales de Consorcio S.A. Administradora General de Fondos al 31 de diciembre de 2007
y 2006 y a los correspondientes estados de resultados y de flujo de efectivo por los afios terminados en esas fechas. La preparacion de
dichos estados financieros (que incluyen sus correspondientes notas) es responsabilidad de la administracién de Consorcio S.A. Admi-
nistradora General de Fondos. Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinién sobre estos estados financieros, con base en las
auditorias que efectuamos. El Anélisis Razonado y los Hechos Relevantes adjuntos no forman parte integrante de estos estados financieros;
por lo tanto, este informe no se extiende a los mismos.

Nuestras auditorfas fueron efectuadas de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren

que planifiguemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros estan
exentos de errores significativos. Una auditoria comprende el examen, a base de pruebas, de evidencias que respaldan los importes y las
informaciones revelados en los estados financieros. Una auditorfa comprende, también, una evaluacion de los principios de contabilidad
utilizados y de las estimaciones significativas hechas por la administraciéon de la Sociedad, asf como una evaluacion de la presentacion ge-
neral de los estados financieros. Consideramos que nuestras auditorfas constituyen una base razonable para fundamentar nuestra opinion.

En nuestra opinién, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion
financiera de Consorcio S.A. Administradora General de Fondos al 31 de diciembre de 2007 y 2006 y los resultados de sus operaciones y
el flujo de efectivo por los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Chile y
normas contables dispuestas por la Superintendencia de Valores y Seguros.

Juan Pablo Hess I.
ERNST & YOUNG LTDA.
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BALANCE GENERAL

al 31 de diciembre de 2007 y 2006

ACTIVOS
ACTIVO CIRCULANTE

Disponible

Valores negociables

Deudores por venta

Deudores varios

Documentos y cuentas por cobrar a empresas relacionadas
Impuestos por recuperar
Gastos pagados por anticipados
Impuestos diferidos

Total activo circulante

ACTIVO FlJO

Muebles y Utiles

Otros activos fijos

Depreciacion acumulada

Total activo fijo neto

OTROS ACTIVOS

Otros

Total otros activos

Total activos

CONSORCIO

ADMINISTRADORA GENERAL DE FONDOS

2007
M$

474173
4.034.248
673.919
1.504
2.784.598
251.110
1.359
1.313
8.222.224

126.647
377.220
(438.734)
65.133

8.287.357

2006
M$

303.343
1.706.284
928.456
13.016
2.584.056
48.442
6.325

5.589.922

126.647
304.467
(428.868)
2.246

421

421
5.592.589
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ESTADOS FINANCIEROS

BALANCE GENERAL

al 31 de diciembre de 2007 y 2006

PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVO CIRCULANTE

Dividendos por pagar

Cuentas por pagar

Documentos y cuentas por pagar a empresas relacionadas
Provisiones

Retenciones

Impuesto a la renta

Impuestos diferidos

Otros pasivos circulantes

Total pasivo circulante

PATRIMONIO

Capital pagado

Sobreprecio en colocacion de acciones
Resultados acumulados

Utilidad del ejercicio

Total patrimonio

Total pasivos y patrimonio

[114]

2007
MS$

632
1.250.791
1.042.265

343.616
19.221
264.998

2.921.523

2.850.485
9.516
268.982
2.236.851
5.365.834
8.287.357

2006
M$

60

4.667
853.257
860.681
14.624
109.680
2479
3.963
1.849.411

2.850.485
9.516

120
883.057
3.743.178
5.592.589



ESTADO DE RESULTADOS

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

RESULTADOS OPERACIONALES
Ingresos de explotacion

Costos de explotacion

Margen operacional

Gastos de administracién y ventas
Resultado operacional
RESULTADO NO OPERACIONAL
Ingresos financieros

Otros ingresos fuera de explotacién
Gastos financieros

Otros egresos fuera de explotacion
Correccion monetaria

Resultado no operacional
Resultado antes impuesto a la renta
Impuesto a la renta

UTILIDAD DEL EJERCICIO

CONSORCIO

ADMINISTRADORA GENERAL DE FONDOS

2007
M$

9.572.082
(821.118)
8.750.964
(5.920.866)
2.830.098

276.041
2711
(23.009)
(401.689)
(145.946)
2.684.152
(447.301)
2.236.851

2006
M$

6.979.261
(17.116)
6.962.145
(5.961.512)
1.000.633

85.045
82.862
(570)
(24.619)
(71.041)
71.677
1.072.310
(189.253)
883.057
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ESTADOS FINANCIEROS

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

i 2007 } 2006
FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES OPERACIONALES M$ M$
Utilidad del ejercicio 2.236.851 883.057
CARGOS (ABONOS) A RESULTADOS QUE NO REPRESENTAN FLUJO DE EFECTIVO
Depreciacion del ejercicio 9.926 63.834
Correccién monetaria 401.689 71.041
Otros cargos a resultado que no representan flujo de efectivo - 819
Variacion de activos que afectan al flujo de efectivo
(Aumento) disminucién de deudores por ventas 200.957 (762.179)
(Aumento) disminucion otros activos (199.464) 22.322
Variacion de pasivos, que afectan al flujo de efectivo
Aumento (disminucién) de cuentas por pagar relacionadas con el resultado de la explotacion 951.740 74.342
Total flujo operacional 3.601.699 353.236
FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Incorporacion de activo fijos (menos) (72.604) (1.866)
Inversion en instrumentos financieros = (7.963)
Venta de otras inversiones 596.941 -
Otros préstamos a empresas relacionadas (menos) (130.788) (789.269)
Total flujo de inversion 393.549 (799.098)
FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDAD DE FINANCIAMIENTO
Obtencién de otros préstamos de empresas relacionadas - 718.068
Pago de dividendos (614.194) (60.737)
Total flujo de financiamiento (614.194) 657.331
Flujo neto total del periodo 3.381.054 211.469
Efecto inflacién sobre efectivo y efectivo equivalente (240.522) (9.761)
Variacion efectivo y efectivo equivalente durante el periodo 3.140.532 201.708
Saldo inicial de efectivo y efectivo equivalente 1.359.471 1.157.763
Saldo final de efectivo y efectivo equivalente 4.500.003 1.359.471
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ESTADOS FINANCIEROS

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Santiago, 15 de febrero de 2008

_ - RUT: 81.512.400-1
PRICEAATERHOUSE( COPERS TGO
Av. Andrés Bello 2711

Torre La Costanera - Pisos 2, 3, 4y 5.

Las Condes

Teléfono (56) (2) 940 0000

www.pwc.cl

Sefores
Accionistas y Directores
Consorcio Créditos Hipotecarios S.A.:

Hemos efectuado una auditoria a los balances generales de Consorcio Créditos Hipotecarios S.A. al 31 de diciembre de 2007 y 2006 y

a los correspondientes estados de resultados y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas. La preparacion de dichos
estados financieros (que incluyen sus correspondientes notas) es responsabilidad de la administracion de Consorcio Créditos Hipotecarios
S.A. Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinién sobre estos estados financieros, con base en las auditorias que efectuamos. El
anélisis razonado y los hechos relevantes adjuntos no forman parte integrante de estos estados financieros, por lo tanto, este informe no se
extiende a los mismos.

Nuestras auditorfas fueron efectuadas de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren

que planifiqguemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros estéan
exentos de errores significativos. Una auditoria comprende el examen, a base de pruebas, de evidencias que respaldan los importes y las
informaciones revelados en los estados financieros. Una auditoria comprende, también, una evaluacién de los principios de contabilidad
utilizados y de las estimaciones significativas hechas por la administracién de la Sociedad, asf como una evaluacion de la presentacion ge-
neral de los estados financieros. Consideramos que nuestras auditorias constituyen una base razonable para fundamentar nuestra opinion.

En nuestra opinién, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion
financiera de Consorcio Créditos Hipotecarios S.A. al 31 de diciembre de 2007 y 2006, los resultados de sus operaciones y los flujos de
efectivo por los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Chile.

Roberto Villanueva B.
RUT. 7.060.344-6
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BALANCE GENERAL

al 31 de diciembre de 2007 y 2006

ACTIVOS
ACTIVO CIRCULANTE

Disponible

Mutuos hipotecarios

Otras inversiones

Documentos (cuentas) por cobrar
Deudores varios

Impuestos por recuperar

Gastos pagados por anticipado
Impuestos diferidos

Mutuos hipotecarios en proceso de inscripcion
Total activo circulante

ACTIVO FlJO

Mobiliario y equipos de oficina
Equipos computacionales

Total activo fijo

OTROS ACTIVOS

Inversiones en otras sociedades
Software, licencias y derechos
Otros activos

Total otros activos

Total activos

2007
M$

271178
7.655.271
700.371
110.611
43.106
18.300
7.069
52.158
9.630.198
18.488.262

26.577
18.711
45.288

1.290
33.312
34.602
18.568.152

CONSORCIO CREDITOS HIPOTECARIOS

2006
M$

424.415
850.112
145.033
77911
73.327
2.760
3.787
34.647
14.475.436
16.087.428

31.742
25.720
57.462

1.290
66.862
15.002
83.154

16.228.044
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ESTADOS FINANCIEROS

BALANCE GENERAL

al 31 de diciembre de 2007 y 2006

PASIVOS
CIRCULANTE

Mutuos hipotecarios por pagar

Obligaciones con empresas relacionadas - corto plazo
Acreedores varios

Provisiones - corto plazo

Retenciones

Mutuos hipotecarios por pagar en proceso de inscripcion
Total pasivo circulante

LARGO PLAZO

Provision por prepago

Total pasivo largo plazo

PATRIMONIO

Capital pagado

Utilidades acumuladas

Resultado del ejercicio

Total patrimonio

Total pasivos y patrimonio

[120]

2007
M$

1.405.930
1.363.572
735.495
82.317
36.413
11.619.999
15.243.726

277.302
277.302

2.032.252
784.552
230.320

3.047.124

18.568.152

2006
M$

3.039.780
73.091
319.085
74.886
24.488
9.627.367
13.158.697

252.544
252.544

2.032.252
547977
236.574

2.816.803
16.228.044



ESTADO DE RESULTADOS

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

INGRESOS DE EXPLOTACION

Ingresos por administracion de cartera de terceros
Ingresos por prepagos y alzamientos
Resultado por endoso de mutuos hipotecarios
Interés de mutuos hipotecarios

Otros ingresos

Total ingresos de explotacion

TOTAL COSTOS DE EXPLOTACION
MARGEN DE EXPLOTACION

GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS
Remuneraciones

Otros

Total gastos de administracion y ventas
RESULTADO OPERACIONAL

RESULTADO NO OPERACIONAL

Ingresos financieros

Otros ingresos fuera de explotacién

Resultado de inversion en empresa relacionada
Correcion monetaria

Gastos financieros

Otros egresos

Total resultado no operacional

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS
IMPUESTOS DEL PERIODO

RESULTADO DEL EJERCICIO

2007
M$

306.283
283.682
436.129
490.540
78.741
1.595.375
(85.718)
1.509.657

(891.585)
(396.148)
(1.287.733)
221.924

20.079
53.258
(18.898)
(60)
(4.447)
49.932
271.856
(41.536)
230.320

CONSORCIO CREDITOS HIPOTECARIOS

2006
M$

276.777
372.596
422.436
515.089
72.989
1.659.887
(115.408)
1.544.479

(881.838)
(385.702)
(1.267.540)
276.939

9.860
54.750
(5.795)
(30.338)
(13.009)

15.468
292.407
(55.833)
236.574
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ESTADOS FINANCIEROS

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

i 2007 7 2006
MS$ M$

FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE LA OPERACION
Venta de mutuos a compafiias de seguros 48.056.744 56.355.977
Prepagos recibidos 13.390.593 14.413.249
Cobro de dividendos de cartera propia 706.559 662.682
Comisién por administracion de cartera 306.338 257.856
Comision por administracion de pélizas de seguros 25.160 50.454
Créditos complementarios cancelados 152.493 (145.455)
Otros ingresos operacionales 78.698 58.930
Pago de mutuos a vendedores derivados del otorgamiento del crédito (41.371.016) (48.765.109)
Prepagos cancelados (20.851.272) (21.621.020)
Pago gastos de administracion (963.138) (1.227.063)
Costos de explotacion (78.023) (47.590)
Recaudacion de terceros 1.170.684 (271.978)
Impuestos (145.029) (163.384)
Total flujo neto operacional 478.791 (442.451)
FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Obtencién de otros préstamos de empresa relacionada 31.258.370 31.603.339
Pago de otros préstamos de empresas relacionadas (31.318.078) (31.642.158)
Total flujo actividades de financiamiento (59.708) (38.819)
FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Dividendos y otros ingresos percibidos de inversiones en otras sociedades 13.474 -
Compra de activos fijos (6.782) (11.983)
Total flujo actividades de inversion 6.692 (11.983)
Flujo neto total 425.775 (493.253)
Efecto inflacién sobre efectivo y efectivo equivalente (34.247) (19.445)
Efecto diferencia de cambio sobre efectivo y efectivo equivalente 10.574 12.282
Variacion neta del efectivo 402.102 (500.416)
Saldo inicial del efectivo 569.447 1.069.864
Saldo final de efectivo 971.549 569.448
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CONSORCIO CREDITOS HIPOTECARIOS

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

CONCILIACION ENTRE EL RESULTADO NETO Y EL FLUJO OPERACIONAL 2?\2; 2(1)\2;
Utilidad del Ejercicio 230.320 236.574
CARGOS (ABONOS) A RESULTADO QUE NO REPRESENTAN FLUJO EFECTIVO

Depreciacion del ejercicio 18.557 21,555
Amortizacion activos intangibles 48.743 53.429
Provisiones y castigos 174.845 138.683
Correccién monetaria 18.898 5.795
Utilidad en venta de inversiones (13.474) -
VARIACION DE ACTIVOS QUE AFECTAN AL FLUJO DE EFECTIVO

Disminucién mutuos hipotecarios endosables 47.620.615 55.933.541
Disminucién prepagos recibidos 13.106.911 14.040.652
Aumento cuentas por cobrar 57 (43.442)
Disminucion otros activos 228.960 133.438
VARIACION DE PASIVOS QUE AFECTAN AL FLUJO EFECTIVO

Disminucién mutuos hipotecarios por pagar (41.371.016) (48.765.108)
Disminucién prepagos cancelados (20.851.272) (21.755.171)
Disminucién cuentas por pagar de la explotacion 983.034 (513.491)
Aumento cuentas por pagar administracion 227.324 76.367
Disminucién impuestos por pagar (103.493) (107.550)
Aumento otras cuentas por pagar 159.782 102.277
Total flujo neto operacional 478.791 (442.451)
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ESTADOS FINANCIEROS

CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.

Presidente

Directores

Gerente General/Representante Legal

Auditores externos
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CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Santiago, 29 de enero de 2008

— E Y = Huérfanos 770, 5° piso. a Tel: (56-2) 676 1000
=II RNST& OUNG Santiago, Chile Fax: (566-2) 676 1010

Casilla 2823

Seflores
Accionistas y Directores
Consorcio Tarjetas de Crédito S.A.:

Hemos efectuado una auditoria a los balances generales de Consorcio Tarjetas de Créditos S.A. al 31 de diciembre de 2007 y 2006y a los
correspondientes estados de resultados y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas. La preparaciéon de dichos estados
financieros (que incluyen sus correspondientes notas) es responsabilidad de la administracion de Consorcio Tarjetas de Créditos S.A.
Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinién sobre estos estados financieros, con base en las auditorias que efectuamos.

Nuestras auditorias fueron efectuadas de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren

que planifiguemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros estan
exentos de errores significativos. Una auditoria comprende el examen, a base de pruebas, de evidencias que respaldan los importes y las
informaciones revelados en los estados financieros. Una auditoria comprende, también, una evaluacion de los principios de contabilidad
utilizados y de las estimaciones significativas hechas por la administracion de la Sociedad, asi como una evaluacion de la presentacion ge-
neral de los estados financieros. Consideramos que nuestras auditorias constituyen una base razonable para fundamentar nuestra opinion.

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion
financiera de Consorcio Tarjetas de Créditos S.A. al 31 de diciembre de 2007 y 2006, y los resultados de sus operaciones y el flujo de
efectivo por los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Chile y normas
contables dispuestas por la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras.

Enrique Aceituno A.
ERNST & YOUNG LTDA.
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ESTADOS FINANCIEROS

BALANCE GENERAL

al 31 de diciembre de 2007 y 2006

ACTIVOS
ACTIVO CIRCULANTE

Disponible

Instrumentos emitidos por el Banco Central de Chile y la Tesoreria General de la Republica
Documentos y cuentas por cobrar

Impuestos por recuperar

Otros activos circulantes

Total activo circulante

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR A MAS DE UN ANO
Documentos y cuentas por cobrar

Total documentos y cuentas por cobrar a mas de un afo
ACTIVO FlJO

Bienes inmuebles

Muebles y equipos de oficina

Subtotal

Menos: Depreciacion acumulada

Total activo fijo

OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVOS
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2007
M$

85.719

0

833.019
222.545
98.484
1.239.767

58.613
58.613

3.287.871
98.262
3.386.133
17.144
3.368.989
212.880
4.880.249

2006
M$

150.656
2.142.702
644.607
66.150
86.005
3.090.120

35.592
35.592

317.144
18.693
335.837
8.745
327.092
159.773
3.612.577



BALANCE GENERAL

al 31 de diciembre de 2007 y 2006

PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVO CIRCULANTE

Documentos y cuentas por pagar

Documentos y cuentas por pagar empresas relacionadas
Retenciones

Otros pasivos circulantes

Total pasivo circulante

PATRIMONIO

Capital pagado

Pérdida ejercicios anteriores

Utilidad (pérdida) del periodo

Total patrimonio

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

2007
M$

62.450
1.252.085
2732
335.481
1.652.748

4.262.384
(793.751)
(241.132)

3.227.501

4.880.249

CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO

2006
M$

55.687
0

1.719
86.538
143.944

4.262.384
(522.786)
(270.965)

3.468.633

3.612.577
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ESTADOS FINANCIEROS

ESTADO DE RESULTADOS

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

2007 2006
MS$ MS
RESULTADO OPERACIONAL
INGRESOS DE EXPLOTACION
Comisiones 55.852 49.959
Intereses 143.050 95.561
Otros ingresos 6.102 7.083
Total ingresos de la explotacion 205.004 152.603
COSTO DE LA EXPLOTACION
Publicidad (15.990) (85.866)
Remuneraciones, comisiones y honorarios funcién venta (102.660) (75.847)
Arriendo y otros gastos de administracion (277.728) (301.899)
Provisiones y castigos (79.776) (59.162)
Depreciaciones (8.402) (8.139)
Total costo de la explotacion (484.556) (530.913)
MARGEN OPERACIONAL (279.552) (378.310)
RESULTADO NO OPERACIONAL
INGRESOS NO OPERACIONALES
Ingresos financieros 2.333 49.966
Otros ingresos fuera de explotacion 52.469 14.841
64.807
Total ingresos no operacionales 54.802 60.341
CORRECCION MONETARIA (69.586) (15.394)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA (294.336) (328.897)
IMPUESTO A LA RENTA 53.204 57.932
UTILIDAD (PERDIDA) DEL PERIODO (241.132) (270.965)
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES OPERACIONALES
Comisiones e intereses recaudados de clientes

Ingresos por cuenta de clientes

Pagado a establecimientos comerciales

Impuestos pagados

Impuestos por recuperar

Comisiones pagadas

Gastos de administracién y comercializacién

Otros desembolsos operacionales

Flujo neto originado por actividades operacionales
FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Inversion en instrumentos financieros

Compras de activo fijo

Otros ingresos de inversion

Flujo neto originado por actividades de inversion

FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Préstamos de empresas relacionadas
Flujo neto originado por actividades de financiamiento
Flujo neto del periodo

Efecto de la inflacion sobre el efectivo y efectivo equivalente

Efecto diferencia de cambio sobre efectivo y efectivo equivalente

Variacion neta del efectivo y efectivo equivalente
Saldo inicial de efectivo y efectivo equivalente

SALDO FINAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE

2007
M$

208.686
1.428.369
(1.796.769)
(26.783)
(170.359)
(102.562)
(258.521)
(15.822)
(733.761)

2.142.503
(2.732.604)
13.378
(576.723)

1.252.594
1.252.594
(57.890)
(6.225)
(822)
(64.937)
150.656
85.719

CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO

2006
M$

149.723
993.619
(1.359.469)
(14.070)

0

(68.151)
(331.208)
(5.514)
(635.070)

643.945
(1.498)
14.841

657.288

22.218
(4.512)
46
17.752
132.904
150.656
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ESTADOS FINANCIEROS

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2007 y 2006

CONCILIACION ENTRE EL FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES
DE LA OPERACION Y EL RESULTADO DEL EJERCICIO

Pérdida neta del ejercicio

RESULTADO EN VENTA DE ACTIVOS

Utilidad en venta de inversiones

CARGOS (ABONOS) A RESULTADO QUE NO REPRESENTAN FLUJO DE EFECTIVO
Impuesto diferido

Depreciacion del ejercicio

Correccién monetaria neta

Castigos y provisiones

VARIACION DE ACTIVOS Y PASIVOS QUE AFECTAN AL FLUJO DE EFECTIVO
(Aumento) Disminucion deudores por ventas

(Aumento) Disminucion deudores por consumos en el comercio

(Aumento) Disminucién de otras cuentas por cobrar no relacionadas con resultado
(Aumento) Disminucion de inversiones

(Aumento) Disminucién impuesto al valor agregado

Aumento (Disminucién) de cuentas por pagar

Aumento (Disminucién) de cuentas por pagar no relacionadas con resultado

TOTAL FLUJO OPERACIONAL
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2007
M$

(241.132)

(2.333)

(53.204)
8.402
69.586
79.776

7413
1.245.248
(16.581)
(27.690)
(123.785)
104.948
(1.784.409)
(733.761)

2006
M$

(270.965)

(49.966)

(57.932)
8.139
15.394
59.162

11.916
967.828
(5.514)
(14.841)
(32.399)
93.577
(1.359.469)
(635.070)
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