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Antecedentes 
de la Compañía

Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional 
de Seguros S.A. se estableció de acuerdo a la escritura 
pública establecida el 14 de octubre de 1992, ante el 
notario público de Santiago don Patricio Zaldívar Mac-
kenna, inscrita a Fojas 35.787 N° 22.728 del Registro de 
Comercio del Conservador de Bienes Raíces de Santiago 
del año 1992, y autorizada por la Superintendencia de 
Valores y Seguros mediante resolución N° 269 del 9 de 
diciembre de 1992.

Su objeto social es asegurar los riesgos de pérdida o 
deterioro en las cosas o en el patrimonio, y todos aquellos 
que se contemplen o puedan contemplarse en el primer 
grupo, según se establece en el Artículo N° 8 del Decreto 
de Fuerza Ley N° 251 de 1931, como asimismo contratar 
reaseguros sobre los mismos.

propiedad:

Accionistas Número de acciones Porcentaje de participación

1. Consorcio Financiero S.A. 1.211.264. 805 99,99

2. Carlos Larraín Peña 173 0,01
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me es grato presentarles el Reporte Anual y Esta-
dos Financieros de Consorcio Seguros Generales S.A. 
correspondientes al ejercicio 2009. 

Durante el año, la Compañía obtuvo utilidades por 
$1.064 millones  y  activos por $25.532 millones. A su vez, 
la Empresa terminó al cierre del año con un patrimonio 
de $7.079 millones. 

Consorcio Seguros Generales logró un volumen de 
ingresos de $23.254 millones, lo que representa una 
participación de mercado de 1,92% y un crecimiento de 
4%, el cual se compara favorablemente con una indus-
tria que decreció 2,3%. Al respecto, se destaca el ramo 
Vehículos que representa el 52% de las ventas totales, el 
cual mostró un crecimiento de un 14,2% en el ejercicio. 
Adicionalmente, los ramos asociados a Incendios, Robo, 
Ingeniería y Responsabilidad Civil mostraron decreci-
mientos dado el menor nivel de actividad económica 
registrada el año 2009. 

Por otra parte, la Compañía consiguió un incremen-
to de 17,5% en las ventas del Seguro Obligatorio de 
Accidentes Personales (SOAP), superando las 200 mil 
pólizas otorgadas. A su vez, por cuarto año consecutivo 
Consorcio trabajó en alianza con la Corporación de 

Ayuda al Niño Quemado (Coaniquem) en la venta de 
este seguro, aportando una colaboración en dinero a 
la institución por cada póliza vendida. Ello se tradujo 
en  una importante  contribución para  financiar la re-
habilitación integral y gratuita de niños y adolescentes 
que han sufrido serias quemaduras.

Para el ejercicio 2010, Consorcio continuará trabajando 
de acuerdo a su estrategia de negocios, fortaleciendo su 
oferta integral de productos y canales de distribución, 
y manteniendo su alto nivel de servicio. Ello, sumado a  
una gestión responsable y eficiente, nos permitirá seguir 
creciendo de manera sólida y permanente. 

Juan Bilbao Hormaeche 
Presidente 

Carta del 
Presidente
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// Para el ejercicio 2010, Consorcio continuará trabajando 

de acuerdo a su estrategia de negocios, fortaleciendo su 

oferta integral de productos y canales de distribución, y 

manteniendo su alto nivel de servicio. 

Juan Bilbao Hormaeche
Presidente 
Consorcio Seguros Generales
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Directorio 
y Administración

Juan Bilbao Hormaeche
Presidente

Ingeniero Comercial, 
Universidad Católica de Chile.
Master en Administración de Empresas,
Universidad de Chicago (EE.UU).

Juan Hurtado Vicuña
Director

Ingeniero Civil,
Universidad de Chile.

Eduardo Fernández León
Director

Ingeniero Comercial,
Universidad Católica de Chile.

Hernán Büchi Buc
Director

Ingeniero Civil de Minas,
Universidad de Chile.
Postgrado en Universidad de Columbia (EE.UU).

Juan José Mac-Auliffe Granello
Director

Ingeniero Comercial,
Universidad Católica de Chile.

José Antonio Garcés Silva
Director

Empresario.

Carlos Larraín Peña
Director

Abogado,
Universidad Católica de Chile.
Licenciado en Derecho y Economía de los Seguros,
Universidad Católica de Lovaina (Bélgica).

directorio
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Nicolás Gellona Amunátegui
Gerente General

Ingeniero Comercial,
Universidad Católica de Chile.
Master en Administración de Empresas,
Universidad de Chicago (EE.UU).

administración

Directorio 
y Administración
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presidente: Juan Bilbao Hormaeche.
directores: Hernán Büchi Buc, José Antonio Garcés Silva, Juan Hurtado 
Vicuña, Eduardo Fernández León, Juan José Mac-Auliffe Granello y Carlos 
Larraín Peña. 
gerente general /representante legal: Nicolás Gellona Amunátegui. 
grupo en que opera la compañía: Primer Grupo.
auditores externos: Ernst & Young Servicios Profesionales de 
Auditoría y Asesorías Ltda.  

Estados
Financieros
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Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A.

Las Notas 1 al 28 forman parte integral de estos estados financieros.

al 31 de diciembre de 2009 y 2008

Balances Generales

ACTIVOS
2009
M$

2008
M$

INVERSIONES 11.552.581 9.573.779

Inversiones financieras 11.454.711 9.476.994

Inversiones inmobiliarias y similares 97.870 96.785

DEUDORES POR PRIMAS ASEGURADOS 12.562.120 10.841.904

DEUDORES POR REASEGUROS 456.726 553.440

OTROS ACTIVOS 960.353 1.479.937

TOTAL ACTIVOS 25.531.780 22.449.060

PASIVOS Y PATRIMONIO
2009
M$

2008
M$

RESERVAS TÉCNICAS 15.249.071 14.316.515

Riesgo en curso 10.440.767 9.833.365

Siniestros 3.779.009 3.547.122

Deuda por reaseguro 1.029.295 936.028

OBLIGACIONES CON INST. FINANCIERAS - -

OTROS PASIVOS 3.203.293 2.611.957

PATRIMONIO 7.079.416 5.520.588

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 25.531.780 22.449.060
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Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A.

Las Notas 1 al 28 forman parte integral de estos estados financieros.

2009
M$

2008
M$

MARGEN DE CONTRIBUCIÓN 5.968.013 6.018.714

Ingresos por primas devengadas 18.090.469 17.691.462

Prima retenida neta 18.705.511 18.181.935

Ajuste reserva de riesgo en curso (615.042) (490.473)

Otros ajustes a ingresos por primas devengadas (794.825) (654.478)

Costo de siniestro (10.193.067) (9.854.422)

Resultado de intermediación (1.134.564) (1.163.848)

COSTO DE ADMINISTRACIÓN (4.935.527) (5.808.075)

RESULTADO DE OPERACIÓN 1.032.486 210.639

RESULTADO DE INVERSIONES 455.400 253.867

OTROS INGRESOS (EGRESOS) (122.517) (149.343)

CORRECCIÓN MONETARIA (103.401) 136.651

RESULTADO DE EXPLOTACIÓN 1.261.968 451.814

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 1.261.968 451.814

IMPUESTOS DEL EJERCICIO (197.765) (81.123)

UTILIDAD (PÉRDIDA) DEL EJERCICIO 1.064.203 370.691

por los años terminados al 31 de diciembre de 2009 y 2008

Estados de Resultados 
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Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A.

2009
M$

2008
M$

Flujo neto originado por actividades operacionales

Prima directa  24.808.445  25.493.795

Prima aceptada - -

Prima cedida (3.293.811) (3.325.566)

Pago de rentas y siniestros (12.082.984) (10.915.659)

Devolución por rentas y siniestros  1.089.401  1.040.619

Recaudación de siniestros reasegurados  173.399  260.905

Comisiones por seguros directos (2.555.516) (2.583.047)

Otros (67.527)  104

Instrumentos de renta fija  20.811  45.212

Instrumento de renta variable  9 (4.128)

Gastos de administración (5.261.479) (7.011.522)

Impuestos (1.892.629) (1.804.189)

Otros (122) (36.172)

Total Flujo Operacional  937.997  1.160.352

Flujo neto originado por actividades de inversión

Flujo neto de instrumentos de renta fija (952.241) (1.120.623)

Flujo neto originado por la compra y venta de inversiones inmobiliarias (24.231) (23.358)

Flujo neto proveniente de otros ingresos y egresos por actividades de inversión  48 (2.216)

Total Flujo de Inversión (976.424) (1.146.197)

Flujo neto originado por actividades de financiamiento

Préstamos (15) -

TOTAL FLUJO DE FINANCIAMIENTO (15) -

Flujo neto total positivo (negativo) del período (38.442)  14.155

Efecto inflación sobre efectivo y efectivo equivalente  16.844 (48.119)

Efecto diferencia de cambio sobre efectivo y efectivo equivalente - -

Variación neta del efectivo y efectivo equivalente (21.598) (33.964)

Saldo inicial de efectivo y efectivo equivalente  636.964  670.928

Saldo final de efectivo y efectivo equivalente  615.366  636.964

por los años terminados al 31 de diciembre de 2009 y 2008

Estados de Flujo de Efectivo
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Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A.

Las Notas 1 al 28 forman parte integral de estos estados financieros.

por los años terminados al 31 de diciembre de 2009 y 2008

Estados de Flujo de Efectivo

conciliación entre el resultado neto
y el flujo operacional

2009
M$

2008
M$

Utilidad del ejercicio  1.064.203  370.691

Resultado en venta de activos (20.812) (39.734)

(Utilidad) en ventas de inversiones (20.812) (39.734)

Pérdida en ventas de inversiones - -

Cargos (abonos) a resultado que no representan flujos de efectivo  1.087.376  648.331

Depreciación  23.157  27.721

Castigos y provisiones de activos  148.011  185.665

Ajuste reserva técnica  615.042  490.473

Provisión impuesto a la renta  197.765  81.123

Corrección monetaria  103.401 (136.651)

(Aumento) Disminución de activos (1.330.646) (137.854)

Inversiones (436.587) (173.049)

Deudores por primas (1.757.383) (429.922)

Deudores por reaseguros  913.347  502.098

Otros activos (50.023) (36.981)

Aumento (disminución) de pasivos  137.876  318.918

Reservas técnicas (627.116)  240.287

Obligaciones con instituciones financieras - -

Deudas con intermediarios (284.973) (389.598)

Otros pasivos  1.049.965  468.229

Total flujo neto originado por actividades operacionales  937.997  1.160.352
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Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A.

al 31 de diciembre de 2009 y 2008

Notas a los Estados Financieros

1. Constitución, objeto y antecedentes de la Sociedad

Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A. fue creada mediante escritura pública, el  
14 de octubre de 1992, ante el Notario Público de Santiago, don Patricio Zaldívar Mackenna, inscrita a Fojas 35.787 
N° 22.728 del Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raíces de Santiago del año 1992 y autorizada por la 
Superintendencia de Valores y Seguros mediante Resolución N° 269 del 9 de diciembre de 1992.

El objeto de la Sociedad es asegurar los riesgos de pérdida o deterioro en las cosas o el patrimonio y todos aquellos 
que se contemplen o puedan contemplarse en el primer grupo, según se establece en el Artículo N° 8 del Decreto de 
Fuerza Ley N° 251 de 1931, como asimismo contratar reaseguros sobre los mismos.

2. Resumen de criterios contables aplicados

a.  General
Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en 
Chile, y normas contables dispuestas por la Superintendencia de Valores y Seguros. En caso de existir discrepancias 
primarán estas últimas.

b.  Período
Los estados financieros cubren un periodo de doce meses entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2009 y 2008.

c.  Corrección monetaria
Los estados financieros han sido ajustados para reconocer los efectos de la variación en el poder adquisitivo de la 
moneda ocurrida en el ejercicio. Para estos efectos se han aplicado las disposiciones vigentes que establecen que los 
activos y pasivos no monetarios al cierre del ejercicio, y el capital propio inicial y sus variaciones, deben actualizarse 
con efecto en resultados, según los índices oficiales del Instituto Nacional de Estadísticas, los que dan origen a un  
2,3 % negativo para el presente ejercicio (8,9 % en 2008).

Además, los saldos de las cuentas de ingresos y gastos fueron corregidos monetariamente para expresarlos a valores 
de cierre.
 



17consorcio seguros generales 2009

Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A.

al 31 de diciembre de 2009 y 2008

Notas a los Estados Financieros

2009
$

2008
$

Unidad de fomento 20.942,88 21.452,57

Índice de valor promedio 21.867,01 21.967,48

d.  Base de conversión en moneda extranjera y unidades reajustables
Los activos y pasivos en unidades reajustables se han traducido a pesos al tipo de cambio vigente al cierre de los 
respectivos ejercicios. Las diferencias de cambio y reajustes han sido imputadas a la cuenta corrección monetaria en 
el estado de resultados. 

e.  Activo fijo
Los activos fijos se presentan al costo más corrección monetaria, netos de depreciaciones acumuladas, las que se 
calculan en base al método lineal considerando la vida útil remanente de los bienes.

Por concepto de depreciación se efectuó un cargo de M$ 23.157 (M$ 27.721 en 2008) a los resultados del ejercicio.

f.  Inversiones financieras
Las inversiones financieras se presentan valorizadas según las instrucciones impartidas por las Circulares Nº 1.408 
y 1.640 de la Superintendencia de Valores y Seguros, emitidas con fecha 29 de septiembre de 1998 y 31 de diciembre 
de 2002 respectivamente, las cuales modificaron la Circular Nº 1.360, de fecha 5 de enero de 1998, sobre valorización 
de inversiones.

Dichas instrucciones se resumen a continuación:

f.1  Instrumentos de renta fija
Las inversiones en instrumentos de renta fija, se clasifican en las siguientes categorías:

a) Inversiones disponibles para la venta.

b) Inversiones de mantención hasta su vencimiento para el caso de entidades del primer grupo. 

Todas las inversiones de renta fija que respaldan las reservas técnicas y el patrimonio de riesgo de la Compañía, son 
consideradas como inversiones disponibles para la venta.
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Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A.

al 31 de diciembre de 2009 y 2008

Notas a los Estados Financieros

Valorización: Inversiones disponibles para la venta.

Las inversiones en instrumento de renta fija clasificadas como disponible para la venta, se valorizan originalmente 
al valor presente resultante de descontar los flujos futuros de los instrumentos a la tasa interna de retorno implícita 
en su adquisición (TIR de compra), la cual corresponde a la tasa de descuento real anual que iguala el costo de ad-
quisición del instrumento con sus flujos futuros, debiendo efectuarse el ajuste a valor de mercado que se señala a 
continuación.

A la fecha de cierre de los estados financieros, se efectúa un ajuste a valor de mercado de los instrumentos, con cargo 
o abono a patrimonio según corresponda. Dicho ajuste tiene el carácter de una provisión que se reversa al día siguien-
te. Para tal efecto se utiliza una cuenta de patrimonio denominada “Fluctuación de valores de renta fija”. 

f.2)  Instrumentos de renta variable.
Las inversiones de renta variable se presentan valorizadas de acuerdo al siguiente detalle:

Las acciones inscritas en el Registro de Valores que al cierre de los estados financieros tienen una presencia bursátil 
anual ajustada igual o superior al 25% de acuerdo a lo descrito en circular N° 1.640 de fecha 31 de diciembre de 2002, 
que modifica circular N° 1.360 de 1998 en párrafo 1 de título I, se encuentran valorizadas a su valor bolsa, enten-
diéndose por éste el precio promedio ponderado de las transacciones de los últimos 10 días de transacción bursátil, 
anteriores a la fecha de cierre de los estados financieros en que se hubiere transado un monto igual o superior a 150 
unidades de fomento.

Aquellas acciones registradas que no tienen transacción bursátil, se presentan valorizadas al menor valor entre el 
costo corregido monetariamente, el valor libro y el valor bolsa, si lo hubiere.

g.  Constitución de reservas

g.1)  Reserva de riesgo en curso
En conformidad con las instrucciones impartidas por la Superintendencia de Valores y Seguros, se procedió a de-
terminar la reserva de riesgo en curso al cierre del ejercicio, considerando un porcentaje de 80% sobre las primas 
retenidas netas no ganadas de la Sociedad, calculadas mediante el sistema de numerales diarios previa actualización 
de las primas de acuerdo a la reajustabilidad correspondiente. 

La Sociedad constituyó una reserva catastrófica de terremoto de acuerdo a las instrucciones de la Circular N º 1.126 
de la Superintendencia de Valores y Seguros.

La Compañía mantiene al 31 de diciembre de 2009 y 2008 la reserva adicional acumulada de los ramos responsabili-
dad civil y garantía, sin haber procedido a su liberación de acuerdo a lo estipulado en Circular N° 1.511.
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Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A.

al 31 de diciembre de 2009 y 2008

Notas a los Estados Financieros

g.2)  Reserva de siniestros
Las indemnizaciones se cargan a resultados en el ejercicio que ocurren los siniestros.

Las pérdidas estimadas de siniestros en proceso de liquidación, ocurridos y no reportados, se provisionan en base 
a las normas impartidas por la Superintendencia de Valores y Seguros, de acuerdo con informes de liquidadores y 
estimaciones hechas por personal técnico de la Sociedad.

h.  Provisión de primas y documentos  
En cumplimiento de las disposiciones impartidas por la Superintendencia de Valores y Seguros en su Circular N° 1.499 
y 1.559, la Compañía constituye provisiones para cubrir primas cuya recuperabilidad se estima dudosa, en base a las 
primas con antigüedad superior a 30 y 60 días desde la fecha de su vencimiento.

i.  Provisión vacaciones del personal
El costo de vacaciones del personal se ha registrado sobre base devengada al 31 de diciembre de 2009 y 2008, de 
acuerdo con los Boletines Técnicos N°s 47 y 48 del Colegio de Contadores de Chile A.G.

j.  Impuesto a la renta e impuestos diferidos
Los efectos de impuestos diferidos originados por las diferencias entre el balance financiero y el tratamiento tributa-
rio, se registran por todas las diferencias temporarias, considerando la tasa de impuesto que estará vigente a la fecha 
estimada de reverso, conforme a lo establecido en el Boletín Técnico N º 60 y boletines complementarios emitidos 
por el Colegio de Contadores de Chile A.G. Los efectos derivados de los impuestos diferidos existentes a la fecha de 
implantación del referido boletín técnico y no reconocidos anteriormente, se reconocen en resultados sólo a medida 
que las diferencias temporales se reversen. 

La Sociedad determina los impuestos a la renta en base a las disposiciones legales vigentes. 

k.  Estado de flujo de efectivo
El estado de flujo de efectivo ha sido preparado de acuerdo a las normas establecidas en la Circular Nº 1.465 de la Su-
perintendencia de Valores y Seguros, la cual considera como efectivo y efectivo equivalente a los ítemes del disponible. 

Se considera flujos originados por actividades operacionales los derivados de las operaciones del giro de la Compa-
ñía, incluyendo los intereses y dividendos de las inversiones.

3. Cambios contables a los Estados Financieros

No existen cambios contables que afecten significativamente la uniformidad en la aplicación de los principios de 
contabilidad generalmente aceptados en Chile, en los presentes estados financieros.
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Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A.

al 31 de diciembre de 2009 y 2008

Notas a los Estados Financieros

4. Corrección monetaria

A continuación se resume la formación del saldo de la cuenta corrección monetaria, determinando un cargo de  
M$ 103.401 (abono de M$ 136.651 en 2008) a los resultados del ejercicio de acuerdo a lo descrito en nota 2 c y d): 

      (Cargo) abono a resultados

2009
M$

2008
M$

ACTUALIZACIÓN DE

Inversiones financieras (240.882) 868.319

Otros activos (336.889) 1.192.295

Reservas técnicas 347.217 (1.209.325)

Otros pasivos 9.216 (157.960)

Patrimonio 143.849 (469.088)

Sub – total (77.489) 224.241

ACTUALIZACIÓN DE LAS CUENTAS DE RESULTADO (25.912) (87.590)

Saldo de la cuenta Corrección monetaria (103.401) 136.651

5. Impuesto a la Renta

La Compañía al 31 de diciembre de 2009 y 2008 ha constituido provisión para Impuesto a la Renta de Primera Cate-
goría, determinada de acuerdo a las normas establecidas en la Ley de Impuesto a la Renta.   

Durante el año 2009 y 2008 la Sociedad ha efectuado Pagos Provisionales Mensuales por la suma de M$ 101.320  
(M$ 29.673 en 2008). 

De acuerdo a lo descrito en la nota 2 j), al 31 de diciembre de 2009 la Compañía tiene una utilidad tributaria de  
M$ 1.328.598 (M$ 202.015 en 2008).

Al 31 de diciembre de 2009 el Fondo de Utilidades Tributables de la Sociedad asciende a M$ 1.452.702 (M$ 163.226 en 
2008), en tanto el Fondo de Utilidades no Tributables negativo asciende a M$ 52.546 (M$ 51.337 en 2008).
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Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A.

al 31 de diciembre de 2009 y 2008

Notas a los Estados Financieros

6. Impuestos Diferidos

De acuerdo a la Circular Nº 1.466 de la Superintendencia de Valores y Seguros, la Sociedad aplica las normas conta-
bles sobre impuestos diferidos contenidas en el Boletín Técnico Nº 60 y complementarios del Colegio de Contadores 
de Chile A.G.

a.  Los siguientes son los saldos acumulados de impuestos diferidos al 31 de diciembre de 2009 y 2008: 

2009

Concepto

Activos
corto plazo

M$

Activos
largo plazo

M$

Total
Activos

M$

Pasivos
corto plazo

M$

Pasivos
largo plazo

M$

Total 
pasivos

M$

Provisión cheques incobrables 12.563 - 12.563 - - -

Provisión incobrables 59.143 - 59.143 - - -

Provisión asignación feriados 19.634 - 19.634 - - -

Deudores varios y otros 69.036 - 69.036 - - -

Bono vacaciones 2.219 - 2.219 - - -

Siniestros por cobrar 6.787 - 6.787 - - -

Provisiones del personal 20.180 - 20.180 - - -

Activo fijo - - - 6.058 - 6.058

Otros gastos anticipados - - - 8.160 - 8.160

Subtotal 189.562 - 189.562 14.218 - 14.218

Ajuste mercado inversiones renta fija 19.504 - 19.504 - - -

Totales 209.066 - 209.066 14.218 - 14.218

2008

Concepto

Activos
corto plazo

M$

Activos
largo plazo

M$

Total
activos

M$

Pasivos
corto plazo

M$

Pasivos
largo plazo

M$

Total 
pasivos

M$

Provisión cheques incobrables 13.112 - 13.112 - - -

Provisión incobrables 35.715 - 35.715 - - -

Provisión asignación feriados 19.976 - 19.976 - - -

Deudores varios y otros 65.132 - 65.132 - - -

Bono vacaciones 2.586 - 2.586 - - -

Siniestros por cobrar 7.148 - 7.148 - - -

Otros gastos anticipados - - - 130 131 261

Subtotal 143.669 - 143.669 130 131 261

Ajuste mercado inversiones renta fija 120.813 - 120.813 - - -

Totales 264.482 - 264.482 130 131 261
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Item
2009

M$
2008

M$

Gasto tributario corriente (impuesto único) (3.839) (3.426)

Provisión impuesto a la renta (225.862) (34.343)

Activos y pasivos por impuesto diferido del ejercicio 31.936 (43.295)

Otros ajustes - (59)

(197.765) (81.123)

b.  La composición de la cuenta de Impuesto a la Renta por efectos de los resultados de ambos ejercicios y el recono-
cimiento de impuestos diferidos, se muestra a continuación: 
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7. Inversiones 

La Compañía mantiene las siguientes inversiones al cierre de cada año. 

a.  Resumen de inversiones 

2009 2008

Parcial
M$

Total
M$

Parcial
M$

Total
M$

INVERSIONES

Inversiones financieras 11.454.711 9.476.994

Títulos emitidos y garantizados por el Estado y Banco Central 59.389 55.228

Instrumentos únicos 59.389 55.228

Instrumentos seriados - -

Títulos emitidos por el sistema bancario y financiero 2.942.047 3.215.816

Instrumentos únicos 123.267 179.364

Instrumentos seriados 2.818.780 3.036.452

Títulos emitidos por sociedades inscritas en S.V.S. 7.837.909 5.568.986

Instrumentos únicos - -

Instrumentos seriados 7.837.909 5.568.986

Caja y banco 615.366 636.964

Inversiones inmobiliarias y similares 97.870 96.785

Equipos computacionales 9.141 17.716

Muebles y máquinas 16.062 19.543

Vehículos 72.667 59.526

Otros - -

TOTAL 11.552.581 9.573.779
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2009

Instrumentos

Valor 
par
M$

Valor Tir
de compra

M$

Sobreprecio
(bajo precio)

 

Valor
mercado

M$

Fluctuaciones
de valores

M$

Letras hipotecarias 113.917 115.400 1.483 114.600 (800)

Bonos de reconocimiento 59.419 59.502 83 59.389 (113)

Bonos securitizados 934.375 975.674 41.299 935.123 (40.551)

Depósitos corto plazo UF 123.262 123.267 5 123.267 -

Bonos bancarios 2.759.311 2.707.526 (51.785) 2.704.179 (3.347)

Bonos de empresas 7.086.854 6.971.078 (115.776) 6.902.787 (68.291)

Total 11.077.138 10.952.447 (124.691) 10.839.345 (113.102)

2008

Instrumentos

Valor 
par
M$

Valor Tir
de compra

M$

Sobreprecio
(bajo precio)

 

Valor
mercado

M$

Fluctuaciones
de valores

M$

Letras hipotecarias 166.112 168.253 2.141 162.116 (6.137)

Bonos de reconocimiento 57.113 57.600 487 55.228 (2.372)

Depósitos corto plazo $ 428.574 422.531 (6.043) 410.746 (11.785)

Depósitos corto plazo UF 179.348 179.364 16 179.364 -

Bonos bancarios 3.188.960 3.072.919 (116.041) 2.874.336 (198.583)

Bonos de empresas 5.702.868 5.649.639 (53.229) 5.158.240 (491.399)

Total 9.722.975 9.550.306 (172.669) 8.840.030 (710.276)

b.  A continuación se detalla el saldo neto de la cuenta fluctuación de valores y el sobreprecio o bajo precio de los 
instrumentos de renta fija mantenidos al cierre de cada ejercicio. 

De acuerdo a lo descrito en nota 2 f.1) las inversiones se valorizan a TIR de compra ajustándose a su valor de mercado 
a la fecha de cierre de los estados financieros con cargo o abono a patrimonio según corresponda.

Al 31 de diciembre de 2009 se efectuó cargo a la cuenta de patrimonio, fluctuación de valores por M$ 95.225 neta de 
impuesto (cargo M$ 589.850 en el 2008), la que incluye M$ 93.875 de inversiones renta fija (M$ 589.529 en el 2008) 
más M$ 1.350 de pactos de venta con retrocompra (M$ 321 en el 2008).
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8. Operaciones de cobertura de riesgo financiero
 
Al 31 de diciembre de 2009 la Compañía mantiene las siguientes operaciones de compromiso sobre instrumentos de 
renta fija. 

2009

Número 

operación

Contraparte de la operación Características de la operación Valor de

Mercado

del activo 

objeto

al 31/12/09

Contabilización

Nombre 

y giro 

Naciona-

lidad 

Clasifi-

cación

de riesgo Activo objeto 
Precio

forward 

Fecha de 

realización

de la 

operación

Fecha de 

vencimiento

del 

contrato

Cuentas de

activo y 

pasivo

(1) y (2)

Efecto 

en 

resul-

tados 

PACTOS DE VENTA CON RETROCOMPRA

1
Consorcio 

Corredores de 
Bolsa S.A.

CHILE ND  BE        

 
Corredora de 

Bolsa
  BEMCA-I 5.000,0000 Nominales M$ 120.018 30/12/2009 04/01/2010 116.650 118.277 344

     LH        

    COR26M0805 660,0000 Nominales       

TOTAL ACTIVO          116.650 118.277 344

TOTAL PASIVO           (120.004) (23)

2008

Número 

operación

Contraparte de la operación Características de la operación Valor de

Mercado

del activo 

objeto

al 31/12/09

Contabilización

Nombre 

y giro 

Naciona-

lidad 

Clasifi-

cación

de riesgo Activo objeto 
Precio

forward 

Fecha de 

realización

de la 

operación

Fecha de 

vencimiento

del 

contrato

Cuentas de

activo y 

pasivo

(1) y (2)

Efecto 

en 

resul-

tados 

PACTOS DE VENTA CON RETROCOMPRA

1
Consorcio 

Corredores de 
Bolsa S.A.

CHILE ND BE - LH 500.375 31/12/2008 02/01/2009 487.083 487.470 19.168

 
Corredora de 

Bolsa
  BRTAC-C1 24.000,0000 Nominales (488.622) (138)

    COR26M0805 730,0000 Nominales

TOTAL ACTIVO          487.083 487.470 19.168

TOTAL PASIVO          (488.622) (138)

Al 31 de diciembre de 2008 la Compañía mantiene las siguientes operaciones de compromiso sobre instrumentos de 
renta fija. 
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2009 
M$

2008 
M$

Deudores por prima 12.910.022 11.051.991

Provisión castigo de prima (347.902) (210.087)

TOTAL 12.562.120 10.841.904

        2009 2008

M$ M$ M$ M$

TOTAL RESERVA DE RIESGO EN CURSO 11.439.570 10.718.916

Reserva de riesgo en curso 10.440.767 9.833.365

Reserva de riesgo en curso por prima por pagar 998.803 885.551

TOTAL RESERVA DE SINIESTROS 3.809.501 3.597.599

Reserva de siniestros por pagar 3.779.009 3.547.122

Reserva de siniestros por primas por pagar 30.492 50.477

TOTAL RESERVAS TÉCNICAS 15.249.071 14.316.515

9. Deudores por primas a asegurados

El saldo de las primas por cobrar a los asegurados al 31de diciembre de cada año, se compone como sigue: 

10. Reservas técnicas

Las reservas técnicas al cierre de cada año son las siguientes: 
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2009
M$

2008
M$

Obligaciones de invertir en reservas técnicas y patrimonio de riesgo 18.965.626 17.869.296

Inversiones representativas de reservas técnicas y patrimonio de riesgo 23.371.876 20.291.652

Superávit inversiones representativas de reservas técnicas y patrimonio de riesgo 4.406.250 2.422.356

Patrimonio neto 6.993.767 5.486.606

Endeudamiento

Total 2,64 3,09

Financiero 0,46 0,48

11. Cumplimiento régimen de inversiones y endeudamiento

En el ejercicio 2009 y 2008, la obligación de invertir incluye reservas técnicas más margen de solvencia. 
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12. Activos no efectivos

A continuación se detallan los activos no efectivos que posee la Compañía al 31 de diciembre de 2009 y 2008 de 
acuerdo a la Circular N º 1.570 de fecha 22 de noviembre de 2001. 

2009

Activo no efectivo
Cuenta

FECU

Activo 
inicial

(M$)
Fecha

inicial

Saldo 
activo

(M$)

Amortización 
del período

(M$)

Plazo de
amortización

(meses)

Remodelaciones 5.14.41.00 1.533 Mar-06 - (1.533) -

Existencia materiales en bodega 5.14.41.00 29.212 - 28.071 (1.141) -

Reconocimiento aporte bomberos 5.14.45.00 1.194 - 3.443 2.249 -

Otros 5.14.41.00 2.043 - 54.135 52.092 12

Total 33.982 85.649 51.667

2008

Activo no efectivo
Cuenta

FECU

Activo 
inicial

(M$)
Fecha

inicial

Saldo 
activo

(M$)

Amortización 
del período

(M$)

Plazo de
amortización

(meses)

Remodelaciones 5.14.41.00 22.500 Ago-99 1.533 (20.967) 1

Existencia materiales en bodega 5.14.41.00 24.850 - 29.212 4.362 -

Reconocimiento aporte bomberos 5.14.45.00 11.834 - 1.194 (10.640) -

Otros 5.14.41.00 4.293 - 2.043 (2.250) -

Total 63.477 33.982 (29.495)
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13. Patrimonio

a.  El movimiento de las cuentas de Patrimonio ocurrido durante el año 2009 y 2008 ha sido el siguiente: 

2009

SALDOS 

AL 31 DE

DICIEMBRE DE

2008

M$

DISTRIBUCIÓN

UTILIDAD

EJERCICIO 

ANTERIOR

M$

VARIACIÓN

DE

CAPITAL

M$

REVALORIZACIÓN

M$

AJUSTES

M$

SALDOS 

AL 31 DE

DICIEMBRE DE

2009

M$

Capital pagado 5.813.259 - - (133.705) - 5.679.554

Sobreprecio en venta de acciones propias 81.434 - - (1.873) - 79.561

Fluctuación de valores (603.736) - - - 508.511 (95.225)

Utilidades retenidas

Utilidades acumuladas (19.824) 379.418 - (8.271) - 351.323

Utilidad (pérdida) del ejercicio 379.418 (379.418) - - 1.064.203 1.064.203

PATRIMONIO 5.650.551 - - (143.849) 1.572.714 7.079.416

2008

SALDOS 

AL 31 DE

DICIEMBRE DE

2007

M$

DISTRIBUCIÓN

pérdida

EJERCICIO 

ANTERIOR

M$

FLUC-

TUACIÓN

DE

CAPITAL

M$

REVALORIZACIÓN

M$

AJUSTES

M$

SALDOS 

AL 31 DE

DICIEMBRE 

DE 2008

M$

Saldos al 31 

dediciembre 

de 2008

actualizados

M$

Capital pagado 5.338.163 - - 475.096 - 5.813.259 5.679.554

Sobreprecio en venta de acciones propias 74.779 - - 6.655 - 81.434 79.561

Fluctuación de valores (80.479) - - - (523.257) (603.736) (589.850)

Utilidades retenidas

Pérdidas  acumuladas (245.887) 227.683 - (1.620) - (19.824) (19.368)

Utilidad (pérdida) del ejercicio 227.683 (227.683) - - 379.418 379.418 370.691

PATRIMONIO 5.314.259 - - 480.131 (148.839) 5.650.551 5.520.588
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b.  El capital suscrito y pagado asciende a M$ 5.679.554 dividido en 1.211.264.978 de acciones nominativas sin valor 
nominal.

c.  El día 20 de abril de 2009, se celebró la Junta General Ordinaria de Accionistas de la Compañía donde fueron apro-
badas la Memoria y el Balance correspondientes al ejercicio 2008. Conjuntamente se designó a las clasificadoras de 
riesgo y a los auditores externos independientes para que procedan a examinar durante el ejercicio 2009 la contabi-
lidad, inventarios, balance y otros estados financieros de la Compañía.

d.  El día 14 de abril de 2008, se celebró la Junta General Ordinaria de Accionistas de la Compañía donde fueron 
aprobadas la Memoria y el Balance correspondiente al ejercicio 2007. Conjuntamente se designó a las clasificadoras 
de riesgo y a los auditores externos independientes para que procedan a examinar durante el ejercicio 2008 la conta-
bilidad, inventarios, balance y otros estados financieros de la Compañía.

e.  La estructura accionaria al 31 de diciembre de 2009, es la siguiente: 

Accionistas
Número

acciones
Participación

%

Consorcio Financiero S.A. 1.211.264.805 99,99999

Carlos Larraín Peña 173 0,00001

Total 1.211.264.978 100,0000

f.  Última reforma de estatutos correspondiente a variaciones de capital.
Con fecha 12 de enero de 2004 por resolución número 008 la Superintendencia de Valores y Seguros aprobó la refor-
ma de estatutos de la Compañía acordada en Junta Extraordinaria de Accionistas de fecha 13 de noviembre de 2003, 
consistente en disminuir el capital de M$ 9.503.200 (valor histórico) dividido en 1.211.264.978 acciones sin valor 
nominal a M$ 4.560.070 (valor histórico) dividido en 1.211.264.978 acciones sin valor nominal, mediante la absorción 
de la pérdida acumulada al 31 de diciembre de 2002, que ascendía a M$ 4.943.129 (valor histórico). El capital social 
se encuentra íntegramente suscrito y pagado. 
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14. Otros activos

El saldo de esta cuenta al 31 de diciembre de cada año, se compone como sigue:

2009
M$

2008
M$

Impuestos diferidos 209.066 264.482

Gastos pagados por anticipado 85.332 38.579

Valores por depositar 30.798 83.319

Deudas del fisco 62.056 44.634

Deudas del personal 80.746 88.166

Contrato asistencia 82.336 291.771

Pacto de venta con retrocompra 118.277 487.470

Otros 291.742 181.516

Total 960.353 1.479.937

15. Obligaciones con instituciones financieras	

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 la Sociedad no mantiene deudas con instituciones financieras.
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16. Otros pasivos

El saldo de esta cuenta al 31 de diciembre de cada año, se compone como sigue: 

2009
M$

2008
M$

Impuestos diferidos 14.218 261

Deudas con el personal 346.965 295.552

Proveedores 1.574.750 1.169.344

Deudas con el fisco 292.200 141.348

Deudas previsionales 45.292 47.247

Cheques caducados 535.243 285.749

Obligaciones por compromisos de compra 120.004 488.622

Otros 274.621 183.834

Total 3.203.293 2.611.957

17. Flujo de efectivo

El flujo neto de efectivo correspondiente al rubro impuestos al cierre de cada año es el siguiente: 

2009
M$

2008
M$

Iva débito fiscal 1.586.074 1.553.161

Impuesto único 78.626 83.576

Retención 10% 84.582 84.655

Impuesto adicional 42.027 36.947

Pago provisional mensual 101.320 29.673

Devolución Impuesto a la Renta - 16.177

Total 1.892.629 1.804.189
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18. Otros ingresos (egresos)

El saldo de esta cuenta al 31 de diciembre de cada año, se compone como sigue: 

2009
M$

2008
M$

Ajuste provisión y castigo de prima y documento (148.011) (185.665)

Intereses y descuentos sobre prima 47.778 67.210

Otros ingresos y egresos (22.284) (30.888)

Total (122.517) (149.343)
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Deudores por reaseguro
2009

M$
2008

M$

SCS Re S.A. 6.494 7.209

Aon 7.490 35.002

Ace Seguros S.A. 4.893 16.929

Munchener 1.317 85

Benfield 80.606 94.187

Penta 19.353 56.628

Odyssey 28.910 78.635

Mapfre 394 79

MDB - 953

American Re 41 64

AIG - 16

Willis - 93

Provisión (39.925) (42.045)

Subtotal 109.573 247.835

Contrato exceso de pérdida

Benfield Greig - 30.451

Willis 2.942 747

Aon Re 344.211 274.407

Subtotal 347.153 305.605

TOTAL 456.726 553.440

19. Reaseguros vigentes

a. Al cierre de cada ejercicio la Compañía mantiene saldos por contratos de reaseguros como sigue: 
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Deudas por reaseguro
2009

M$
2008

M$

SCS 6.183 6.137

Benfield Greig 348.424 354.935

Odyssey Amre 176.258 222.674

Munchener 16.598 41.557

Mapfre Re 3.470 11.274

Ace Seguros 13.258 13.269

Guy Carpenter 9.746 9.753

Chubb 30.488 31.438

AON 418.362 236.173

RSG (1.858) 16

AIG 2.501 2.503

Willis 3.850 4.542

Cooper Gay 215 (45)

Heath Lamber 1.800 1.802

TOTAL 1.029.295 936.028

b.  Al 31 de diciembre de 2009 se constituyó una provisión de siniestros cedidos por cobrar que asciende a M$ 39.925 
(M$ 42.045 en 2008) de acuerdo a circular 848 de la S.V.S.
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Nombre

Número
inscripción

registro
S.V.S. País

Prima
cedida

M$

Costo de
reaseguro no
proporcional

M$

Total
reaseguro

M$

1 REASEGURADORES

Chubb Chile 74.866 - 74.866

1.1 Subtotal nacionales 74.866 - 74.866

Odyssey AMRE R-044 E.E.U.U. 1.367.006 - 1.367.006

Mapfre Re R-101 España 22.872 - 22.872

Munchener R-183 Alemania 105.789 - 105.789

1.2 Subtotal extranjeros 1.495.667 - 1.495.667

2 CORREDORES DE REASEGUROS

Benfield C-204 Chile 2.056.050 30.426 2.086.476

SCS Re C-007 Chile 64 - 64

RSG Chile C-229 Chile 2.180 - 2.180

Willis Re Chile C-031 Chile 1.618 3.690 5.308

Guy Carpenter C-028 Chile 1.466 38.825 40.291

AON Re C-022 Chile 388 - 388

Cooper Gay C-221 Chile 410.917 721.884 1.132.801

2.1 Subtotal nacionales 2.472.683 794.825 3.267.508

Willis Limited C-156 Inglaterra 505.095 - 505.095

2.2 Subtotal extranjeros 505.095 - 505.095

REASEGURO NACIONAL 2.547.549 794.825 3.342.374

REASEGURO EXTRANJERO 2.000.762 - 2.000.762

TOTAL 4.548.311 794.825 5.343.136

c.  Reaseguros vigentes al 31 de diciembre de 2009. 
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Nombre

Número
inscripción

registro
S.V.S. País

Prima
cedida

M$

Costo de
reaseguro no
proporcional

M$

Total
reaseguro

M$

1 REASEGURADORES

Chubb Chile 45.265 - 45.265

Liberty Chile (4.200) - (4.200)

1.1 Subtotal nacionales 41.065 - 41.065

Odyssey AMRE R-044 E.E.U.U. 1.295.760 - 1.295.760

Mapfre Re R-101 España 48.239 - 48.239

Munchener R-183 Alemania 135.321 - 135.321

1.2 Subtotal extranjeros 1.479.320 - 1.479.320

2 CORREDORES DE REASEGUROS

Benfield C-204 Chile 1.760.051 142.613 1.902.664

SCS Re C-007 Chile 9.521 - 9.521

RSG Chile C-229 Chile 4.904 - 4.904

Willis Re Chile C-031 Chile 15.439 4.491 19.930

Guy Carpenter C-028 Chile 1.467 - 1.467

AON Re C-022 Chile 395.713 507.374 903.087

Cooper Gay C-221 Chile 29.519 - 29.519

2.1 Subtotal nacionales 2.216.614 654.478 2.871.092

Willis Limited C-156 Inglaterra 465.788 - 465.788

2.2 Subtotal extranjeros 465.788 - 465.788

REASEGURO NACIONAL 2.257.679 654.478 2.912.157

REASEGURO EXTRANJERO 1.945.108 - 1.945.108

TOTAL 4.202.787 654.478 4.857.265

d.  Reaseguros vigentes al 31 de diciembre de 2008. 
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e.  Contratos de reaseguros
La Sociedad mantiene contratos de reaseguros proporcionales para todos los ramos, excepto vehículos livianos y 
seguro obligatorio de accidentes personales. Además, se cuenta con contratos de tipo no proporcionales, excesos 
operativos y catastróficos, para los ramos de incendio, terremoto, riesgo de la naturaleza, vehículos, todo riesgo 
construcción y montaje, avería de maquinaria, equipo electrónico y responsabilidad civil.

20. Transacciones de acciones

a.  Acciones mayoritarias
En 2009 y 2008, no se efectuaron transacciones de acciones de la Compañía.

b.  Presidente, Directores y Gerentes:
Durante los ejercicios 2009 y 2008 el Presidente, los Directores y Gerentes no efectuaron transacciones de acciones.
 

21. Saldos y transacciones con personas relacionadas

La Compañía mantiene relaciones comerciales con las siguientes sociedades:

a. Los saldos por cobrar (pagar) con empresas relacionadas: 

Sociedad R.U.T. Tipo Relación

Consorcio Financiero S.A. 79.619.200-3 Controlador

Consorcio Nacional de Seguros Vida S.A. 99.012.000-5 Grupo Empresarial

CN Life Compañía de Seguros de Vida S.A. 96.579.280-5 Grupo Empresarial

Consorcio Corredores de Bolsa S.A. 96.772.490-4 Grupo Empresarial

Consorcio Inversiones Limitada 96.983.202-5 Grupo Empresarial

Asesorías Varias S.A. 96.989.590-0 Grupo Empresarial

Consorcio Créditos Hipotecarios S.A. 96.542.350-8 Grupo Empresarial

2009
 M$

2008 
M$

Asesorías Varias SA (2.680) (2.593)

Consorcio Créditos Hipotecarios S.A. - (3.224)

Total (2.680) (5.817)
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b.  Las transacciones con empresas relacionadas corresponden a lo siguiente:

Monto
transacción

2009
M$

Monto
transacción

2008
M$

Efecto en 
resultados

(cargo) abono
2009

M$

Efecto en
resultados

(cargo) abono
2008

M$

Consorcio Nacional de Seguros de Vida S.A.

Venta IRF con compromiso de compra 45.090 765.944 (7) 294

Arriendo oficinas 63.713 118.836 (63.713) (118.836)

Primas seguros de vida 5.221 4.942 (5.221) (4.942)

Siniestros colectivos - 12.512 - -

Venta seguros generales 235.951 162.476 198.278 136.507

Compra IRF con compromiso de venta - 2.729.816 - 239

Consorcio Corredores de Bolsa S.A.

Compra de instrumentos renta fija 8.867.879 7.647.597 - -

Venta de instrumento renta fija 7.187.215 6.056.835 15.425 40.156

Venta instrumentos de renta variable - 197.526 -

Compra de instrumentos de renta fija con 
compromiso de venta

119.785.906 113.696.240 25.647 4.383

Venta IRF con compromiso de compra 27.004.071 12.481.771 (392) 974

Asesorías Varias S.A.

Servicios de recaudación 33.910 29.425 (33.910) (29.425)

Consorcio Créditos Hipotecarios S.A.

Comisión por administración de pólizas de incendio 41.976 63.312 (41.976) (63.312)

CN Life

Venta de IRF con compromiso de compra - 4.669.408 - 1.208

Consorcio Tarjetas de Crédito

Venta de seguros generales 5.138 6.183 4.775 5.197
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22. Reconocimiento aportes entregados a los Cuerpos de Bomberos

De acuerdo a lo establecido en la circular 1829 de fecha 29 de enero de 2007 de la Superintendencia de Valores y 
Seguros, a continuación se detallan los aportes entregados a los cuerpos de bomberos al 31 de diciembre de 2009 y 
2008. 

Período 2009 M$ 2008 M$

Monto del aporte 27.214 31.258

Saldo “Reconocimiento Aporte Bomberos” 3.443 1.194

23. Remuneraciones del directorio

Durante los ejercicios 2009 y 2008 no se han pagado remuneraciones a los miembros del Directorio.

24. Contingencias y compromisos

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 no existen contingencias que afecten a la Sociedad.

25. Sanciones

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 la Compañía, sus Directores, Administradores y dependientes no fueron objeto de 
sanciones.

26. Hechos relevantes 

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 no existen hechos relevantes que mencionar.
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27. Hechos posteriores

Entre el 31 de diciembre de 2009 y la fecha de emisión del presente informe, la Administración no está en conocimien-
to de hechos posteriores que puedan afectar significativamente los presentes estados financieros de la Compañía.

28. Politicas generales de administración 

De acuerdo a la Norma de Carácter General N º 130 del 30 de enero de 2002, respecto a instrucciones sobre forma y 
periodicidad de información sobre políticas generales de administración de las entidades aseguradoras y reasegura-
doras, la sociedad a continuación resume sus políticas generales de administración de las siguientes materias:

a.  Política de inversiones
Las decisiones de inversión de la Compañía son adoptadas por el Comité de Inversiones, organismo colegiado que 
sesiona semanalmente.

La Compañía desea mantener una combinación de activos tal que permita maximizar el retorno de corto, mediano y 
largo plazo para sus asegurados y accionistas, minimizando al mismo tiempo los riesgos involucrados y manteniendo 
la liquidez necesaria para cumplir con sus compromisos.

Para este efecto, la Compañía mantendrá una proporción mayoritaria de su portafolio en instrumentos de renta fija 
denominados en Unidades de Fomento, contemplando también la posibilidad de invertir una proporción minoritaria 
en instrumentos de renta variable. 

Lo anterior, de acuerdo a la normativa existente, recogida en el DFL 251 y las Normas de Carácter General números 
152 y 200, emitidas por la SVS.

b.  Política de utilización de productos derivados y administración de riesgos financieros
La Compañía procura a través de su utilización, el maximizar el retorno del portafolio, buscando minimizar los riesgos 
asociados a ello, dentro de los límites establecidos en la NCG número 200.

En relación a la administración de los riesgos financieros, estos son controlados por el Comité de Inversiones, que 
evalúa periódicamente los riesgos de mercado, reinversión, liquidez, crédito y operacional, estableciendo límites para 
minimizar la exposición a los mismos.

c.  Política de control interno
La política de control interno tiene por objeto asegurar la integridad de las operaciones, eficiencia de los sistemas y 
continuidad de los procesos, permitiendo con ello resguardar adecuadamente los activos de la Compañía y manejar 
los riesgos propios de la actividad, conforme a pautas establecidas y revisadas continuamente por el Directorio. Estas 
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políticas buscan asimismo asegurar la confiabilidad, integridad y oportunidad de la información financiera, velando al 
mismo tiempo por el cumplimiento de la legalidad y normativa vigente.

Grado de cumplimiento de las políticas

a.  Política de inversiones:
En términos generales, durante el año 2009, el proceso de inversión y/o desinversión de activos de la Compañía se 
enmarcó dentro de la “Información sobre Políticas Generales de Administración de Consorcio Nacional de Seguros 
Generales” informada por ésta a la SVS de acuerdo a lo señalado en la Norma de Carácter General número 130 emitida 
por dicho organismo.

b.  Política de utilización de productos derivados y administración de los riesgos financieros:
Durante el año 2009, la Compañía efectuó operaciones de productos derivados para mitigar el riesgo de moneda 
relacionado con sus pasivos por reaseguro.

c.  Control interno:
Durante el año 2009, la Compañía llevó a cabo su política manteniendo el buen ambiente de control que caracteriza 
a sus operaciones, monitoreando los riesgos de los mercados y verificando el funcionamiento de los controles tanto 
operacionales como de procesamiento, en forma permanente. La generación de información financiera de gestión 
mensual y el control de los planes anuales, continúan efectuándose normalmente, lo que constituye una norma de 
administración común en la Compañía. De igual modo, se continuó con los controles permanentes sobre el área tec-
nológica de sistemas.

Todas la actividades mencionadas han sido llevadas a cabo por las diversas instancias de administración que con-
forman el sistema de control interno de la Compañía, entre las que se pueden mencionar el Directorio, el Comité 
Ejecutivo, el Comité de Inversiones, las funciones de Administración de Riesgos, la función de Auditoría Interna, la 
función de Cumplimiento y las revisiones de Auditoría externa, las que no incorporaron observaciones significativas 
en el informe sobre evaluación del sistema de control interno de la Compañía, correspondiente al año 2009.
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Señores
Accionistas y Directores
Compañía de Seguros Generales
Consorcio Nacional de Seguros S.A.:

Hemos efectuado una auditoría a los balances generales de Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A. al  
31 de diciembre de 2009 y 2008, y a los correspondientes estados de resultados y de flujo de efectivo por los años terminados en 
esas fechas. La preparación de dichos estados financieros (que incluyen sus correspondientes notas), es responsabilidad de la ad-
ministración de Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A. Nuestra responsabilidad consiste en emitir una 
opinión sobre estos estados financieros, con base en las auditorías que efectuamos. La Nota N°33 no ha sido revisada por nosotros 
y por lo tanto este informe no se extiende a la misma.

Nuestras auditorías fueron efectuadas de acuerdo con normas de auditoría generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren 
que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros 
están exentos de errores significativos. Una auditoría comprende el examen, a base de pruebas, de evidencias que respaldan los im-
portes y las informaciones revelados en los estados financieros. Una auditoría comprende, también, una evaluación de los principios 
de contabilidad utilizados y de las estimaciones significativas hechas por la administración de la Sociedad, así como una evaluación 
de la presentación general de los estados financieros. Consideramos que nuestras auditorías constituyen una base razonable para 
fundamentar nuestra opinión.

En nuestra opinión, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situación 
financiera de Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A. al 31 de diciembre de 2009 y 2008, y los resultados 
de sus operaciones y el flujo de efectivo por los años terminados en esas fechas, de acuerdo con principios de contabilidad general-
mente aceptados en Chile y normas de la Superintendencia de Valores y Seguros.

Enrique Aceituno A.
ernst & young ltda.

Santiago, 23 de febrero 2010. 

Ernst & Young Chile 
Huérfanos 770, 5º piso. 

Santiago, Chile 

Tel: (56-2) 676 1000
Fax: (56-2) 676 1010

www.ey.com/cl
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